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Valkommen att bekanta dig
med arbetslivets spelregler!

Den har guiden berattar om de raftigheter och skyldigheter som finns i arbetslivet,
och som garanterar eft rattvist arbetsliv for oss alla.

Alla som jobbar behover tillforlitlig information om avtal, forfaringssatt och termer

i arbetslivet — men speciellt viktigt ar det for dem som ar nya i arbetslivet. Den har
guiden ger dig grundldaggande kunskaper om arbetslivet och hjalper dig att enkelt
kolla vad du ska tanka pa nar du bdrjar pa ett nytt jobb eller befinner dig i en ny
situation. Ibland kan det uppsta fradgor eller problem som du behdéver mer hjalp for att
|6sa. Da ska du komma ihdg adressen www.arbetslivetsspelregler.fi.

Arbetslivets spelregler ar en guide som har sammanstallts av experter vid Finlands
fackférbunds centralorganisation FFC. Guiden lampar sig for unga, personer som har
flyttat fill Finland och alla som vill lara sig mer om det finlandska arbeftslivet.



Var hittar du —

jobb? cTeel
’ &

P& webben finns manga tjanster dar arbetsgivare berattar om lediga jobb.

Kom ocksa ihdg att det finns manga lediga jobb som inte annonseras offentligt.
Du kan skicka en dppen ansékan till mdnga féretag via deras webbplats. Aven om
foretaget infe har lediga jobb just nu, kan de ha det senare. Ofta vill arbetsgivare
intervjua personer som de redan kanner fill. Anvand dina egna natverk: beratta for
dina bekanta att du soker jobb. Be dem beratta om de far reda pa lediga jobb.



Innan du borjar soka jobb, fundera pa det har

+ Vad kan du redan gora?

+ Vad ar du infresserad av eller vad
vill du lara dig?

+ Vilka orter kan du joblba pa?

+ Vill du helst ha heltidsjobb,
deltidsjobb eller ndgot annat?

+ Skulle du kunna jobba som
egenanstalld eller féretagare?

+ Vill du bara jobba for en
arbetsgivare, eller skulle du
kunna ha flera arbetsgivare?

Appen Jobbcoachen, som du kan ladda ner
till din telefon, hjalper dig aft identifiera ditt
eget kunnande och skriva en arbetsansokan
och en meritforteckning, alltsa ett CV.



Arbetstagarens och arbets-
givarens skyldigheter i ett notskal

Arbetstagarens skyldigheter

Komma till jobbet i tid och i skick aft jobba.
Anvanda arbetstiden fill att jobla och dka hem forst nér arbetstiden ar slut.

Du far inte dka hem fran jobbet i fortid utan ftillstdnd,
aven om du har gjort alla dina arbetsuppgifter.

Gora ditt arbete sd bra och omsorgsfullt som mojligt. Om det ar ndgot du inte kan,
ska du be om handledning.

Bete dig bra och sakligt moft alla manniskor du traffar i ditt arbete.

Inte riskera din egen eller andras sakerhet. Anvanda skyddsutrustning och
redskap som arbetsgivaren ger dig.

Beratta for arbetsgivaren om du upptacker ndgot som orsakar fara pa arbetsplatsen,
fill exempel sondriga arbetsredskap eller skyddsutrustning som saknas.

Om du blir sjuk ska du tala om det for arbetsgivaren pa det satt som man har kommit
Overens om, samt félja arbetsgivarens instruktioner.

Inte beratta om arbetsgivarens hemligheter for andra.



Arbetsgivarens skyldigheter

Handleda nya arbetstagare i arbetet och anvandningen av arbetsredskap.
Folja lagar och kollektivavtal.

Betala 16n och 6verenskomna tillagg pa loneutbetalningsdagen.

Berdtta om arbetspassen i tid och halla fast vid dem.

Respektera arbetfstagarnas pauser och vilotider.

Se till att arbetsplatsen ar saker — bdde den fysiska och psykiska arbetsmiljon.
Behandla alla arbetstagare jamliki.

Ingripa i mobbning och osakligt beteende sa fort som mojligt.

Betala |on och semesterersattning genast nar anstallningen far sluf.
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Valkommen till
arbeftslivet!

Nar du soker ett jobb kan du redan i jobbannonsen se hurdan anstallning
det ar fraga om. Det ar viktigt att noggrant kolla de har sakerna, for de har en
stor inverkan pa dina rattigheter och skyldigheter som arbetstagare.

Ar det en fast anstallning eller en visstidsanstilining?

Fast anstallning eller tillsvidareanstallning betyder aft arbetsavtalet galler tills arbetstagaren
eller arbetsgivaren vill avsluta anstdliningen, alltsd sdga upp arbetsavtalet. Om arbetsgivaren
vill sédga upp anstallningen, alltsd ge arbetstagaren sparken, ska det finnas ett vdgande
sakskal. Om arbetstagaren sdager upp sig behover hen inte uppge ndgot skal. Du kan anda
inte sluta jobba genast, utan forst efter uppsagningstiden.

Visstidsanstallning eller tidsbunden anstallning betyder att du har blivit lovad joblb fram fill
ett visst datum. Det star i arbetsavtalet vilket datum din visstidsanstallning tar slut.



Om arbetsavtalet har ingatts for en viss tid pa initiativ av arbetsgivaren, maste det alltid finnas en
grundad anledning. En grundad anledning kan fill exempel vara:

Du ar vikarie for en ordinarie arbetstagare.

Du ar sasongarbetare, fill exempel vid eft skidcenter eller som barplockare.
Du ar sommarjobbare eller julhjalp.

Du goér din praktik.

Du har sjalv betft om visstidsanstallning.

Jobbet ar eft projekt som bara pagar en viss tid.

Du har varit arbetslds minst ett ar.

Du studerar med laroavtal.

Om din arbetsgivare behdver dig en langre tid maste du fa en fast anstallning. Om du misstanker
att du ar anstalld pa viss fid utan grundad anledning, ska du prata med fortfroendemannen pa din
arbetsplats eller med ditt fackforbund.

Erbjuds jobbet via ett bemanningsforetag,
alltsa ett foretag som hyr ut arbetstagare?

Nar du ar bemanningsanstalld eller hyrd arbetstagare har du gjort ett arbetsavtal med eft
bemanningsforetag som hyr ut arbetskraft. Foretag som behdver arbetstagare kan hyra in dig fran
bemanningsforetaget. Du ar anstalld av bemanningsféretaget, som betalar din 16n. Det &r anda
foretaget dar du jobbar som bestammer dina arbetsuppgifter och dvervakar ditt jobl.

Din 16n far inte vara samre &n vad som star i kollektivavtalet.
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Ar det en anstallning pa heltid eller deltid
eller ett nolltimmarsavtal?

Heltidsarbete betyder att du joblbar hela arbetsdagen, oftast fem dagar i veckan. Den ordinarie
arbetstiden enligt arbetstidslagen ar hogst atta timmar per dag och 40 timmar per vecka.
| kollektivavtalen har man offa avtalat om kortfare arbetstid.

Deltidsarbete betyder aft du bara jobbar en del av arbetsdagen eller en del av arbetsveckan.

Du jobbar alltsd mindre an vid heltidsarbete. Om du ar deltidsanstalld har du rétt till
mertidsarbete. Det betyder aft din arbetsgivare maste erbjuda dig fler arbetstimmar innan hen
kan anstalla nya arbetstagare. Om du jobbar mer an den ordinarie arbetstiden for heltidsanstallda
ar det inte mertidsarbete, utan da ar det 6vertid som arbetsgivaren ska betala mer [&n for.

Nolltimmarsavtal, nollavtal eller avtal om varierande arbetstid betyder att arbetsgivaren inte
behdver ge dig ndgra arbetstimmar alls. Om det star i ditt arbetsavtal aft din arbetstid &r 0-20
timmar i veckan, ar det eft nolltimmarsavtal. Om du har noll arbetstimmar far du ingen 1&n.

Om arbetsgivaren erbjuder dig ett nolltimmarsavtal, ska du alltid forsoka komma dverens med
arbetsgivaren om ett minimiantal timmar. D& maste du fa |6n dtminstone for de timmarna,
ocksd om du inte har ndgot arbete.

Ar anstillningen en praktikplats eller laroavtalsplats?

Laroavtal ar eft satt att ara sig ett nytt yrke eller komplettera sitt kunnande genom en examensdel.
Du studerar sd aft du jobbar pa en arbetsplats och samtidigt studerar vid en yrkeslaroanstalt. Storsta
delen av studierna sker pa arbetsplatsen och en del vid ldroanstalten. Som laroavtalsstuderande
ingdr du ett arbetsavtal och far [6n. Du kan fa olika stdd nar du har teoristudier vid Idroinrattningen,
men du har infe ratt fill studeranderabatter eller studiestdd fran FPA.



Praktik hjalper dig att bli béattre pa ditt yrke. Studier pa arbetsplatsen, i en verklig arbetsmiljo och
med verkliga arbetssituationer, ar viktiga for dina yrkesfardigheter. Larande i arbete ar en viktig del
av examen framfor allt inom yrkesutbildningen och vid yrkeshogskolor.

Oavlénad praktik &r enligt lagen filldten endast om praktikplatsen erbjuds via en officiell laroanstalt
eller den lokala arbetskraftsmyndigheten. Om arbetsgivaren vill testa om praktikanten ar lamplig for
jobbet, kan man avtala om en provotid i arbetfsavtalet. Under provotiden ska arbetsgivaren betala lon.

Arbetstagare eller foretagare?

Som foretagare kan du vara naringsidkare,
d.v.s. féretagare med firma. Du kan ocksa
vara frilansare eller jobba genom ett bolag/
foretag. Om du saljer ditt arbete som
sjalvstandig foretagare leds eller dvervakas
ditt arbete varken av det foretag som bestaller
arbete av dig eller av ndgon annan kund.
Nar du borjar jobba for etft féretag som
verkar pa en webbplattfform, betraktas
du inte som en arbefstagare utan som en
foretagare som jobbar som partner fill det
foretag som erbjuder arbetet. Arbetstagare
som jobbar pad det har sattet ar till exempel
matbud eller stidare som utfor stadning
som uppdrag.

Manga plattformar fungerar anda pa
samma saft som vilken arbetsgivare som
helst, s arbetet via en plattform liknar

eft anstallningsforhallande. Manga av
arbetsgivarens skyldigheter och kostnader
har anda 6verforts fill arbetstagarna. Jobbet
kan fa slut nar som helst utan uppsagningstid.
Om du blir sjuk eller skadar dig under
arbetstid ar foretaget inte skyldigt att betala
lakarkostnaderna eller 16n for sjuktiden.

Du fjanar inte heller in arbetspension nar
du jobbar. Om du joblbar via en plattform
ar du alltsd tvungen att sjalv teckna en
forsakring och se fill aft du klarar dig ocks3 i
Overraskande situationer.
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Kom ihag det har nar du
borjar ett nytt jobb

1

Gor ett skriftligt arbetsavtal

Skriv inte ditt namn under ett avtal som du inte forstar, utan fraga fill exempel
fortroendemannen pa arbetsplatsen eller ditt fackforbund om rad.

Du har ratt att fa introduktion, alltsa handledning
i arbetsuppgifter och spelregler pa arbetsplatsen

Under infroduktionen i arbetet forklarar arbetsgivaren for dig vilka dina
arbetsuppgifter ar och visar hur du kan gdra dem sa bra och smart som mgjligt.

Frdga arbetsgivaren vilket kollektivavtal som galler
pa din arbetsplats

Kollektivavtalet for din egen bransch far du pa arbetsplatsen, frdn ditt
fackforbund eller frdn Finlex webbtjanst. Om din arbetsgivare inte ar skyldig att
folja ett kollektivavtal maste arbetsgivaren anda folja lagen. Ocksa lagen slar fast
arbetstagarnas allmanna raftigheter och skyldigheter.

Du ska fa en Ionespecifikation alltid nar du far I6n

Kontrollera allfid att I&nen har betalatfs raft. Det ar speciellt viktigt
att kolla antalet arbetstimmar.



Spara ditt arbetsschema

Om du jobbar enligt en arbetsskiftsforteckning ska du alltid spara
forteckningen, fill exempel genom att ta ett foto av den. Skriv ocksa upp
eventuella férandringar. D& vet du nar och hur mycket du har jobbat, alltsd hur
stor 1&n du borde fa.

Kolla att du far semesterersattning nar din anstallning
och ditt arbetsavtal tar slut

Om du inte har tagit ut alla dina semesterdagar under anstallningen
ska du fa semesterersattning. Storleken pa semesterersattningen ser du
pa lonespecifikationen.

Be alltid din arbetsgivare om ett arbetsintyg nar
din anstallning tar slut

Nar du soker etft nytt jobb kan du visa infygen under anstallningsintervjun.

Bekanta dig med fortroendemannen och
arbetarskyddsfullmaktigen pa din arbetsplats

Fortroendemannen och arbetarskyddsfullmaktigen forhandlar om olika
frdgor med arbetsgivaren for alla arbetstagares rakning. Fortroendemannen
kan hjalpa dig om du har problem med arbetsgivaren. Fortroendemannen
hjalper dem som hor till fackforbundet i branschen, sa kom ihag att bli
medlem i facket.

15
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Vad ar facket
och varfor
ska du bli
mediem?

Bade arbetsgivarna och arbetstagarna har sina egna organisationer. Arbetstagarnas
organisationer ar fackforbund, som tillsammans kallas fackféreningsrorelsen eller facket. | Finland
hor majoriteten av arbetstagarna till ett fackforlbund. Du kan g med i ett fackférbund redan
under studietiden, och da kostar det ofta ingenting att vara medlem. Du kan ocksa byta férbund
om du byter bransch.

Som medlem i ett fackforbund betalar du medlemsavgift. Du kan betala avgiften sjalv eller
avtala med din arbetsgivare om att arbetsgivaren tar avgiften direkt fran din 16n och betalar
den fill fackforbundet.

Medlemsavgiften kan dras av i beskattningen. Fér medlemsavgiften far du tillgadng till de tjanster
som férbundet erbjuder. Som medlem i ett fackférbund kan du ocksa paverka olika fragor i
arbetslivet. Om mdnga unga ar med i facket, ar det lattare for dem att gora sin rost hord nar
arbetsforhallandena eller avtalen i arbetslivet utvecklas.



De som gdr med i ett fackforbund ansluter sig offa samtidigt fill arbetsléshetskassan i den egna
branschen. A-kassan hjdlper dig om du blir arbetslds. Som medlem far du inkomstrelaterad
arbetsloshetsdagpenning om du uppfyller vissa villkor. Den inkomstrelaterade dagpenningen ar i
allmanhet storre an grunddagpenningen som FPA betalar.

Fackforbundets viktigaste uppgift ar att ingd kollektivavtal med arbetsgivarférbundet i branschen.
Ibland hdnder det att avtalsforhandlingarna kor fast. Da kan arbetstagarna inleda en strejk eller
arbetsgivaren utlysa en lockout. En lockout betyder aft arbetsgivaren hindrar arbetstagarna

fran att komma fill arbetsplatsen. Bada ar lagliga stridsatgarder och fackférbundets medlemmar
far strejkersattning for de dagar da de inte far 16n. For fackforbundet ar malet med strejken att
avtalsférhandlingarna ska framskrida och att arbetstagarna ska garanteras battre anstallningsvillkor
och |6nehdjningar.

Om du inte vet vilket som ar ditt fackforbund kan du
frdga fortroendemannen pa din arbetsplats eller kolla
www.facket.fi

17



Sju goda skal att ga med
i ett fackforbund

1 Fackforbundet star pa din sida

Forbundet forhandlar for din rakning om I6ner och dvriga anstalliningsvillkor
med arbetsgivarforbundet i branschen. S& uppstar ett kollektivavtal, som ger
dig baftre anstallningsvillkor an de som lagen slar fast.

2 De fortroendevalda forhandlar och
hjdlper dig pa arbetsplatsen
Fortroendemannen representerar fackforbundet och dvervakar att
arbetsgivaren foljer kollektivavtalet. Om du har problem med arbetsgivaren
kan du allfid tala om det for forfroendemannen, som kan reda ut saken med

arbetsgivaren.

3 Fackforbundets radgivning hjalper dig om
du har problem med arbetsgivaren
Du kan ringa forbundet for atft frdga om rdd. Vid behov kan du ocksa fa hjalp
av fackforbundets jurister. De kan medla i tvister med arbetsgivaren och rentav

driva frdgan i raften om det behdvs.



Fackforbunden bevakar arbetstagarnas
infressen nar lagar stiftas

Tack vare fackforbunden har vi i Finland fem dagars arbetsvecka, hogst atta fimmars

arbetsdag samt ratt till semester, dvertidsersattning och semesterpenning eller
semesterpremie.

Fackforbundet erbjuder utbildning,
evenemang och gemenskap
Du far information om de kurser och evenemang som ditt fackforbund erbjuder fill

exempel via forbundets webbplats eller kanaler i sociala medier.

Ditt utkomstskydd vid arbetsloshet blir battre
om du gar med i en arbetsloshetskassa

Nar du blir medlem i ett fackforbund kan du samtidigt ansluta dig fill
arbetsloshetfskassan i din bransch. Om du blir arbetslds kan du fa inkomstrelaterad
dagpenning fran arbetsldshetskassan. Den inkomstrelaterade dagpenningen

ar ofta battre an den grunddagpenning som FPA betalar. Om du bara hor fill

en arbetsldshetskassa, men inte fill et fackforbund, kan du fa inkomstrelaterad
dagpenning, men du far inte hjdlp om det uppstar problem pa jobbet.

Du far formaner och rabatter - till exempel rabatter pa
forsakringar och hotellbokningar

Fackforbundens medlemmar kan fa rabatter pa till exempel bensin, forsakringar eller

hotellbokningar. Vissa fackforbund erbjuder ocksa till exempel billiga semesterstugor.
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Avtalen i
arbetslivet

| arbeftslivet finns manga regler som arbetstagarna och arbetsgivarna

maste folja. Reglerna grundar sig pa lagar och avtal och de skyddar bade
arbetstagarna och arbetsgivarna. | Finland ar det lagar och kollekfivavtal som
slar fast pa vilka villkor man far arbeta och anstélla arbetstagare. Lagarna galler
alla branscher, medan kollektivavtalen galler en viss arbetsplats eller bransch.

Arbeftslagstiftningen slar fast vad man kan avfala om i kollektivavtalen och arbetsavtalen.
Lonen och de andra formanerna far inte vara samre an vad som bestams i lagen

och kollektivavtalet. Om din arbetsgivare inte ar skyldig aff folja eft kollektivavtal,

maste arbetsgivaren anda folja finlandsk lagstiftning.




Lagen om unga arbetstagare skyddar arbetstagare
under 18 ar. Handledningen och 6vervakningen av en
ung person i arbetet ska genomfaoras sarskilt val.

Sa har skyddar lagen
arbetstagare under 18 ar

! Du farsjalvingd arbetsavtal nar du har !' Redan vid 14 &rs 8lder far du utfora latt
fyllt 15 ar. arbete, om din vardnadshavare ger
sitt fillstand. Med din vardnadshavares
fillstdnd kan du skriva pa ditt

arbetsavtal sjalv.

I Om du har fyllt 15 & och avslutat
grundskolan, far arbetsgivaren anstalla
dig som fast anstalld arbetstagare.

! Na&r du &r under 18 &r far du inte
utfora arbete som kan skada din halsa,
utveckling eller skolgang.

I' Omduérl4 areller fyller 14 &r senare
under samma ar, far du jobba halva
ditt lov.
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Arbetsavtal

Arbetsavtalet ar ett avtal mellan arbetstagaren och arbetsgivaren om badas rattigheter
och skyldigheter, d.v.s. anstallningsvillkoren. Genom arbetsavtalet lovar du att utfora det
avtalade arbetet, och arbetsgivaren lovar att betala den avtalade I6nen for det arbete
du utfor. Anstallningsvillkor ar till exempel [oner, I6netillagg, arbetstider, semester och
ratt fill utbildning.

Nar du har fatt eft jobb ska du goéra eft skriftligt arbetsavtal med arbetsgivaren.
Ett muntligt avtal &r bindande, men om du stoter pd problem med arbetsgivaren
ar eftt skriftligt avtal battre eftersom man kan se vad ni avtalade om i bérjan av
anstallningsforhallandet.

Om du inte gor ett skriftligt arbetsavtal ska arbetsgivaren anda ge dig
skriftlig information om anstallningsvillkoren, om du sammanlagt jobbar
mer an 12 timmar under fyra pa varandra féljande veckor.

Innan du undertecknar ett arbetsavtal ska du kontrollera att
atminstone foljande uppgifter finns med i avtalet:

» Arbetsgivarens namn.
> Arbetstagarens namn, alltsa ditt namn.

» Dagen da arbetet borjar.



vV v v v v v
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Finns det en prévotid pa jobbet och hur lang ar den i sa fall?

Syftet med provotiden ar att ge dig och arbetsgivaren tid att Gvervaga om ni vill fortsatta
med arbetsavtalet. Vanligen far provotiden vara hdgst sex manader. Under prévotiden kan
arbetstagaren eller arbetsgivaren hava arbetsavtalet utan uppsagningstid. Arbetsavtalet far
anda infe hdvas pa diskriminerande eller osakliga grunder.

Ar jobbet en fast anstillning (d.v.s. galler tills vidare eller kontinuerligt)
eller ar jobbet tidsbestamt eller ar det frdga om praktik?
Om arbetsavtalet ar tidsbestamt ska det std i avtalet varfor.

Var ska arbetet utforas?

Vad har du for arbetsuppgifter?

Hur mycket far du betalt for arbetet?

Vilken dag ska I6nen betalas ut?

Arbetstiden, det vill sdiga hur manga timmar du jobbar.
Semester.

Uppsagningstid: hur manga dagar/veckor/manader arbetet fortsatter efter det att
du eller din arbetsgivare har sagt upp arbetsavtalet.

Vilket kollektivavtal galler i ditt arbete?

| Finland bestams inte minimildnen i lagen. | stéllet bestammer kollektivavtalen hur
mycket [dn som minst ska betalas for olika arbeten. Lonerna i kollektivavtalen galler alla
arbetstagare som jobbar i branschen i Finland, ocksa utlandska arbetstagare som hyrs ut
av bemanningsforetag.

23



24

Kollektivavtal

Ett kollektfivavtal ar ett avtal om anstallningsvillkoren i en viss bransch. Du behover inte
sjalv delta i forhandlingarna om kollektivavtalet, utan det fackforbund som representerar
arbetstagarna i branschen forhandlar om avtalet med arbetsgivarforbundet. Olika branscher
(till exempel restaurangbranschen, stadbranschen, byggnadsbranschen o.s.v.) har sina
egna kollektivavtal. Dar har man kommit 6verens om de allmanna anstallningsvillkoren for
branschen, alltsd de regler som ska foljas av dem som jobbar eller anstéller arbetstagare.
Kollektivavtalet bestammer fill exempel hur mycket |6n som minst ska betalas till
arbetstagaren och vilken arbetstid som gaéller i branschen. Kollektivavtalet ingas for en viss
fid, ofta 1-3 ar.

Inom den offentliga sektorn (staten, kommunerna och férsamlingarna) jobbar ocksa
anstallda i fjansteférhallande. Deras |&ner och 6vriga anstallningsvillkor bestams i
tjanstekollektivavtalen.

Anstallningsvillkoren i arbetstagarens arbbetsavtal ska vara minst lika bra som
anstallningsvillkoren i kollektivavtalet. | arbetsavtalet kan man ocksa avtala om
anstallningsvillkor som ar battre an i kollektivavtalet.

Nar du borjar jobba pa en ny arbetsplats ska du frdga vilket kollektivavtal som galler dar.
Du far kollektivavtalet for din egen bransch pa arbetsplatsen, via fackforbundet i din egen
bransch eller fran Finlex weblbtjdnst (www.finlex.fi).



Var bestams dina rattigheter?

Lonehojningar

Minimiloner
Kvalls- och nattillagg

Tillagg for helg som
infaller pa vardag

Semesterpenning
eller -premie

Lon for sjuktid

Avlonad ledighet for
vard av sjukt barn

Avlonad mamma-
eller pappaledighet

Kollektivavtal

Ja
Ja
Ja

Ja

Ja

Ja
Ja

Ja

(battre &n i lagen)

Finlandsk
lagstiftning

Nej
Nej
Nej
Nej

Nej

Ja

Nej

Nej



Sa har blir ett kollektivavtal till

TINIRINN]

Foretag inom samma bransch gar samman Arbetstagare inom samma bransch gar
och bildar ett arbetsgivarférbund. samman och bildar ett fackforbund.




[

U

1=e

Fackforbundet och arbetsgivarforbundet

forhandlar tillsammans om ett kollektivavtal

som galler alla arbetsgivare och
arbetstagare i branschen.

De arbetstagare som jobbar pa samma
arbetsplats valjer en férfroendeman
bland sig.

Arbetstagarnas Idner och andra
anstallningsvillkor bestams enligt
kollektivavtalet.

Fortroendemannen fungerar som en
lank mellan arbetstagarna, fackférbundet
och arbetsgivaren. Fortroendemannen
ger arbetstagarna rad och overvakar att
kollektivavtalet foljs pa arbetsplatsen.
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Sa har bestams
anstallningsvillkoren

i

Arbetslagstiftningen slar fast arbetstagarnas och
arbetsgivarnas rattigheter och skyldigheter. Lagen
garanterar alla arbetstagare ett samhalleligt skyddsnat
och jamlikt bemdtande.



Arbetstagaren och arbetsgivaren

ingar ett arbetsavtal som maste

folja bestammelserna i lagen och
kollekfivavtalet. Villkoren i arbetsavtalet
kan vara battre an i lagen och
kollektivavtalet, men inte samre.

Fackforbundet och
arbetsgivarférbundet i branschen

ingadr ett kollektivavtal som garanterar
battre villkor an de som finns i lagen.
Kollektivavtalet slar fast minimiléner och
andra férmaner.
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Fortroendemannen
hjalper

------------

De arbetstagare pa arbetsplatsen som hor till ett fackforbund kan valja en
fortroendeman bland sig. Férfroendemannen representerar arbetstagarna och
fackforbundet pa arbetsplatsen. Forfroendemannen dvervakar att arbetsgivaren
foljer lagar och avtal. Om du har problem med din arbetsgivare eller om du inte
forstar ndgot i ditt arbetsavtal kan du frdga fortroendemannen om rad.

Fortroendemannen diskuterar fragor som berdr arbetstagarna med arbetsgivaren och for
arbetstagarnas falan. Hen stoder de arbetstagare som hor fill fackforbundet samt berattar varfor
det ar bra aft vara medlem i facket och hur man kan bli medlem.

Pa arbetsplatser dar man inte foljer ett kollektivavtal kan arbetstagarna utse ett
fortroendeombud. Fértfroendeombudets rattigheter slas fast i arbetsavitalslagen.



Samarbete och
omstallningsforhandlingar

| samband med uppsagningar talar man ofta om omstaliningsférhandlingar.

Det beror till exempel pa att man pa arbetsplatser med minst 20 anstallda maste

fora omstallningsférhandlingar, till exempel innan antalet anstallda skars ner. Genom
forhandlingarna forsdker man aft hitta andra I6sningar i stallet for att sdga upp personal.

Samarbete betyder att arbetsgivaren och arbetstagarna férhandlar om olika frdégor pa
arbetsplatsen. Malet med samarbetslagen ar att arbetsgivaren och arbetstagarna fillsammans
ska utveckla arbetet och arbetsférhallandena. Enligt lagen maste arbetsgivaren diskutera
med arbetstagarna om fragor som galler arbetet. Arbetsgivaren maste ge nédvandig
information till arbetstagarna i god tid. Arbetstagarna har ratt att foresla sddant som forbattrar
arbetsforhallandena. Arbetsgivaren maste lyssna pa forslagen och svara.
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En saker
arbetsplats

Arbetet far inte skada arbetstagaren fysiskt eller psykiskt. Det ar alltid arbetsgivaren
som har huvudansvaret for aft arbetsplatsen ar saker och halsosam.

Folj alltid de instruktioner du far och anvand skyddsutrustning. Beratta alltid for din chef om du
upptacker en fara eller risk. Gor det ocksd om det bara ar nara 6gat och du inte rdkar ut for en
olycka, for tillbuden ger vardefull information och arbetsgivaren kan dtgarda boristerna innan
en olycka hinner ske.



Foretagshalsovard

Enligt lagen ska alla arbetsplatser ge arbetstagarna tillgang till forebyggande
féretagshédlsovard. Dessutom erbjuder manga arbetsgivare frivilligr fminstone vissa
sjukvardstjanster. Din arbetsgivare ska informera dig om vilka tjdnster som ingar i avtalet
om féretagshalsovard.

Som arbetstagare har du alltid ratt fill foretagshalsovard och arbetsgivaren maste berétta
vart du ska vanda dig om du ar sjuk eller behover foretagshalsovard av ndgon annan
orsak. Ratten till foretagshalsovard paverkas inte av din anstallningsform eller av hur
lange du har varit anstalld. Arbetsgivaren ska se till att infe korttidsanstallda, fill exempel
visstidsanstallda, gléms bort.

Arbetarskydd

Arbetsplafsen ska vara saker och halsosam, och det ar arbetsgivarens och chefernas ansvar
att se till att den ar det. Deft slar arbetarskyddslagen fast. Du ska alltid folja arbetsgivarens
anvisningar. Du ska till exempel anvanda den skyddsutrustning som arbetsgivaren
bestammer att behdvs i arbetet, sdsom hjalm.
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Till exempel foljande saker kan orsaka fara
eller skada for din halsa:

buller, damm, kyla, hetta, gifter, vibrationer, strdlning eller el
farliga maskiner och anordningar

gifter och farliga kemikalier

for stor bradska eller for Idnga arbetstider

bakterier, virus eller mégel

dalig arbetsstallning, for funga bordor eller daliga arbetsredskap

hot om vald, osaklig behandling eller sexuella trakasserier.

Om du upptacker en fara som hotar din hélsa eller sékerhet pa arbetsplatsen, ska du genast
meddela din chef och arbetarskyddsfullmaktigen om faran. Om en arbetsuppgift ar mycket
farlig och innebar ett omedelbart hot mot ditt liv eller din halsa, har du ratt aft vagra utfora
den uppagiften fills det inte langre finns ndgon fara.

Arbetsgivaren maste se fill att inget pa arbetsplatsen orsakar olyckor eller insjuknande.
Arbetsgivaren ska ocksa teckna en forsakring for olycksfall och yrkessjukdomar for dig.
Om du till exempel skadar dig pa vag till eller fran jobbet eller pa arbetsplatsen, ersatter
forsakringen olycksfallet.

Arbetarskyddsmyndigheten kan ge arbefsgivaren en uppmaning om arbetsgivarens
agerande strider mot lagen. Arbetsgivaren maste ratta till saken. Om arbetsgivaren inte gor
det kan arbetarskyddsmyndigheten fatta beslut om vite.



Arbetarskyddsfullmaktig

Enligt lagen ska arbetstagarna vélja en arbetarskyddsfullmaktig om det jobbar minst tio
personer pa arbetsplatsen. Ocksa pad mindre arbetsplatser kan arbetstagarna vélja en
arbetarskyddsfullmaktig om de vill.

Arbetarskyddsfullmaktigen representerar arbetstagarna i fragor som galler
arbetssdkerhet och arbetshalsa samt kanner till lagstiftningen i de har frdgorna.
Arbetsgivaren och cheferna ansvarar for sékerheten pa arbetsplatsen, sd du maste
berétfta for dem om du upptacker fel eller brister. Men du kan ocksa alltid tala

med arbetarskyddsfullmaktigen om du har fragor kring hélsa och sakerhet. Till
arbetarskyddsfullmaktigens uppgifter hdr ocksa att gdra arbetstagarna uppmarksamma
pa de saker som forbattrar sakerheten och hélsan i arbetet.
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Mobbning och trakasserier pa arbetsplatsen

Arbetarskyddslagen férbjuder mobbning pa arbetsplatsen. P& en bra arbetsplats
uppmuntrar alla varandra och ingen diskrimineras, mobbas eller utsatts for trakasserier.

Mobbning ar till exempel att:

prata elakt och hanfullt

skrika, hota, idka patryckning

skvallra, baktala, sprida falsk information
isolera, alltsd ldmna ndgon utanfér gruppen

Allt uppfoérande som goér dig ledsen ar anda inte moblbning. Att till exempel ha olika asikter
eller tycka olika ar infe mobbning.

Sexuella trakasserier ar till exempel att:

anspela sexuellt med gester eller miner
prata och beratta vitsar med sexuell underton
anmarka eller frdga om kropp, kladsel eller privatliv

skriva sexuellt fargade brev, e-postmeddelanden eller
textmeddelanden eller ringa sddana telefonsamtal

berdra

foresla eller krava sexuellt umgange



Trakasserier pa grund av kon ar till exempel att:

prafa nedsattande eller fult om kvinnor, man eller personer av annat kon
férnedra ndgon pa grund av dess kon

mobba ndgon pa grund av den mobbades kon

Alla manniskor har ratt till fysisk integritet. Det betyder att vald eller hot alltid ar forbjudet pa
arbetsplatsen. Konfakta omedelbart polisen om du blir utsaft for vald.

Vad ska du gora om du blir mobbad

eller trakasserad?
Tala om fér den som mobbar eller Om du inte vagar tala med
frakasserar aft du blir ledsen av det hen mobbaren kan du fala med din
gor eller sager. Be mobbaren sluta. chef eller med forfroendemannen

eller arbetarskyddsfullmaktigen pa
arbetsplatsen. Om du inte far hjalp
kan ditt fackforbund hjalpa dig.

Om mobbaren inte slutar ska du
genast beratta for din arbetsgivare
om mobbningen eller frakasserierna.
Lagen slar fast aft arbetsgivaren Du far inte behandlas daligt pa grund
maste ingripa mot mobbning sa fort av aft du ingriper i diskriminering,
som mojligt. mobbning eller trakasserier.
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Som
arbetstagare
har du manga
rattigheter

Manga villkor i arbetslivet, sdésom I6nen och antalet semesterdagar,
grundar sig pa kollektivavtalet eller lagen. | kollektivavtalet har
arbetstagarnas och arbetsgivarnas representanter avtalat om villkor som
ar battre an de lagstadgade.

Lon

Lonen far inte vara samre an den minimildn som finns inskriven i kollektivavtalet. Minimilénen
ar det belopp som minst ska betalas for ditt arbete. Om det inte finns ndgot kollektivavtal i din
bransch, ska [dnen anda vara rimlig. Det betyder att I6nen ska motsvara den [6n som betalas
for andra liknande arbeten.



I lénen kan det ocksa inga olika tillagg. Tilldggen ar ersattningar utéver grundlénen. Du kan fill
exempel fa kvallstillagg, nattilldgg, lordagstillagg eller sondagstilldgg. Till exempel for arbete

som utfors pad sdndagar betalas en 16n som ar forhojd med 100 procent. Du far alltsd dubbel

|6n, om man inte har kommit dverens om annat i kollektivavtalet i branschen.

Nar du far 16n ska du alltid f& en Idonespecifikation. Den kallas ocksa I6nekvitto, [Gneremsa eller
|onebesked. Lonespecifikationen visar hur stor [6n arbetsgivaren har betalat, hur mycket du har
fatt betalt, vad som har dragits av frdn den har bruttoldnen och hur mycket pengar, alltsa vilken
nettoldn, som betalas in pa ditt konto.

Varje gang du far 16n, betalar du skatter och andra lagstadgade avgifter fran din I6n. Den
summa som du far pa ditt konto ar alltsd mindre &n den 16n som star inskriven i arbetsavtalet.
Kontrollera alltid din IGnespecifikation noggrant!

Semester

Na&r du jobbar tjanar du in ledighet, alltsd semester. Du fjdnar in semester om du har jobbat minst
35 timmar eller 14 dagar i manaden. Om din anstalining har varat mindre an eft ar, fjanar du in

tva dagar semester i manaden. Om din anstallning har varat mer an ett ar, tjdnar du in 2,5 dagar
semester i mdnaden. Du far alltsd 24 dagars sommarsemester och 6 dagars vintersemester.

Du far 16n under semestern, fast du inte jobbar da. Lon under semester kallas semesterlon.

P& manga arbetsplatser far arbetstagaren dessutom en semesterpenning eller semesterpremie
som ar ungefar halften av semesterldnen.
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Om du jobbar deltid och mindre an 14 dagar eller 35 fimmar per kalendermanad, tjanar du
inte in semester. Du har anda ratt till ledighet och semesterersattning for tiden.

Om du blir sjuk innan den avfalade semestern bdrjar eller under semestern, ska du utan
dréjsmal meddela arbetsgivaren och begara aft din semester skjuts upp.

Om du inte hinner ta ut alla dina semesterdagar under din anstallning, far du pengar i stallet
for semester, alltsd semesterersattning.

Pauser, raster och vilotid

Du har raft aft halla pauser och raster under arbetstiden. Arbetstidslagen och kollektivavtalen
slar fast hur 1dnga pauserna och rasterna minst maste vara. Arbetsgivaren ar skyldig aft folja
bestammelserna om pauser, raster och vilotid som finns inskrivna i arbetstidslagen och
kollektivavtalet.

Matrasten ar en vilopaus under arbetsdagen da du kan &ta och vila. Du har ratt till en matrast
pad minst en halvtimme (30 minuter), om din arbetsdag ar ldngre an sex timmar. Om din
arbetsdag ar kortare an sex timmar har du vanligen ingen matrast. Vanligen ar matrasten infe
arbetstid, vilket betyder att du inte far 16n for den tiden.

Kaffepausen &r offa 10-15 minuter ldng. Du har ofta réatt till en kaffepaus ocksa om din
arbetsdag ar kortare an sex timmar. Kaffepausen raknas som arbetstid, vilket betyder att du far
|6n under pausen.



Dygnsvila betyder att du har rétt aft vila mellan dina arbetspass. Vilotiden ar i regel minst
elva fimmar.

Veckovila betyder aft du en gdng per vecka har rétt till en langre vila mellan dina arbetspass.
Veckovilan ar vanligen minst 35 fimmar. lbland kan veckovilan vara kortare, men den maste
alltid vara minst 24 timmar. Arbetsgivaren far inte avbryta din veckovila. Arbetsgivaren far alltsa
inte be dig jobba under veckovilan. Den lediga dagen ska vara en sdndag, om det ar mojligt.

Franvaro

Om du blir sjuk har du raft aft vara borta fran jobbet. Meddela genast arbetsgivaren och
berdtta ocksa varfor du ar borta. Om din arbetsgivare kraver att fa se ett lakarintyg ska du
uppsoka en lakare och skicka det intyg som lakaren skriver ut fill arbetsgivaren.

Arbetsgivaren maste betala 16n for den dag da du insjuknar och infe kan ga till jobbet. Om du
fortfarande &r sjuk har du ocksa ratt till 16n for nio vardagar efter den dag da du insjuknade. Om
du har jobbat minst en manad far du full [6n. Om du har jobbat mindre an en manad far du
halften av din normala 16n. | kollektivavtalet har man ofta kommit dverens om battre villkor. Da
kan du fa full 16n for annu fler dagar.

Om du har ett barn under tio ar som blir sjukt, far du stanna hemma for att skota barnet. Det
kallas tillfdllig vardledighet. Du far vara fillfalligt vardledig i hogst fyra arbetsdagar. Enligt lagen
behdver din arbetsgivare inte betala |6n till dig for den fillfalliga vardledigheten. Kontrollera
anda vad som star i ditt kollektivavtal: det ar mojligt att villkoren i kollektivavtalet ar battre. | sa fall
kan du fa |6n for den fillfalliga vardledigheten.
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Nar en
anstallning
upphor

Nar arbetsgivaren sager upp din anstallning, betyder det aft du slutar arbeta hos
arbetsgivaren. Arbetsgivaren sager alltsa upp arbetsavtalet mellan arbetstagaren
och arbetsgivaren. Arbetsgivaren kan saga upp en fast anstalining, men infe en
visstidsanstallning, om ni inte specifikt har kommit dverens om det i arbetsavtalet.
Din arbetsgivare kan saga upp dig bara om det finns eft sakligt och vagande skal.
Din arbetsgivare maste alltid moftivera uppsagningen eller tala om for dig varfor
du sags upp.



Orsaken ftill uppsagningen kan vara:

att foretagets produkter och tjanster inte har tillrackligt med kdpare.
att foretagets ekonomiska situation ar dalig.

en orsak som beror pa dig sjélv, till exempel att du hela tiden
kommer for sent eller att du har gjort ditt arbete daligt. Innan du
sags upp maste arbetsgivaren &nda ge dig en varning och en chans
att forbattra ditt beteende.

Orsaken fill att du sags upp kan inte vara:

att du vantar barn eller far ut familjeledighet.

att du ar sjuk, har en funktionsnedséattning eller har rakat ut for
ett olycksfall, om inte din arbetsformaga minskar vasentligt och
ldngvarigt pd grund av det.

att du deltar i en arbetskonflikt.

en politisk, religids eller annan asikt eller att du deltar i samhallelig
verksamhet.

att du fillgriper rattsmedel.
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Du kan be din arbetsgivare ge dig ett skriftligt meddelande om den dag da arbetsavtalet
upphor och orsaken till att du har sagts upp. Arbetsgivaren maste da ge dig meddelandet
sa snart som majligt. Om din arbetsgivare ger dig ett meddelande om uppsagning slutar
du inte joblba genast, utan du fortsatter jobba under uppsagningstiden.

Skriv inte under nagra papper som har med din uppsagning att géra om du inte
forstar dem. Om du &r oenig om uppsagningen med din arbetsgivare, kan du kontakta
fortroendemannen pa arbetsplatsen eller ditt fackforbund.

Om du har blivit uppsagd pé grund av ekonomiska eller produktionsmassiga skal, kan
arbetsgivaren ha en skyldighet aft erbjuda dig arbete senare. Det kallas skyldighet att
ateranstilla och géller fyra mdnader om arbetsgivaren behdver en arbetstagare for
samma eller motsvarande uppgifter som du hade innan du blev uppsagd. Om du har
varit anstalld hos samma arbetsgivare i minst tolv ar utan avbrott, galler skyldigheten att
dteranstalla i sex mdnader.

Som arbetstagare kan du saga upp din anstallning genom att meddela din arbetsgivare.
Kom ihdg att om du sédger upp dig utan giltig orsak far du ingen arbetsldshetsforman i
bodrjan av arbetslosheten, utan forst efter en karenstid.

Varken arbetstagaren eller arbetsgivaren kan saga upp en visstidsanstallning innan avtalet
far slut, men om du vill saga upp dig i fortid kan du forsdka komma dverens om saken
med din arbetsgivare.

Du behover inte beratta varfor du sager upp dig. Du kan inte sluta jobla genast efter att
du har sagt upp dig, utan arbetet fortsatter under uppsagningstiden.



Uppsagningstider enligt lagen

Om din arbetsgivare sager upp din anstallning
ar uppsagningstiden

14 dagar om du har varit anstalld i mindre an eller exakt ett ar
1 manad om du har varit anstalld i 1-4 ar

2 manader om du har varit anstalld i 4-8 ar

4 mdnader om du har varit anstalld i 8-12 ar

6 manader om du har varit anstalld i dver 12 ar

Om du sager upp din anstallning
ar uppsagningstiden

14 dagar om du har varit anstalld i mindre &n eller exakt 5 ar

1 manad om du har varit anstalld i dver 5 ar
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Permittering

Permittering betyder aft arbetsgivaren avbryter arbetet och I6neutbetalningen. Du
arbetar alltsd inte under permitteringen och du far ingen 16n for den tiden. Arbetsgivaren
ska informera dig om permitteringen minst 14 dagar i forvag. Du kan permitteras om
arbetsgivaren inte kan erbjuda dig tillrackligt med arbete.

Permitteringen kan pdga en tid, men din anstallning upphdr inte. Under permitteringen har
du raft att ta emot annat arbete och sdga upp din anstéllning utan uppsagningstid. Du far
arbetsldshetsdagpenning under permitteringen nar du anmaler dig pa Joblbmarknaden,
som ar en tjanst dar du kan skota sysselsdttningsdrenden. Kom ihdg att anmala dig
Jobbmarknaden senast den férsta permitteringsdagen.




Blev du arbetslos?

Om du blir arbetslos eller permitterad, ska du anmala dig som arbetssdkande pa Jobbmarknaden,
senast den forsta dagen som arbetslos eller permitterad. Forst efter det kan du fa
arbetsloshetsforman. Arbetsldsa kan fa grunddagpenning, arbetsmarknadsstod eller inkomstrelaterad
arbetsloshetsdagpenning, och for att f& dem maste du uppfylla vissa villkor. Om du &r under 25 &r
och inte har ndgon yrkesutbildning efter grundskolan eller gymnasiet, omfattas du delvis av andra
villkor &n Gvriga arbetssdkande. Ocksd personer som har flyttat fill Finland berdrs av vissa undantag i
villkoren. Mer detaljerad information om villkoren hittar du till exempel via tjansten Jobbmarknaden.fi.

Manga gar med i en arbetsléshetskassa samtidigt som de ansluter sig fill ett fackforbund. Om du ar
medlem i en arbetsldshetskassa kan du f& inkomstrelaterad arbetsldshetsdagpenning. Det betyder
att storleken pa arbetsléshetsformanen beror pa hur stora inkomster du har haft.

For att fa arbetsléshetsdagpenning maste du uppfylla arbetsvillkoret. Det betyder aft du maste ha
arbetat i minst 12 manader under de senaste 28 manader fore arbetsidsheten eller permitteringen.
Du maéste ocksd ha varit medlem i en arbetsldshetskassa i minst 12 mdnader under de manader da
du har tjanat in arbetsvillkoret.

Du tjdnar i en manad till arbetsvillkoret for varje manad da du har fatt minst 930 euro i 16n. Om
du har fatt 465-929 euro i 16n, raknas det som en halv manad. Tva sddana halva manader ger en
infjanad manad fill arbetsvillkoret.

Du ska ansdka om inkomstrelaterad arbetsldshetsdagpenning hos din arbetsldshetskassa inom
tva veckor fran det atft arbetslosheten eller permitteringen borjar. Det inkomstrelaterade beloppet
beraknas enligt dina inkomster. En rdknare och mer information hittar du pd www.tyj.fi/sv.
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Har du flyttat

fill Finland eller
ar du utsand
arbetstagare eller
sasongsarbetare?

Den har guiden innehaller grundlaggande information om det finlandska arbetslivet. De har
rattigheterna och skyldigheterna galler alla arbetstagare — oberoende av till exempel vilket
land du ar medborgare i. P& det arbete som utfors i Finland tillampas Finlands lagar. Det
betyder att ingen arbetstagare ska behdva acceptera till exempel farliga arbetsforhallanden
eller en 16n som underskrider miniminivan i kollektivavtalen.

Storsta delen av arbetfsgivarna behandlar sina anstallda rattvist och jamlikt. Ibland stoter
man dock pa problem i arbetslivet. | de allvarligaste fallen kan arbetsgivaren utnyttja
arbetstagarnas stallning eller bristande kunskap om det finlandska arbetslivet.



Det kan vara fraga om arbetsrelaterat utnyttjande
om arbetsgivaren till exempel:

betalar mindre 16n an vad kollektivavtalet och lagen slar fast (IGnedumpning)
inte ger arbetstagaren lediga dagar i enlighet med lagen och kollektivavtalet
kraver att arbetfstagaren jobbar alltfor ldnga dagar utan ersattning

far pengar av arbetstagaren som ersattning for jobbet eller uppehalistillstandet
forbjuder arbetstagaren att bli sjukskriven

|&ter bli att ordna foretagshalsovard

erbjuder omanskligt boende.

Om du misstanker att du har blivit offer for brottsligt utnyttjande i arbetslivet kan du kontakfa polisen
(ndédnumret 112) eller Brottsofferjouren (se sidan 51). Om du har problem pa jobbet och misstanker
att allt inte ar som det borde vara, ska du forst forsdka diskutera med din arbetsgivare. Gor det via fill
exempel textmeddelande eller e-post och spara alla meddelanden. Om diskussionen inte hjalper
ska du gora sa har:

Om du hor till ett fackforbund: Fradga forfroendemannen eller arbetarskyddsfullmaktigen pa

din arbetsplats om rad. Férfroendemannen ar en person som arbetstagarna har utsett och som
representerar arbetstagarna och fackforoundet pa arbetsplatsen. Arbetarskyddsfullmaktigen dvervakar
fragor som galler arbetarskyddet och arbetssakerheten samt kanner till de lagar som reglerar de har
frdgorna. Om det inte finns en fortfroendeman eller arbetarskyddsfullmaktig pa din arbetsplats kan du
kontakta ditt fackférbunds regionkontor eller forbundets telefonrddgivning for att fraga om rad.

Om du inte hor till ett fackférbund: Fraga en kollega eller arbetarskyddsfullmakfigen pa
arbetsplatsen om rdd. Om ni inte lyckas |&sa problemet kan du kontakta arbetarskyddsmyndigheten
eller FFC:s rddgivning om spelreglerna i arbetslivet (se nésta sida).
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FFC:s radgivhing om
spelreglerna i arbetslivet

FFC:s avgiftsfria radgivning om spelreglerna i arbetslivet betjanar pa finska och
engelska pad numret 0800 414 004. Du kan kontrollera tjdnstens oppettider genom
att ringa radgivningen eller besoka webbplatsen Arbetslivetsspelregler.fi och
klicka pa Var hittar jag hjalp? Du kan ocksa ta kontakt med rddgivningen via e-post
pad workinfinland@sak.fi. Diskussionerna ar konfidentiella.

Var expert kan hjalpa dig i till exempel féljande situationer:

Du forstar inte ditt arbetsavtal eller vill att en utomstdende ska kolla det
innan du skriver under avtalet.

Du misstanker att du inte har fatt ratt 1on, skifttillagg eller
semesterpenning/semesterpremie.

Du vill ha reda pa I6nenivan i din bransch.
Du vill kontrollera ndgot som galler din semester eller dina arbetstider.
Du rakar ut for mobbning eller diskriminering pa din arbetsplats och behdver rad.

Du stoter pd problem pé jobbet och vet inte vem du kan kontakta
och varifran du kan fa hjalp.



| féljande arenden kan vi tyvarr inte hjalpa dig:

Vi férmedlar inte jobb och ger inte rdd om jobbsdkning. Via Jobbmarknaden far du
hjalp att soka jobb och FérefagsFinland hjalper dig att starta ett foretag.

Vi kontaktar inte arbetsgivaren for din rakning. D& kan fackforbundet i din bransch hjalpa
dig, och vi rekommenderar aft du blir medlem i férbundet. Du hittar fackférbundet i din
bransch pa webbplatsen Facket fi.

Om ditt problem ar s besvarligt att det maste behandlas i domstol ar det fackférbundet
som arbetar vidare med fradgan. Eft annat alternativ ar att du sjalv anlitar en jurist.

Om du har blivit utsatt for ett brott eller misstanker det, far du rad via Brottsofferjourens
telefonrddgivning.

Arbetarskyddsmyndighetens
telefonradgivning
Mandag till fredag kl. 9-15 pa numret 0295 256 808

Brottsofferjouren

Du kan kontakta Brottsofferjouren i fortroende och fa rdd om hur du kan ga vidare.
Kontakta jouren via e-post (help@riku.fi) eller per telefon (@ven sms eller Whatsapp)
pa numret 040 632 9293.

Hjalpsystemet for offer
for manniskohandel
Du kommer i kontakt med hjalpsystemet genom att ringa 0295 463 117.
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Arbetslivets
spelregler ARBZTSLIV=TS
pa webben

SP=ZLR=GL=R

©

Webbtjansten Arbetslivetsspelregler.fi hjdlper dig med utmaningarna i arbetslivet. P&
webbplatsen hittar du mer information om hur du sdker jobb och vad du ska tédnka pa nar du
borjar pa ett nytt jobb. Dar hittar du ocksa svaren pa olika frdgor i arbetslivet, fran det att du
ingdr ett arbetsavtal fill att ditt anstallningsforhallande upphor. Kanner du till dina rattigheter i
arbetslivet? Grubblar du pd ndgon konstig arbetslivsterm? Har du fragor eller problem som
galler din anstallining?

Rattigheterna och skyldigheterna i arbetslivet bestams av flera olika lagar och bestammelser
som ibland andras. De uppagifter i den har guiden som hanvisar till olika kallor har granskats

i maj 2023 med hansyn fill de lagandringar som tradde i kraft vid arsskiftet. Webbtjansten
uppdaterar vi regelbundet nar bestammelserna andras.



FFC:s radgivning om
spelreglerna i arbetslivet

Tjansten Arbetslivetsspelregler.fi och den har guiden &r en del av den rddgivning om
spelreglerna i arbetslivet som Finlands Fackférbunds Centralorganisation FFC uppratthaller.
Innehallet &r baserat pa specialkompetens i arbetslivsfragor och ett sektorsévergripande
samarbete med ett sfort samarbetsnatverk.

Vi tar gdrna emot respons pa bade den har guiden och tjansten Arbetslivetsspelregler.fi.
Du kan skicka din respons till type@sak.fi.

Tjansten Arbetslivetsspelregler.fi innehaller ett omfattande informationspaket pa svenska, finska,
engelska, ryska och ukrainska. Dessutom finns grundlaggande information om det finlandska
arbeftslivet pa 21 sprak: estniska, samiska (nordsamiska, enaresamiska, skoltsamiska), somaliska, arabiska,
kinesiska, thailandska, spanska, tyska, polska, franska, dari, farsi, nepali, letftiska, kurdiska (sorani),
furkiska, vietnamesiska, burmesiska och tagalog.

Pa webbplatsen finns ocksa en bot som pa finska hjalper i fragor som galler arbetslivet dygnet runt.
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Info om arbetslivet pa 26 sprak

FairPlayAtWork.fi



http://FairPlayAtWork.fi

Vet du?

Vilka saker ska namnas i arbetsavtalet och
vad ar ett kollektivavtal?

Hur 1dang semester har du ratt till och vad ar skillnaden
mellan mertidsarbete och overtidsarbete?

Vad ska du gora om du diskrimineras pa jobbet?

FFC:s broschyr Arbetslivets spelregler ar en praktisk guide for
dig som ar ny i arbetslivet eller som annars vill lara dig mer om
dina raftigheter och skyldigheter som arbetstagare. Broschyren
ger information och fips om olika situationer i arbetslivet.

Besdk adressen www.arbetslivetsspelregler.fi
om du har fragor eller vill veta mer.
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