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SAK:n tyéolobarometri 2018 Johdanto

SAK:laisten tydntekijoiden kokemuksia ja nakemyksia tyosta ja fyohon liittyvista ) . o o o
jérjestelyista kerataan kahden vuoden vélein SAK:n tydolobarometrilla. SAK:laisten tyontekijoiden kasitykset tydelamasta ovat padosin

Kantar TNS Oy kerasi vuoden 2018 tutkimusaineiston tekemalla yhteensa 1202 myc’jn’reisié. Tyc'jhc'jn on kiva menna ja Tyc’jsken‘relyn he kokevat

puhelinhaastattelua helmi-maaliskuussa 2018. . . . . . . .
hyodylliseksi. Kokemukset tyon mielekkyydesta ovat muuttuneet vime

Tutkimuksen otos on poimittu satunnaisesti SAK:n jasenliittojen rekisterista, mutta vuosina kuitenkin huonompaan suuntaan, selviaa SAK:n vuoden 2018
haastatteluille luotiin sukupuolen, ian ja jasenliiton mukaan kiintiét. Otos vastaa ndin Tyéolobarome‘rris‘ra
SAK:n tydssakayvaa jasenkuntaa. .

E—
Tutkimustulosten virhemarginaali on vajaa kolme prosenttiyksikkda suuntaansa.

Tyoolobarometrin perusraportin on koonnut YTM llkka Virjo.
Samalla tyytymattomyys vaikutusmahdollisuuksiin oman tydn osalta on jonkin

Vuoden 2018 tydolobarometrista on julkaistu tatd ennen kolme osaraporttia: SAK:n Hyvan verran lisdantynyt. Aiempaa useampi oli vuonna 2018 tyytymaton siihen, miten tyot

fydn mittari 2018, tydelaman murrosta kasitteleva osaraportti "Miten uusi feknologia fydntekijoiden kesken jaetaan, missa jarjestyksessa, missa tfahdissa ja milla menetelmilla
muuttaa palkansaajien tyota?" seka tydhyvinvointiin keskittyva osaraportti "Hyva tyoelama niita fehdaan. Tyoelamaa funfuu leimaavan myds alituinen kiire.

on mahdollista — tekemista viela riittad". Raportit 10ytyvat myos tasta julkaisusta. Suunta olisi tarkea saada nopeasti kaantymaan, koska mita enemman tyontekija kokee

pystyvansa vaikuttamaan tydhonsa, sitda paremmin han tydssaan viihtyy. Tydssa viihtyminen
puolestaan nakyy suoraan esimerkiksi sairaspoissaolojen maaran vahenftymisena.

Tyohyvinvointi ja -tyytyvaisyys ovat suorassa yhteydessa tyon tuoftavuuteen seka
fuloksellisuuteen. Jos tyourat halufaan saada pitenemaan Suomessa, ja haluamme parjafa
kansainvalisessa taloudellisessa kilpailussa, on tydelamaa kehitettava aktiivisesti niin, etta
laatu seka tuottavuus paranevat samanaikaisesti.

SAK:lle tarkea tehtava on myds sukupuolten valisen palkkaeron umpeen kurominen
ja se, etta jokainen tulee palkallaan foimeen. Molemmissa riittaa SAK:n tydolobarometrin
mukaan edelleen tehtavaa.

SAK:n Hyvan tydn mittarin mukainen luokittelu tydolojen laadusta on yksi
faustamuuttuja, jota kdytetaan myos tassa SAK:n tydolobarometrissa.

Osa tyoolobarometrin kysymyksista on sellaisia, efta niiden pohijalta voi
muodostaa mittarin, joka maarittaa vastaajan tydolot hyviin, melko hyviin,
keskinkertaisiin, melko huonoihin ja huonoihin. Barometrin muita kysymyksia voimme
verrata siihen, miten asiat on jarjestetty hyvilla ja huonoilla tyopaikoilla.

Tarkka kuvaus mittarin laatimisesta on taman julkaisun liitteena.

Lisatietoja:
Juha Anfila Riitta Juntunen
juha.antila@sak.fi riitta.junfunen@sak.fi

ISBN 978-951-714-317-2
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Valtaosalla vakituiset ja
kokoaikaiset tyosuhteet

SAK:laisten liitftojen jasenista 87 prosenttia tyoskentelee vakituisessa eli toistaiseksi
voimassa olevassa tydsuhteessa. Yhdeksalla prosentilla on maaraaikainen
tydsuhde ja kaksi prosenttia fekee paatoimisesti vuokratyota.

Vastaajien jakauma on muutfunut selvasti aiemmista
vuosista: vakituisten osuus oli vuosina 2012 ja 2014
noin 80 prosenttia, maaraaikaisia oli molempina vuo-
sina 18 prosenttia. Maaraaikaisten osuus on pienen-
fynyt hammastyttavan paljon. Muutosta voi selittaa
se, ettd taloudellisesti huonompina aikoina tydpai-
koilta karsitaan nimenomaan maaraaikaisia tyonte-
kijoita. Toisaalta noususuhdanteen aikana vakituiset
fydsuhteet valtaavat jalleen aloja.

TyGsuhteessa olevista vastaajista 12 prosenttia
tekee paatydnsa ohella jotain muuta tyota. Heista
70 prosenttia tekee palkkatyota toiselle tydnanta-
jalle, 17 prosenttia laskuttaa sivutydstaan ja lopuilla
filanne on jokin muu tfai he eivat sita tarkentaneet.

SAK:laisista suurin osa eli 85 prosenttia tekee ko-
koaikatydta tydsuhdemuodosta riippumatta. Liittojen
jasenista osa-aikatyota tekee 12 prosenttia ja kolmella
prosentilla on jokin muu jarjestely, esimerkiksi henki-
|6 voi olla erikseen tyohon kutsuttava.

Vuosiin 2012 ja 2014 verrattuna SAK:laisia on
nyt selvasti eniten, jopa nelja viidesta (78 %) perin-
feisessa "tavallisessa” tydsuhteessa eli vakituisessa
kokoaikatyossa. Seuraavaksi yleisin tydsuhdemalli on
vakituinen osa-aikatyd. Aiempiin vuosiin verrattuna
maaraaikaisen kokoaikatyon tekeminen on vahenty-
nyt eniten SAK:laisten keskuudessa.

Maaraaikaisia fydsuhteita on muita enemman

julkisella sekforilla ja pienemmilla tydpaikoilla. Ne ovat
my®&s yleisempia nuorten jasenten keskuudessa.

Osa-aikatyota tekevien osalta suurimpia eroja
[6ytyy sukupuolten valilta: aiempien vuosien tapaan
naiset tekevat selvasti miehia enemman osa-aikatoita,
ja vastaava ilmid havaitaan myos muilla kuin SAK:laisilla
palkansaajilla. Naisista selvasti aiempaa useampi on
nyt kuitenkin vakituisessa kokoaikatyossa. Muutos on
fapahtunut maaraaikaisen kokoaikatyon kustannuksel-
la. Naisten tfekemasta osa-aikatydsta aiempaa suurem-
pi osa tehdaan vakituisessa tydsuhteessa.

Noin puolet osa-aikatyota tekevista olisi mie-
luummin kokoaikaisessa tyossa. Vastentahtoisen
osa-aikatyon tekeminen on edelleen yleista riippu-
matta siita, onko tydsuhde vakituinen vai maaraaikai-
nen. Vastentahtoisesti osa-aikatyota tekevien osuus
on sita pienempi, mita vanhemmasta ikaryhmasta on
kyse. Tasta voidaan paatella, etta ian myota osa-aika-
Tydhon siirrytaan myds vapaaehtoisesti.

SAK:n Hyvan tyon mittari osoittaa, efta hyvia ja
huonoja tyopaikkoja on fasaisesti niin vakituisissa,
maaraaikaisissa kuin vuokratdissa. Sama patee tydaika-
jarjestelyihin: hyvia ja huonoja tydpaikkoja on tasaisesti
koko- ja osa-aikaisissa t0issa seka tyosuhteissa, joissa
téiden tekeminen on jarjestelty muilla tavoin.

Sen sijaan vastenfahtoiseen osa-aikaisuuteen
fydpaikan laadulla on erittain selva yhteys. Parhaissa

SAK:laisten tydsuhdemuodot (%)
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tydpaikoissa kukaan ei ole vasten fahtoaan osa-aikai-
sena ja melko hyvillakin tyopaikoilla vain noin kolman-
nes on vastentahtoisesti osa-aikainen. Tama osuus
kasvaa fasaisesti tyopaikan laadun huonontuessa, ja
huonoimmilla tydpaikoilla osa-aikaisista jo kolme nel-
jasosaa olisi mieluummin kokopaivatyossa.

SAK:laisista valtaosa, jopa 95 prosenttia on tyyty-
vaisia tydsuhteensa muotoon. Vakituisessa kokoaikai-
sessa tyosuhteessa tydskentelevista vain prosentti on
fyytymattomia. Sen sijaan kolmannes (32 %) maara-
aikaisista ja 43 prosenttia vuokratyota tekevista ei ole
fyytyvaisia tydsuhteensa muotoon.

40
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Tyoaikajoustoa myos
tyontekijan tarpeisiin

Useiden tutkimusten mukaan suomalainen tydaika on yksi joustavimmista koko
Euroopan mittakaavassa. TyOaikajoustot lahtevat kuitenkin usein fuotannon tai
tydnantajan farpeista, ei tyontekijan aloitteista.

Tydnantajalahtaisia joustoja ovat esimerkiksi ylityot,
vuoro- ja yotyd seka vastentahfoinen osa-aikatyo.
Tyontekijan tarpeisiin vastaavia tydaikajoustoja ovat
muun muassa liukuva tydaika, tydaikatilit ja -pankit
seka mahdollisuus osa-aikatydhon.

SAK:n mielesta tuotannollisista tarpeista ja tyon-
tekijoiden omista farpeista lahtevien tydaikajoustojen
olisi oltava fasapainossa. Liian usein joustot merkit-
sevat tyontekijalle vaikeuksia soviftaa yhteen tyo ja
yksityiselama. Tydntekijdiden mahdollisuutta vaikut-
faa omiin tydaikoihin pitaa lisata. Kun tydaika joustaa
myds tyontekijan tarpeiden mukaan, lisaa se tyon
mielekkyytta, auttaa jaksamaan tyossa ja jatkamaan
pidempaan tyoelamassa.

ooo ey

Joka neljas haluaisi lisda tyota
ja lisaa palkkaa

SAK:laisten liittojen jasenista joka neljas haluaisi tehda
enemman toita, jos se nakyisi myos korkeampina
tuloina. Vahemman tyodtunteja pienemmalla pal-
kalla haluaisi tehda puolestaan 13 prosenttia. Lisaa
tydtunteja toivovien osuus nousi jatkuvasti vuodesta
2008 vuoteen 2014. Sen sijaan vahemman tunteja
foivovien osuus laski, mika heijasteli todennakoisesti
yleista talous- ja tyotilannetta. Nyt kun taloustilanne

on parempi ja t6itd on enemman, huomataan ensi
kertaa, effa vahemman fydtunteja foivovien osuus
on lisaantynyt. Osuudet ovat nyt kutakuinkin vuoden
2012 tasolla.

Lisaa tydaikaa ja palkkaa toivovat erityisesti he,
joiden ansiot ovat matalimmat tai tydaika lyhin. Toisin
sanoen, mita matalammat ansioft, sita useampi toivoo
lisafoita. Samoin maara- ja osa-aikaiset foivovat lisatyo-
fa selvasti muita enemman. Tosin myds kokoaikaisista
ja vakituisista tyontekijoista noin viidennes toivoo
nykyistda enemman tyotunteja, kuten vuonna 2014.

lan vaikutus asiaan nakyy selvasti: mita nuorempi
ikdryhma on kyseessa, sita enemman toivotaan lisa-
OIita, ja mita vanhempi, sita harvemmin. Nuorimman
ikaryhman tilanne on parempi kuin vuonna 2014:
silloin lisatoita toivoi Iahes puolet, nyt enaa reilu
kolmannes.

Suurimmalla osalla kiintead tydaika

Joustavaa tydaikaa fekevien osuus on lisdantynyt ta-
saisesti SAK:laisten joukossa. Vaihtoehdoista joustavin
eli tybaikapankki on kasvattanut osuuttaan eniten, ja
sellainen on jo kaytossa liki neljdsosalla vastaajista.
Perinteisempi jousto eli kiintea tydpaiva liukuvalla
aloitusajalla on kaytdssa yhta monella kuin aiemmin
eli noin 15 prosentilla vastaajista. Suurimmalla osalla,

Haluaisitko tehdda enemman vai vihemman 16ita? (%)
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SAK:laisten tydaikajoustot (%)

69 % 66 %

2012 2014

yli kuudella kymmenesta SAK:laisesta on kuitenkin
edelleen taysin kiintea tydaika.

Tana vuonna kysyttiin myds sita, edellyttaakd
fydnantaja, efta vastaaja on tavoitettavissa tydasiois-
sa myos tydajan ulkopuolella. Kaikista vastaajista 24
prosenttia kertoi, etta nain on. Nayttaa selvalta, etta
tydn uloftuminen vapaa-ajalle ja vaatimus olla tavoi-
feftavissa tydajan ulkopuolella ovat varsin monen
SAK:laisen tydntekijan arkipaivaa.

Valtakunnallisessa tydolobarometrissa on kysytty
jo usean vuoden ajan sita, miten usein vastaajaan
on oltu yhteydessa tyopaikalta tydasioissa tydajan
ulkopuolella. Vuonna 2017 vain 22 prosenttia vastasi,
ettei yhteydenottoja ollut tullut ollenkaan, 40 pro-
senttiin oli otetfu yhteytta satunnaisesti, 14 prosent-
fiin kuukausittain, 20 prosenttiin viikoittain ja neljaan
prosenttiin paivittain. Tydntekijaasemassa oleviin oli
ofeftu yhteytta harvemmin (paivittain kolme pro-
senttia, viikoittain 14 prosenttia, kuukausittain 12
prosenttia, satunnaisesti 42 prosenttia, ei lainkaan 30
prosenttia).t

Sukupuolten valilla ei tassa asiassa ole eroja.
Nuorempien tydntekijdiden edellytetaan olevan
favoitettavissa tydajan ulkopuolella useammin kuin
muiden, samoin maaraaikaisten useammin kuin
vakituisten tyontekijoiden. Kuljetusalalla ja yksityisella
palvelualalla tavoifeftavissa oloa edellytetaan muita
aloja useammin. Pienilla tydpaikoilla vaatimus olla
favoitettavissa myos tydajan ulkopuolella on ylei-

10

B Tyoaikapankki
B Liukuva tydaika

Ei joustoa

62 %

2018

sempaa, mita voi selittaa osin se, etta asioista perilla
olevia henkiléitd on vahemman.

Tavoifettavissa oloa tydajan ulkopuolella vaaditaan
yhta usein tydntekijoilta, joilla on kiintea tydaika fai
kaytdssa tyoaikapankki. Mahdollisesti tyon luonteesta
ja tyopaikkojen suuremmasta koosta johtuen liuku-
vaa tyOaikaa tfekevat muodostavat tassa poikkeuksen
(katso viereisen sivun kaavio).

Hyva tyo -luokituksen yhteys asiaan on selva:
mitd huonompi tyopaikka on laadulfaan, sita enem-
man tyontekijan edellytetaan olevan tavoitettavissa
tydasioissa myds vapaa-ajalla. Myos hyvilla tyopai-
koilla edellytys tunnetaan.

Sita, edellytetaankd tydntekijan olevan tavoi-
feffavissa tydasioissa tydajan ulkopuolella, kysyttiin
vuoden 2018 tydolobarometrissa vain yhdella kysy-
myksella. Koska kylla-vastausten maara oli kohtalaisen
suuri, asiaa olisi hyva tutkia farkemmin esimerkiksi
seuraavassa SAK:n tydolobarometrissa. Tarkentavien
kysymysten avulla voidaan tiedustella esimerkiksi sita,
millainen tavoitettavuus on tydntekijan mielesta asi-
allista ja sopivaa, millainen taas selvasti epasopivaa,
jopa haitallista.

1 Lyly-Yrjandinen Maija: Tydolobarometri, ennakkotiedot 2017.

Lyly-Yrjandinen Maija. Helsinki: Tyo- ja elinkeinoministerid 2018.

Oltava tavoitettavissa myds tydajan ulkopuolella (%)
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Tyytyvdisyys tySaikajarjestelmaan (%, vuosivertailu)
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Erittain tyytyvainen Melko tyytyvainen

Liukuva tyoaika lisaa tyytyvaisyytta

Aiempien tutkimusten tapaan valtaosa vastaajista on
tyytyvaisia tamanhetkiseen tydaikajarjestelmaansa.
"Eriftain tyytyvaisten” osuus on jonkin verran lisaanty-
nyt vuoden 2014 jalkeen.

Verrattuna joustavien tydaikajarjestelmien
piirissa oleviin, kiinteda tydaikaa tekevissa on selvasti
enemman tydaikajarjestelmaansa tyytymattomia ja
vahemman eriftain tyytyvaisia. On foki syyta muistaa,
etta kiinteaa tydaikaa tekevista myos 86 prosenttia

@ &
@ -
»
Melko tyytymaton Erittain tyytymaton

on vahintaan melko tyytyvaisia tyoaikajarjestelmaan-
sa. Tyytyvaisyys tydaikajarjestelmaan on yleisempaa
tyontekijoiden keskuudessa, jotka tekevat kiinteda ja
samalla liukuvaa tydaikaa.

Laadultaan huonoilla tydpaikoilla myo6s tyytymat-
fémien osuus tydaikajarjestelmaan on selvasti muita
suurempi. Hyvilla tydpaikoilla ei ole ketaan, jotka oli-
sivat edes melko tyytymattdomia, ja myos melko hyvilla
tydpaikoilla 97 prosenttia on vahintaan melko tyyty-
vaisia tyoaikajarjestelmaansa. Ero huonojen ja hyvien
tyopaikkojen valilla on tassa asiassa kuitenkin selva.

Tyytyviisyys tydaikajadrjestelmaan (%, tyon laadun mukaan)

Ei joustoa

Liukuva tydaika

Tyoaikapankki 46 % 46 %

SAK:N HYVATYO -LUOKITUS
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Joka kymmenes vaihtaa
lomarahat vapaaksi

SAK:n tydolobarometrissa on perinteisesti kysytty
my®s sita, onko vastaajilla mahdollisuus vaihtaa loma-
rahat vapaiksi ja ovatko he tehneet nain edellisena
kesana. Edellisiin vuosiin verrattuna vastaukset ovat
pysyneet suunnilleen samansuuntaisina: 41 prosen-
tilla vastaajista on mahdollisuus vaihtaa, 42 prosentilla
sita ei ole ja loput eivat osaa sanoa. Myos mahdol-
lisuutta kayttaneiden osuus on pysynyt suunnilleen
samana eli on 10 prosenttia kaikista SAK:laisista
palkansaajista.

Nayttaa silta, etta nuoremmat jasenet kayttavat
mahdollisuuttaan vaihtaa lomarahat vapaiksi useam-
min kuin muut. Vahiten mahdollisuus on kaytossa ja
sita on hyddynnetty julkisella sekforilla. Erot eri alojen
ja ikaryhmien valilla ovat kuitenkin pienia.

Lomarahojen vaihtaminen vapaaksi (%)

50

Puolet on tehnyt ylitoita

Ylitdiden tekeminen on SAK:laisten keskuudessa yhta
yleista kuin vuonna 2014. Noin puolet vastaajista oli
fehnyt haastattelua edeltavan kahden kuukauden
aikana ylit6ita. Miehet tekevat entiseen tapaan ylitdita
enemman kuin naiset, ja ylitoita tekevien osuus
laskee selvasti ian mydta. Toimialoista ylitdita tehdaan
eniten kuljetusalalla, muiden toimialojen valilla asian
suhteen ei ole suuria eroja.

Suurin osa (84 %) ylitéita tehneista on saanuf
niista korvauksen. Naiset saavat ylitdista korvauksen
hieman miehia harvemmin. Ylitéiden korvaamat-
fa jattdminen on favallista yleisempaa yksityisella
palvelualalla ja julkisella alalla. Hyva tyd -luokituksen
mukaan melko huonoilla tai huonoilla tydpaikoilla
korvauksen saaneita oli hieman vahemman kuin kes-
kinkertaisilla tai hyvilla tyopaikoilla. Ero on kuitenkin
pieni, ja huonoillakin tyopaikoilla ylityot oli korvattu
neljassa tapauksessa viidesta.

B Mahdollisuus
vaihtaa

Prosenttia
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Tehnyt ylit6ita ja saanut niistd korvauksen (%)
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Tuloerot ennallaan

SAK:n jasenten tulot ovat nousseet jonkin verran vuodesta 2014. Kaikkien

vastaajien bruttokuukausitulojen keskiarvo on noin 2 550 euroa, kun vuonna
2014 se oli noin 2 400 euroa. Mediaani eli keskimmainen fulo on 2 450 euroa
kuukaudessa, kun se oli vuonna 2014 viela 2 300 euroa.

Tuloja tarkasteltaessa mediaani on yleensa parem-

pi mittari kuin keskiarvo: yksittaiset, erityisen isot

fulot eivat vaarista mediaania ylospain, ja se kertoo
paremmin ryhmalle tyypillisesta tulotasosta. Osa-aika-
tyota tekevien vastaajien palkkaus voi ymmarrettavasti
vaihdella paljonkin. Tarkasteltaessa palkkakehitysta ja
ryhmien valisia palkkaeroja, keskitymme seuraavassa
ainoastaan kokoaikatydssa olevien vastaajien mediaa-
nipalkkoihin.

SAK:laisten palkkaluokat (euroa / kuukausi, %)

-1799
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1800-1299
8
2 300-2 999
31
3 000-3999
4
toco ra |
10
| |
0 5 10

T ———
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Kokoaikatydssa olevien vastaajien mediaaniansio on
2 500 euroa kuukaudessa eli tasmalleen sama kuin
nelja vuotta sitten. Vaikka tama lukema eli keskimmai-
nen palkka on fasmalleen sama, ovat palkat jonkin
verran nousseet. Se nahdaan vastaajien bruttokuu-
kausiansioiden keskiarvosta, joka on nyt 2 700 euroa
kuukaudessa, kun se viela vuonna 2014 oli 2 570 eu-
roa kuukaudessa. Nousun voi nahda myds kaaviosta,
jossa tarkastellaan tuloluokkien osuuksia.

H 2014
2018

20 25 30 35
Prosenttia
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Kaikkien vastaajien fulojen nousu johtuu yleisen
palkkakehityksen lisaksi osin myds siita, etta henkild
on siirtynyt kokoaikatyohon.

Vahiten kokopaivatydssa ansaitsevien (alle 1 800
euroa kuukaudessa ja 1 800-2 299 euroa kuukau-
dessa) osuus jasenistosta on pienentynyt ja vastaavasti
yli 3 000 tai 4 000 euroa kuukaudessa ansaitsevien
osuus kasvanut.

SAK:laisten liittojen jasenten valiset tfuloerot ovat
pysyneet paadosin ennallaan: miehet tienaavat selvas-
fi naisia paremmin, nuorin ikaryhma ansaifsee muita
vahemman (joskin ero on kavenfunuft), vakituisten
palkat ovat maaraaikaisia paremmat. SAK:n Hyva tyo
-luokituksella ja palkalla on kohtalaisen lieva, mutta
kuitenkin selva yhteys: paremmissa tydpaikoissa palk-
ka on hieman parempi.

Yksityisella sektorilla palkat ovat julkista korkeam-
mat, samoin mediaanipalkka nousee tydpaikan koon
kasvaessa. Palkkaerof pienten ja suurien tyopaikkojen
valilla ovat kuitenkin kaventuneet jonkin verran viime
vuosina.

Palkat nayttavat nousseen eniten teollisuudessa
ja kuljetusalalla. Julkisen ja yksityisen palvelualan
palkat polkevat sen sijaan paikoillaan.

Sukupuolten vilinen palkkaero
edelleen suuri

Miesten ja naisten valinen palkkaero on mediaani-
palkan suhteen pysynyt ennallaan ja on 600 euroa
kuukaudessa. Sukupuolten palkkaerossa on osin
kysymys siita, etta julkisella sekforilla maksetaan
yksityista heikompia palkkoja, ja naisvaltaiset alat ovat
ylipaansa miesvaltaisia heikommin palkattuja.

Tama ei kuitenkaan ole koko totuus: toimialojen
sisallakin miesten palkat ovat selvasti naisia suurem-
pia. Yksityinen palveluala on tassa suhteessa poikke-
us, ja siellda miesten palkat ovat lahes samansuuruisia
kuin naisilla. Muilla paatoimialoilla, myos julkisella
puolella, naistfen mediaanipalkka on paljon pienem-
pi kuin miesten. Vastaava tulos saadaan myos tyon-
anfajasekforin (julkinen ja yksityinen) mukaan: miehet
fienaavat selvasti naisia enemman seka julkisella (me-
diaani miehet 2 600 euroa kuukaudessa, naiset 2 100
euroa kuukaudessa) etfta yksityiselld (miehet 3 000
euroa kuukaudessa, naiset 2 300 euroa kuukaudessa)
sekforilla.
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Mediaanipalkat kokoaikatydssa (euroa / kuukausi)

@ 2018

SUKUPUOLI

Mies Nainen
IKARYHMA

30-vuotta tai alle 31-40-vuotta

2300 2500

41-50-vuotta yli 50-vuotta

2500 2500

NYKYINEN TYOSUHDE

Maaraaikainen

2000

s

=,

g 3

3

(0]

35
N
o
oS
S

TYOAIKAMUOTO

Vuorotyd

N
al
o
o
~<
O:
w
o
o
o

Jakso- tai periodityd

2500

KAIKKI VASTAAJAT

2500
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SAK:n yksi tarkea tehtava on sukupuolten valisen
palkkaeron kurominen umpeen. Tyopaikoilla fehtavat
fasa-arvosuunnitelmat ja palkkakartoitukset seka
palkka-avoimuuden lisaaminen ovat hyvia esimerk-
keja keinoista edistaa palkkatasa-arvon toteutumista.
SAK:n mielesta ensimmainen askel kohti palk-
katasa-arvoa on kuitenkin matalampien palkkojen

Mediaanipalkat kokopdiviaty6ssa
(euroa / kuukausi)

Kaikki Yksityinen palveluala Julkinen ala

koroftaminen. Se, ettei kokopaivatyolla ansaitse
elantoaan, ei ole mitenkaan hyvaksyttavaa eika
oikein. Matalampien palkkojen nousu foisi myos lisaa
ostovoimaa kotimarkkinoille, koska pienituloisten
rahat menevat valittémaan kulutukseen.

Kuljetusala Teollisuus

00 20 DO OO ©O
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Miten hyvin tulee kokoaikatydssa
palkallaan toimeen? (%)
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Miten hyvin palkalla tulee toimeen?

Suurin osa kokoaikatydssa olevista vastaajista tu-
lee palkallaan toimeen "melko hyvin". Huonosti tai
"erittain hyvin" palkallaan toimeentfulevien osuus on
hieman pienentynyt vuodesta 2014. Kaksi prosenttia
vastaajista kertoo, etta palkka ei kokoaikaisesta tydsta
huolimatta riitd foimeentuloon ja 15 prosenttia ker-
too, etta tulee palkallaan foimeen "melko huonosti”.
Mielenkiintoista on se, etta sukupuolten valinen
sama palkkaero on nahtavissa myds taman kysymyk-
sen vastausten osalta: esimerkiksi "erittain hyvin"
foimeentulevien miesten mediaanipalkka on 3 100
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euroa kuukaudessa, mutta naisten 2 500 euroa kuu-
kaudessa. Kysymykset liittyen palkalla toimeentuloon
heijastelevat tfodellisia ansioita, eli mitd paremmin
vastaaja ilmoittaa tulevansa foimeen, sitd enemman
han myd&s yleensa fienaa.

Osa-aikatyossa olevilla on odotetusti mui-
fa useammin vaikeuksia fulla foimeen palkallaan.
Osa-aikaisista 13 prosenttia sanoo, ettei tule pal-
kalla foimeen ja joka neljas (26 %) tulee palkallaan
toimeen melko huonosti. Osa-aikaisista noin kuusi
kymmenesta fulee kuitenkin palkalla toimeen melko
fai erittain hyvin.

Miten hyvin tulee kokoaikatydssa

palkallaan toimeen? (mediaanipalkka/kuukaudessa, sukupuolen mukaan)

Erittain hyvin

Melko hyvin

Melko huonosti

Palkka ei riita
toimeentuloon

0 10 20 30

Miten hyvin tulee kokoaikaty6ssa
palkallaan toimeen? (%, ty6aikamuodon mukaan)

Erittain hyvin

Melko hyvin

Melko huonosti

Palkka ei riita
toimeentuloon

Alle kolmannes on saanut palkkioita

Kaikista SAK:laisista 39 prosentilla on mahdollisuus
saada peruspalkan paalle erilaisia bonuksia tai
fulospalkkioita. Tama osuus on jonkin verran noussut
aiemmista vuosista: vuonna 2014 mahdollisuus oli 34
prosentilla ja 36 prosentilla vuonna 2012.

Vastaajista, joilla kyseinen mahdollisuus oli,
valtaosa eli 77 prosenttia myos sai niita vuonna 2017.
Tulospalkkioita tai bonuksia saaneiden osuus kaikkien
vastaajien keskuudessa oli vuonna 2017 vajaa kol-
mannes (30 %), mika sekin on joitakin prosenttiyksik-
kdja aiempia vuosia korkeampi.

40

40
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B Nainen

50 60 70 80
Prosenttia

M Kokoaikatyd
B Osa-aikatyd

50 60 70 80
Prosenttia

Suuremmilla tydpaikoilla palkkioita maksetaan
useammin, samoin Hyva tyd -luokituksen mu-
kaan paremmilla tyopaikoilla hieman useammin ja
enemman kuin huonoilla tyopaikoilla. Paatoimi-
aloista palkkioita maksefaan eftenkin feollisuudessa
ja yksityisella palvelualalla. Teollisuudessa palkkiot
ovat myds suurimmat. Naisten tydpaikoilla on miehia
harvemmin mahdollisuus palkkioihin. Naiset myos
saavat palkkioita harvemmin, ja miehilla, jotka saavat
palkkiota, niiden mediaani on kaksinkertainen naisiin
verrattuna.

Selvin yhteys tulospalkkioihin on kuukausipalkan
suuruudella: mita suurempi palkka, sita paremmat
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Taulukko. Niiden osuus, joiden tydpaikalla on mahdollisuus tulospalkkoihin, tulospalkkioita saaneiden osuus
(kaikista vastaajista), seka palkkion mediaanisuuruus palkkion saaneiden keskuudessa edellisen vuoden
aikana.

Mahdollisuus Sai palkkion Palkkioiden
saada palkkioita vuonna 2017 mediaani
Tyopaikan koko
1-4 2% 14.% 1000 €
59 32% 25% 600 €
10-49 34.% 3% 1000€
50-249 53% 46 % 850 €
250+ 51% 44 % 1000 €
Hyva ty6 -luokitus
Hyva 45 % 34% 1000 €
Melko hyva 40 % 29 % 1200 €
Keskinkertainen 38 % 30 % 1000 €
Melko huono 41 % 30 % 500 €
Huono 34.% 31% 800 €
Kuukausipalkka brutto (euroa)
-1799 28% 19% 450 €
1800-2 299 35% 25% 500 €
2300-2 999 39 % 30 % 900 €
3000-3 999 44.% 35% 1000€
4000+ 61% 52% 2500 €
Sukupuoli
Mies 43% 34.% 600 €
Nainen 34 % 25% 1200 €
Paatoimiala
Teollisuus 47% 39 % 1200 €
Kuljetusala 25% 13% 775 €
Julkinen ala 26 % 16 % 350€
Yksityinen palveluala 44 % 34 % 700 €
Kaikki vastaajat 39 % 30 % 900 €
mahdollisuudet tulospalkkioita on saada, ja sitd suu- kilostolle, ei vain esimiehille tai johtoportaaseen
rempia palkkiot foteutuessaan ovat. kuuluville. Talla hetkella SAK:laisilla on muita hei-
SAK:n mielesta tulospalkkiot ovat hyva valine kommat mahdollisuudet saada tulospalkkioita ja kun
yritysten vaafimaan palkkajoustoon. Tulos- ja voit- niita saadaan, ne ovat huomattavasti pienempia kuin
topalkkiojarjestelmilla voidaan kannustaa ja palkita muilla henkilostoryhmilla.
henkilostoa yrityksen menestyessa, eika varsinainen SAK:n mielesta tulospalkkaukseen onkin saatava
palkka ole suoranaisesti vaarassa huonossa talousti- selkeat pelisadnnot, jotka kohtelevat kaikkia henkilds-
lanteessa. téryhmia sukupuolesta riippumatta oikeudenmukai-
Tulokseen ja voittoon sidottuja palkanosia on sesti ja yhdenvertaisesti.

kuitenkin jaeftava oikeudenmukaisesti koko hen-
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Puolet osallistunut
koulutukseen

SAK:laiset osallistuivat tydnantajan maksamiin koulutuksiin vuonna 2018
kohtalaisen harvoin. Tulokset ovat Iahes vastaavat kuin vuonna 2014.
Osallistuneet ovat olleet koulutuksessa keskimaarin noin viikon (5,8 paivaa),
mediaani on kolme paivaa ja yli 60 prosenttia koulutuksista on kestanyt juuri
korkeintaan sen kolme paivaa.

Osallistuminen tydonantajan maksamaan koulutukseen
viimeisen vuoden aikana (%)

2018
Ei lainkaan W 2014
M 2012
1-2 paivaa
3-5 piivad
6-10 paivaa
Yli 10 paivaa
60
Prosenttia
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Osallistunut tyénantajan antamaan koulutukseen (%)
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Julkisella sektorilla (57 %) koulutuksiin osallistutaan
selvasti yksityisia aloja useammin (47 %). Samoin kou-
lutuksiin osallistuvien osuus kasvaa tyopaikan koon
mukana. Vakituisia tydntekijoita koulutetaan selvasti
useammin kuin maaraaikaisia, samoin koulutuksiin
osallistuminen kasvaa tulojen mukaan.

Myos tydpaikan laadulla on kohtalaisen selva
yhteys siihen, osallistuuko tydntekija koulutuksiin:
paremmilla tydpaikoilla on enemman koulutuksiin
osallistuvia. Ero hyvien ja huonojen tyopaikkojen
valilla on asian suhteen kuitenkin selvasti kaventunut
kahdessa vuodessa. Koulutukseen osallistuneiden
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osuus on kasvanut kaikkein eniten huonoimmilla tyd-
paikoilla, vastaavasti melko hyvilla ja hyvilla tydpai-
koilla tama osuus on jopa hieman laskenut.

SAK:n tavoitteena on, etta tyontekijoiden am-
matfitaitoa pidetaan ylla koko tyduran ajan. Jatko- ja
faydennyskoulutuksen farve kasvaa koko ajan, silla
tybelama ja tydmarkkinat muuttuvat nopeasti ja
tyotehtavien vaatimustaso kasvaa. Osaava tydnte-
kija on enftista tarkedampi menestymisen edellytys
fyonantajalle.
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Tyytyvaisyys

vaikutusmahdollisuuksiin

vahentynyt

Useissa tutkimuksissa on todettu, etta jos tyontekijalla on vahintaan melko paljon

mahdollisuuksia vaikuttaa tyonsa jarjestelyihin, Iahes kaikki asiat omassa tydssa

funtuvat olevan kohdallaan: tyontekija viihtyy tydssaan, jaksaa hyvin ja sairastaa

vahemman. Tydntekijoiden vaikutusmahdollisuudet on nostettu myods yhdeksi

innovatiivisen organisaation keskeisista tunnusmerkeista.?

SAK:laiset ovat varsin tyytyvaisia mahdollisuuksiinsa
vaikuttaa tydnsa jarjestelyihin eri asioissa. Yleises-
fi kolme neljasta vastaajasta on vahintaan melko
fyytyvaisia, ja tyytyvaisimpia ollaan mahdollisuuteen
vaikuttaa siihen, missa jarjestyksessa tyonsa tekee.
Vuoteen 2014 verrattuna myos tyytymattomyys
vaikutusmahdollisuuksiin on kuitenkin jonkin verran
lisaantynyt. Aiempaa useampi on nyt tyytymaton
vaikutusmahdollisuuksiinsa sen suhteen, miten tyot
tydntekijoiden kesken jaetaan, missa jarjestyksessa,
missa fahdissa ja milla menetelmilld niita fehdaan.
Tyytyvaisten ja tyytymattémien osuus oman tyon
vaikutusmahdollisuuksiin jakautuu jasenften keskuu-
dessa varsin tasaisesti, eika vaihtelua ole merkitsevas-
fi esimerkiksi tulojen, sukupuolen fai ian mukaan.
Enifen tyytymattomia ja vahiten tyytyvaisia asian
suhteen on kuljetusalalla, jolla tyytyvaisyys on myds
vahentynyt eniten vuoteen 2014 verrattuna. Muiden
alojen valiset erot ovat pienet ja niilla tyytyvaisyys
vaikutusmahdollisuuksiin oman tyén osalta on va-
hentynyt melko fasaisesti.

Tyopaikan laadulla on erittain merkittava yhteys
silhen, onko henkild tyytyvainen mahdollisuuksiinsa
vaikuttaa omaan tyohonsa. Melko huonoilla ja huo-
noilla tydpaikoilla erittain tyytyvaisia on alle prosentti,
parhailla tydpaikoilla ei vastaavasti ole ketaan, joka
olisi tyytymaton vaikutusmahdollisuuksiinsa. Kes-
kinkertaisillakin ty&paikoilla tyytymattomia on vain
yhdeksan prosenttia, mutta melko huonoilla tydpai-
koilla osuus on 35 ja huonoilla 60 prosenttia.

Ihmisten hyvinvointiin ja tyytyvaisyyteen tyo-
elamassa vaikuttaa vahvasti se, kokeeko tyontekija
tydnsa hyodylliseksi ja mielenkiintoiseksi, voiko han
hyddyntaa oppimiaan taifoja, pystyykd han vaikut-
famaan tyotaan koskeviin asioihin ja se, kokeeko
fyontekija, efta haneen luofetaan.

2 Alasoini, Tuomo, Lyly-Yrjanainen, Maija, Ramstad, Elise ja Heikkilg,
Asko: Innovatiivisuus Suomen tydpaikoilla. Menestys versoo
tydelamaa uudistamalla. Tekes katsaus 311/2014, Helsinki
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Tyytyvdisyys vaikutusmahdollisuuksiin (%)
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Myos tassa kyselytutkimuksessa nousi selkedsti
esille se seikka, etta mitd enemman tyontekijalla on
vaikutusmahdollisuuksia tyohonsa, sita mielekkaam-
maksi han tyonsa kokee.

Tyohyvinvointi ja tydtyytyvaisyys ovat suorassa
suhteessa tyon tuottavuuteen ja tuloksellisuuteen.
Taman vuoksi on halyttavaa, etta SAK:laisten liittojen
jasenet kokevat vaikutusmahdollisuutensa oman
fydn suhteen heikentyneen, ja kokemukset tyon
mielekkyydesta ovat myds menossa huonompaan
suunfaan.
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SAK:n tavoitteena on inhimillinen tydelama. Sen
yhtena kulmakivena on mahdollisuus tehda tyota,
josta voi olla ylpea, jossa voi kehittya ja johon voi
vaikuttaa.

Jofta saamme tyourat pitenemaan Suomessa, ja
parjaamme taloudellisessa kilpailussa kansainvalisesti,
on maamme tydkulttuurin tasoa kohennettava. Se
edellyttaa tydelaman aktiivista kehittamista niin, etta
tfyoelaman laatu seka fuotftavuus paranevat samanai-
kaisesti.

Vaikutusmahdollisuuksiinsa tyytymattomat
(%, eri osa-alueiden mukaan)

Tyomenetelmiin 15 2018
M 2014
Siihen, mita tydtehtaviinne
kuuluu 19
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Tyotahtiinne 24
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tydntekijéiden kesken 22
0 5 10 15 20 25 30
Prosenttia
Tyytyvaisyys vaikutusmahdollisuuksiin
(%, tyon laadun mukaan)
Kaikki 2014 W Erittdin
tyytyvainen
Kaikki 2018

B Melko
tyytyvainen

HYVA TYO -LUOKITUS an

B Tyytymaton

Hyva

Melko hyva

Keskinkertainen

Melko huono

Huono

0 20 40 60 80 100
Prosenttia

25



SAK:n tyoolobarometri 2018

06

Parannusehdotuksia
tehdaan aktiivisesti

Keskeisiksi keinoiksi fehostaa ja yllapitaa tyon tuottavuutta on nostettu tyon
kehittaminen ja uudet innovaatiot. Innovatiivisessa organisaatiossa on keskeista
se, efta myds tyontekijat osallistuvat oman tydnsa ja uusien fuotteiden tai

palveluiden kehittdmiseen.?

Aloitteiden teko oman tydn parantamiseksi on hyvin
favanomaista SAK:laisten tydntekijoiden keskuudes-
sa. Tyoolobarometrin mukaan seitseman kymmenes-
fa tyontekijasta oli tehnyt asiaan liittyvia ehdotuksia
viimeisen vuoden aikana, ja noin puolet vastaajista
oli tehnyt ehdotuksia myos tydnantajan tuotteiden
fai palveluiden parantamiseksi. Vahintaan naista
toisentyyppisia ehdotuksia oli edeltdvan 12 kuukau-
den aikana tehnyt kaikista vastaajista perati kolme
neljasosaa.

Tyontekijoiden parannusehdotuksista seuraa var-
sin usein jotain konkreettista: kuusi kymmenesta eh-
dotuksen tehneista kertoi, efta ehdotus oli johfanut
konkreettisiin toimiin. Palkkion maksaminen ehdo-
tuksesta on sen sijaan harvinaista: harvempi kuin joka
kymmenes oli saanut ehdotuksestaan palkkion, ja
vain noin neljannes vastaajista kerfoi, efta tyopaikalla
on kaytossa aloitepalkkio.

SAK:n Hyva tyd -luokituksen ja parannusehdo-
tusten tekemisen valilla on selva yhteys. Ehdotuksia
tehdaan huonoilla ja hyvilla tyopaikoilla enemman
kuin keskinkertaisilla. Yksi mahdollinen tulkinta tulok-
seen on se, etta keskinkertaisilla fydpaikoilla ei viitsita
yhta usein nahda vaivaa ehdotusten tekemiseen. Hy-
villa tyopaikoilla vallitsee todennakdisesti ehdotuksiin
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kannustava ilmapiiri, ja tydymjparistéa myos halutaan
entisestaan parantaa. Nayttaa myos silta, ettd kun
olosuhteet ovat riittavan heikot, tydntekijdiden on
pakko toimia.

Hyvien ja huonojen tydpaikkojen ero tulee
selkeasti esiin myds siing, miten hyvin tydntekijdiden
ehdotuksia kuunnellaan ja miten niista palkitaan: mifa
parempi tyopaikka, sita useammin tehdyt ehdotukset
ovat johtaneet konkreettisiin toimiin. Hyvilla ja melko
hyvilla tydpaikoilla nelja viidesta ehdotuksesta johtaa
foimiin, kun vastaava osuus huonoilla tyopaikoilla on
vain noin yksi neljsta. Ehdotusten kuunteleminen
ja vastavuoroisuus myds varmasti parantavat tyon-
tekijoiden kasitysta omasta tydstaan, ja vahvistavat
funnetta, etta tyontekijoilla on vaikutusmahdollisuuk-
sia ja heidan panostaan arvostetaan.

Ehdotuksista palkitseminen on varsin harvinaista
kaikissa ryhmissa. Jonkun verran tavallista yleisempaa
se nayftaa olevan laadukkaammissa tyopaikoissa.

3 Alasoini, Tuomo, Lyly-Yrjandinen, Maija, Ramstad, Elise ja Heikkila,
Asko: Innovatiivisuus Suomen tydpaikoilla. Menestys versoo
tydelamaa uudistamalla. Tekes katsaus 311/2014, Helsinki
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Osallistuminen aloitetoimintaan tydpaikalla (%, tyén laadun mukaan)
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Parhaillakin tydpaikoilla kuitenkin vain 15 prosenttia
oli saanut palkkion kehitysehdotuksistaan.

Vakituiset tydntekijat ovat esittaneet parannuksia
omaan tydhonsa useammin kuin maaraaikaiset. Jul-
kisella puolella on hieman yllattaen esitetty yksityista
enemman parannuksia fydnantajan tuotteisiin fai pal-
veluihin. Tasta paatellen naiset ovat todennakoisesti
tehneet naita ehdotuksia miehia useammin.
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TySpaikan laatu

B Ehdotus johti
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80
Prosenttia

Paremmin ansaitsevat ovat myds tehneet muita
hieman useammin omaa tyotaan koskevia ehdotfuk-
sia. Eniten aloitteita on tehty julkisella, seuraavaksi
eniten yksityisella palvelualalla ja vahiten kuljetus-
alalla. Mita suuremmasta tyopaikasta on kyse, sita
useammin vastaajaft ovat tehneet aloitteita omaa
tyota koskien, mutta sita harvemmin liittyen tyénan-
fajan palveluihin tfai fuotteisiin.
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Tyoelaman suurin ongelma

on jatkuva kiire

SAK:laisten kasitykset tydelamasta ovat paaosin myonteisia. Tyoporukan ilmapiiri

on paaosin myonteinen: vastaajat funtevat kuuluvansa samaan porukkaan

tyotovereidensa kanssa. Tyohon on kiva menna ja se koetaan hyodylliseksi

ja mielenkiintoiseksi.

Suurimpana ongelmana fydelamassa nayttaa edel-
leen olevan alituinen kiire. Lahes kolmasosa SAK:lai-
sista kokee, efta vaittama "tyota leimaa jatkuva kiire",
kuvaa heidan tyotaan hyvin, neljasosa kokee, efta
kuvaus patee heidan tydhdnsa melko hyvin. Vain
joka kymmenes kertoo, eftei lause kuvaa heidan
tyotaan lainkaan.

Tyon mielekkyys mennyt
huonompaan suuntaan

Hieman yli puolet (52 %) SAK:laisista kokee, etta
heidan tyon mielekkyys on pysynyt ennallaan, vajaa
viidennes (18 %) kokee sen muuttuneen parempaan
suuntaan ja noin kolme kymmenesta (28 %) kertoo,
etta tydn mielekkyys on heikentynyt.

Tulos on vuoteen 2014 verrattuna selvasti
huonompi: nyt vastaajista aiempaa useampi koki,
etfta tyon mielekkyys on muuttunut huonompaan
suuntaan ja vastaajissa oli vahemman heita, joiden
mielesta tydon mielekkyys on parantunut. Tosin vuo-

den 2012 tutkimustulos liittyen tyon mielekkyyteen
oli viela nykyistakin huonompi. Osuus, jonka mukaan
filanne on tyén mielekkyyden osalta pysynyt ennal-
laan, pysyy vuodesta foiseen suurin piirtein saman
suuruisena.

Valtakunnallisessa tyo- ja elinkeinoministerion
tybolobarometrissa® tyon mielekkyyden muutosta
vertaillaan havainnollisesti niin sanofun muutos-
balanssin avulla. Kyseistd muutosbalanssia voidaan
soveltaa myos SAK:n tydolobarometrin tuloksiin.

Balanssi kertoo prosenttiyksikkding, miten paljon
enemman tai vdhemman eri vastaajaryhmissa on
heitd, jotka kokevat tyon mielekkyyden muutoksen
suunnan positiivisena. Jos kaikki pitavat suunfaa huo-
nona, balanssin arvo on -100 ja vastaavasti, jos kaikki
pitavaf sita hyvana, arvo on +100. Mikali suuntaa
huonona ja hyvana pitavia on yhta paljon, arvo on O.

4 Lyly-Yrjanainen, Maija: Tydolobarometri 2017.

Helsinki: Tyo- ja elinkeinoministerié 2018
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Tyon mielekkyys (%)
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SAK 2014
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Kaikista SAK:n tydolobarometriin vastanneista 18
prosenttia arvioi muutossuunnan myonteiseksi ja
28 prosenttia kielteiseksi, joten balanssilukema on
-10 prosenttia.

SAK:n tydolobaraometrin tuloksia voidaan verra-
ta my&s valtakunnalliseen tydolobarometriin®, jossa
tulos tyon mielekkyyden suhteen on parantunut
viime vuosina paljon: vuonna 2017 tulokseksi saatiin
ensimmaista kertaa positiivinen balanssilukema vuo-
den 2000 jalkeen.
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Tulokset eivat ole aivan 100-prosenttisesti verrannollisia. Ensinna
kysymysten sanamuoto on erilainen: valtakunnallisessa barometrissa
kysytaan, mihin suuntaan "tydnteon mielekkyys ja tydhalut

yleensd" ovat muuttuneet. Kysymys on sijoitettu siten, etta vastaaja
tfodennékdisemmin ajattelee tydeldmaé yleensd, kuin pelkastaan
omaa tyotddn. SAK:n barometrissa kysymys koskee pelkastaan

"tydn mielekkyytta", ja se esitetdadn heti kysymysten jalkeen,

jotka kartoittavat oman tyon mielekkyyden osa-alueita. SAK:n
barometrissa vastaaja siis todennakdisemmin ajattelee juuri oman
tydnsa muutoksia.

Tyon mielekkyysbalanssi (%)
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[
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Tahan suhteutettuna vuodesta 2014 selvasti heiken-
tynyt fulos SAK:laisten keskuudessa nayttaa erityisen
huolestuttavalta.

SAK:laisten arviot tyon mielekkyyden muutok-
sesta ovat synkistyneet selvasti ja balanssilukema on
11 pykalaa miinuksella. Aikaisemmissa vertailuissa
SAK:laisten arviot ovat olleet myonteisempia kaikkiin
palkansaajiin verrattuna, mutta nyt tilanne on kaanty-
nyt selvasti painvastaiseen suuntaan.

Miesten arviot oman tyon mielekkyyden muu-
foksista on hieman naisia kielteisempia. Toimialoista
yksityisen palvelualan balanssi on myonteisin ja eni-
tfen muutoksia negatiivisena pitavia on kuljetusalalla.
Mita vanhempi ikaryhma, sita enemman vastaajissa
on heitg, jotka pitavat tydon mielekkyyden muutosta
negatiivisena.

Maaraaikaista tyota tekevissa on yhta paljon tyon
mielekkyyden muutosta positiivisena kuin negatiivi-
sena pifavia. Vakituisessa tydssa olevien keskuudessa
negatiivinen kanta asiaan on 13 prosenttiysikkda
suurempi kuin osuus, joka pitda@ muutoksen suuntaa

TYOPAIKAN KOKO
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250 + 10
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Hyvé 31
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Tyytymaton 51
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myonteisena. Tama ero on ehka hieman yllattava, sa-
moin kuin se, etta matalammissa tuloluokissa balanssi
on vahiten miinuksella.

Sen sijaan yllattavaa ei ole se, etta SAK:n Hyva
tyd -luokitus ja tyytyvaisyys mahdollisuuksiin vai-
kuttaa omaan tyohon, nayttavat vaikuttavan myos
arvioihin tydn mielekkyyden muutoksista. Hyvilla
tyopaikoilla tydskentelevat tai vaikutusmahdolli-
suuksiinsa erittain tyytyvaiset kokevat favanomaisesti
myds tyon mielekkyyden muuttuneen positiiviseen
suuntaan. Sen sijaan huonoilla tydpaikoilla tydsken-
televat ja vaikutusmahdollisuuksiinsa tyytymattomat
kokevat hyvin usein, etta tydn mielekkyys on muuttu-
nut huonomaan suuntaan. Hyva tyo -luokituksen
vaikutus tyontekijoiden arvioihin tydon mielekkyyden
muutoksista naytti olevan yhta selked myds vuoden
2014 tutkimuksessa.
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Tyonantaja-arviot

ristiriitaisia

Suuri osa SAK:laisista kokee, etfta tyonantaja luottaa heihin ja arvostaa heita
tyontekijoina, huolehtii kehittymismahdollisuuksista ja tyon oikeasta mitoituksesta
seka kannustaa myos kokeilemaan uusia asioita.

Samalla lahes puolet (47 %) vastaajista on sita mielta,
ettd heidan tydnantajaa kuvaa vahintaan melko hyvin
lause "asettaa tehokkuuden kaiken muun edelle”.
Kohtalaisen moni on my®os sita mielta, etta tydnan-
faja ei kohtele kaikkia tyontekijoita tasapuolisesti (28
prosenttia), ja kritiikkia esiintyy myds tdiden organi-
soimista kohtaan. Vastaajista jopa 17 prosenttia kokee
lisaksi, etta tydnantaja ei huolehdi riittavasti tydpaikan
furvallisuudesta.

Vastaajien osuus, jotka kokevat, efta tydantaja
luoftaa heihin, on pysynyt hyvin suurena, ja vastaa-
vasti niiden osuus, jotka eivat nain koe, on vahen-
tynyt. Kokemus siita, etta tydantaja huolehtii tyon
oikeasta mitoituksesta ja kehittymismahdollisuuksista,
on myos parantunut vuodesta 2012, mutta ei enaa
vuosien 2014 ja 2018 valilla.
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Tyonantajaan liittyvista kielteisimmista luonneh-
dinnoista vaittama "asettaa tehokkuuden kaiken
muun edelle”, koettiin selkeasti yleisimmaksi vas-
faajien keskuudessa. Tosin vastaajien osuus, joiden
mielesta tama kuvaa tydnantajaa hyvin, on laskenut.
Tulos on lahes samanlainen ja myds looginen vastin-
pari sille, etta vastaajista yha harvempi koki nyt niin,
ettd omaa tyota leimaa jatkuva kiire. Liiallinen tehok-
kuusajattelu ja jatkuva kiire ovaf silti selvia fydelaman
ongelmia, koska edelleen lahes puolet vastaajista on
sita mielta, etfa vaittama kuvaa heidan tydnantfajaansa
vahintaan melko hyvin.

Miten tydnantaja suhtautuu tydntekijdan?
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Miten uusi teknologia muuttaa
palkansaajan tyota?

Teknologia on merkittavasti Iasna faman paivan tydelamassa. Kyseessa on
megatrendi, joka leikkaa lapi koko suomalaisen yhteiskunnan. SAK:laisten
ammattiliittojen jasenista useampi kuin yhdeksan kymmenesta kayttaa tydssaan
yhteydenpitoon jotain digitaalista laitetta, tyypillisimmin sahkdpostia tai

kannykkaa.

Digitekniikan kayftdonotto tyopaikoilla nayttaytyy
moninaisena. Uusien koneiden tai laitteiden myota
itse tyd muuttuu teknisemmaksi ja osa tyotehtavista
voi siirtya koneiden tehtavaksi. Digitaalinen tyon
seuranta tai raporfointi on lisannyt joidenkin tydhon
kontrollia ja on saattanut vaikuttaa tyon sosiaalisuu-
den maaraan ja laatuun. Henkilokohtainen ihmisten
valinen viestintd on muuttunut entistd useammin
digitaaliseksi kohtaamiseksi.

SAK:n tydolobarometrissa 2018 Iahdimme hake-
maan kokonaiskuvaa siita, miten teknologian kehit-
fyminen ja sen kayftdonotto nakyvat tydssa ja miten
SAK:n liitfojen jasenet kokevat foteutuneen muu-
toksen. Tydolobarometriin haastateltiin 1202 ihmista
puhelimitse helmi- ja maaliskuussa 2018. Vastaajat
kiintiditiin edustamaan SAK:n jasenkuntaa jasenliiton,
sukupuolen ja ikaryhman mukaan.

Tassa osaraportissa kerromme, miten digitali-
saafio nakyy SAK:laisten palkansaajien tyossa. Kuinka
monen tyd on muuttunut teknologian myo1a, ja
miten tyontekijat kokevat muutoksen? Emme voi
antfaa vain yhta tulkintaa tyoelaman kehityksesta.
Analyysien kautta voimme kuitenkin jaljittaa fekijoita,
jotka vaikuttavat siihen, miten hyvana fai huonona
tydelaman digimurros koetaan.
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Teknologioiden kaytto
tyossa on yleista

Kannykan ja sahkopostin kayttd on nykyaan varsin
arkipaivaista. Harva mieltaa niiden kayttoa enaa
uudeksi ilmidksi tai uudeksi teknologiaksi, jolla olisi
vaikutusta oman tyon tekemiseen. Sen vuoksi olem-
me jattaneet jatkoanalyyseista pois sen 20 prosentin
vastaajajoukon, joka ilmoitti kayttavansa vain kannyk-
kaa ja sahkopostia. Heidan vastauksensa poikkesivat
huomattavasti niista 72 prosentista, joilla oli fydssaan
kaytossa vahintaan yksi muu feknologia.

Useampi kuin joka kolmas tyoskentelee tietoko-
neohjattujen koneiden kanssa. Viela tatakin tavalli-
sempaa on tydskentely erilaisten diagnostiikkalait-
teiden fai vastaavien elektronisten laitteiden kanssa.
Sen sijaan paljon mediassa esilla ollut roboftien
kanssa tyoskentely on selvasti naita harvinaisempaa:
noin joka kymmenes tydskentelee tavalla tai foisella
robottien kanssa.

Teknologioita kaytetaan kaikilla toimialoilla
yleisesti. Teollisuudessa niiden kaytté on monipuo-
lisempaa kuin muilla aloilla. Suurilla tyopaikoilla on
kaytdssa enemman ja monipuolisemmin erilaista tek-
nologiaa kuin pienemmilla, mika onkin luonnollista.

Onko tySssdanne kdytossa seuraavia teknologioita? (%)

Yhteydenpitoa sahkopostilla tai kdnnykalla

Tyoskentelya elektronisten laitteiden kanssa, kuten
esim. skannerit, virtuaalilasit fai diagnostikkalaitteet

Tyoskentelya tietokoneohjattujen
koneiden kanssa

Tyosuoritusten - esim. tydvaiheisiin kuluvan ajan -
mittaamista tekniselld laitteella tai ohjelmistolla

Asiakkaiden suorittamaa tyon tulosten tai laadun
arviointia, esim. palautelaitteen, tekstiviestin tai
muun vastaavan kautta

Ohjelmistojen ohjaamaa tyoskentelya, kuten esim.

reitti-, tuotanto- tai aikataulusuunnittelu

Tyoskentelya robofttien kanssa

Ei mikaan edellisista
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Miehet kayftavat teknologiaa tydssaan naisia enem-
man. Nuoret tydntekijat kayttavat feknologiaa enem-
man ja monipuolisemmin kuin vanhemmat. My&s
ikavat kokemukset teknologiasta tydssa yleistyvat ian
mukana. Alle kolmekymmenvuotiaissa on enemman
niitd, jotka kokevat teknologian vaikutukset omaan
tydhonsa hyvaksi tai huonoiksi. Taman ikaryhman
jalkeen tilanne kaantyy painvastaiseksi. Mita vanhem-
paa ikaryhmaa tarkastellaan, sitd enemman teknolo-
gian kayttédn koetaan liittyvan negatiivisia asioita.

Teknologian kdaytt6onoton motiivit:
tyosuorituksen parantaminen
ja kontrollin lisdadaminen

SAK:n tydolobarometrin teknologian kayttoon
liittyvat kysymykset voidaan jakaa karkeasti kahteen
kategoriaan. Ensimmaisessa kategoriassa kysyttiin,
liittyykd teknologia tyon suorittamiseen, kuten tyds-
kentelyyn elektronisten laitteiden, tietokoneohjattu-
jen koneiden tai robottien kanssa, tai onko tydsken-
fely itsessaan ohjelmistojen ohjaamaa.

Toisen kategorian kysymysten avulla arvioitiin,
kaytetaanko teknologiaa tyosuoritusten mittaamiseen
fai tydn tulosten arviointiin. Naita feknologioita voi olla
kaytossa, vaikka itse tydn suorittamiseen ei liittyisikaan
tekniikkaa. Kyse on talldin mittaamisen ja arvioinnin pa-
rantamisesta eli kaytannossa kontrollin lisaantymisesta.

Tyosuorituksen parantfamiseen tahtaava teknolo-
gia on selvasti useammin kaytossa kuin tyon arvioin-
fiin tai mittaamiseen liittyva teknologia. Tama koskee
kaikkia toimialoja ja kaikenkokoisia toimipaikkoja.

Kaikista SAK:laisista tyontekijoista 61 prosenttia
tyoskentelee vahintaan yhden tyon suorittamiseen
liittyvan teknologisen laitteen kanssa. Tyontekijoista
40 prosentilla on tydssaan kaytdssa tydn arviointiin
fai mittaamiseen liittyvaa teknologiaa eli jokin kont-
rolliin liittyva laite.

Erotf toimialojen valilla jaavat pieniksi. Teolli-
suudessa tydsuorifusta paranfavaa teknologiaa on
kaytossa hieman yleisemmin kuin muualla ja alalla on
ofetftu kayttodn kontrolliteknologiaa vahemman kuin
muilla toimialoilla. Ongelmallisin tilanne on kulje-
tussektorilla, jolla on kdytdssd muita enemman tydn
arviointiin tai mitfaamiseen liittyvia teknisia ratkaisuja.

Miten esitetyt vdittamat kuvaavat omaa ty6td? Mukana vastaajat (72 % kaikista), joiden ty6hén
kuului ainakin jotain uuden teknologian kdyttda (%, muuta kuin sdhképosti / kdnnykka)

Osaan kayttaa tyossani tarvittavaa
teknologiaa riittavan hyvin

Uusi teknologia on tehnyt tystani
aiempaa kiinnostavampaa

Ty6ni on uuden teknologian myéta
muuttunut henkisesti raskaammaksi

Koen usein olevani tyossani
teknologian armoilla

Uusi teknologia on lisannyt tyShoni
kohdistuvaa kontrollia ja valvontaa

Ty6nantaja on jarjestanyt uuden teknologian
kayttoon riittavasti koulutusta

Tyoni hidastuu tai keskeytyy usein laitteiden
hitauden fai foiminfahairididen vuoksi

Uusi teknologia on vahentanyt vaarallisia
tai fyysisesti hankalia tyotehtavia

Uusi teknologia on lisannyt turvallisuuden
tunnetta tySssani

50 75 100
Prosenttia

[l Hyvin [l Melko hyvin I Melko huonosti [ Eilainkaan |l Eos
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Teknologian myonteiset ja kielteiset
vaikutukset tyossa

Teknologia on muokannut tydnkuvia suurella osalla
vastaajista. Muutoksen kokeminen mydnteiseksi tai
kielteiseksi riippuu useasta tekijasta. Raskaiden fai
yksitoikkoisten tyotehtavien siirtyminen ihmiselta
koneelle on voitu kokea myodnteisena muutoksena.
Toisaalta teknologian muutos on saattanut jattaa
tydntekijan tehtavaksi aiempaa kapea-alaisemman ja
pakkotahtisemman tyon.

Se, milta muutos tuntuu varsinaisessa tyossa,
riippuu myos henkildn ominaisuuksista. Osaamis-
vaafimusten lisaantyminen voi toiselle olla tervetullut
mahdollisuus nayttaa omia taitojaan, kun taas joku
muu kokee sen ahdistavana ja stressaavana. Samalla
favalla esimerkiksi asiakaskontaktien lisaantyminen fai
vaheneminen voi olla positiivinen tai negatiivinen asia
riippuen siita, mifa asioita henkil® tydssaan arvostaa.

Teknologiamuutoksia kokeneista tydntekijois-

& noin puolet kokee tydn muuttuneen aiempaa
kiinnostavammaksi, mikd on merkittava ja myon-
teinen tulos. Lisaksi joka kolmannella tyontekijalla

furvallisuuden funne on lisaantynyt ja joka neljas on
kokenut vaarallisten fai fyysisesti hankalien tyotehta-
vien vahentyneen.

Toisaalta monella on tapahtunut tyossa tekno-
logian kayttéonoton mydta ikavia asioita. Miltei joka
neljas tyontekija kokee tydn muuttuneen henkisesti
raskaammaksi ja useammalla kuin joka kolmannella
on kokemus teknologian armoilla olemisesta. Viela
selvasti yleisempaa on kokemus tydn jumiutumisesta
laitfeiden hitauden tai hairididen vuoksi. Lisaksi lahes
joka foinen tyontekija kokee tydhdn kohdistuvan
kontrollin ja valvonnan lisaantyneen.

Kokemukset tydn teknologiamuutoksista ovat
ristiriitaisia. Muutokset tuovat tydelamaan samaan
aikaan seka mydnteisia etta kielteisia asioita. Noin
joka kymmenennella SAK:laisella tydssakayval-
1a (12 %) on seka merkittavia myonteisia etta kielteisia
kokemuksia teknologian vaikutuksista tydhon. Puolet
fydntekijoista kokee, eftei uudella teknologialla ole
ollut merkittavia positiivisia tai negatiivisia vaikutuksia
tydskentelyyn. Noin joka kuudes (16 %) on kokenut
feknologisen muutoksen pelkastaan myonteisena ja
hieman useampi (22 %) pelkastaan kielteisena asiana.

Teknologian kdytt66nottoon liittyvien myonteisten ja kielteisten

ilmididen yleisyys eri taustatekijoéiden suhteen

IKARYHMA

30 vuotta tai alle
31-40 vuotta
41-50 vuotta

yli 50 vuotta

SUKUPUOLI
Nainen
Mies

PAATOIMIALA
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Kuljetusala
Julkinen ala

Yksityinen palveluala
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Yhteenvetoanalyysi

Sivun 37 kuvassa esitetyille vaittamille tehtiin paakomponenttianalyysi. Sen pohjalta esiin nousi
selvasti kolme loogista komponenttia, jotka selittavat noin 60 prosenttia muuttujien vaihtelusta.

Ensimmaiseen komponenttiin latautui vahvasti kolme vaittamaa: teknologia on tehnyt tyosta
aiempaa kiinnostavampaa, vahentanyt vaarallisia tai fyysisesti hankalia tyotehtavia ja lisannyt
furvallisuuden tunnetta. Nimesimme taman komponentin teknologian kayttoonoton myonteisiksi

asioiksi.

Toiselle komponentille latautui teknologian kayttéonoton kielteisia asioita: tydsta on tullut

henkisesti raskaampaa, tyontekija kokee olevansa teknologian armoilla, teknologia on lisannyt
ty6hon kohdistuvaa kontrollia ja valvontaa ja tyd hidastuu tai keskeytyy laitteiden hitauden tai

foimintahairididen vuoksi.

Kolmannelle komponentille latautui osaamista tai koulutusta koskevat vaitteet eli "osaan kayttaa
feknologiaa riittdvan hyvin" ja "tyonantaja on jarjestanyt riittavasti koulutusta".

Teknologian kdyttéonottoon liittyvat myonteiset ja kielteiset asiat korreloivat jonkin verran
keskenaan positiivisesti (korrelaatio 0,18). Vaikka ne kuvaavat aivan erilaisia teknologian vaikutuksia,
eivat ne sulje toisiaan pois. Hieman useampi kuin joka kymmenes vastaajista saa molemmista
ulottuvuuksista keskimaarin vahintaan tuloksen " melko paljon”. Nailla vastaajilla teknologian
vaikutus fydhdn on samanaikaisesti toisaalta selkedn positiivinen (muuttunut kiinnostavammaksi,

furvallisemmaksi, vdhemman raskaaksi), toisaalta selvasti negatiivinen (muutfunut henkisesti
raskaammaksi, kokee olevansa teknologian armoilla, kontrolli ja valvonta lisadantynyt, hitaus ja

toimintahairiot hairitsevat).

Nuorilla alle 30-vuotiailla tydntekijdilla on paremmat
kokemukset teknologiasta kuin vanhemmilla. Tama
on sinansa ymmarrettavaa: he ovat elaneet koko
fyduransa maailmassa, johon teknologia kuuluu
oleellisena osana. Nuorille teknologia ei ole myds-
kaan merkinnyt sellaista muutosta toimintatavoissa
kuin vanhemmille tyossakayville heidan viela koh-
tuullisen lyhyen ja teknologiantaytteisen aikuisuu-
fensa ja tyohistoriansa fakia.

Alle 30-vuotiaiden keskuudessa mydnteisten ja
kielteisten kokemusten valinen erofus on posifiivi-
nen (+1), kun muilla ikaryhmilla se on negatiivinen.
Kaikkein hankalin filanne on vanhimpien, yli 50-vuo-
fiaiden ikdryhmassa. Heista pelkastaan negatiivisia
kokemuksia oli 27 prosentilla ja pelkastaan positii-
visia kokemuksia 16 prosentilla, jolloin eroftukseksi
fulee -11.
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Miesten tilanne on myonteisempi kuin naisten.
Miehilld on selvasti yleisemmin positiivisia kokemuk-
sia kuin naisilla. Miehilla on my&s naisia vahemman
negatiivisia kokemuksia. Miesten positiivisten ja

negatiivisten osuuksien valinen ero on -2, naisilla -12.

Sukupuolten valinen ero heijastaa toimialojen
eroja. Uuden teknologian kayttdonotto on onnistu-
nut miesvaltaisessa teollisuudessa selvasti paremmin
kuin muilla foimialoilla. Teollisuudessa on ainoana
foimialana enemman myonteisia kuin kielteisia ko-
kemuksia teknologian kayttdonotosta: kokemusten
valinen ero on +4.

Kaikkein hankalin tilanne on kuljetusalalla, jossa
erotus on -18. My0s kuljetusala on miesvaltainen ala,
mutta silla tydskentelee selvasti vahemman ihmisia
kuin teollisuudessa, joten se ei paina miesten osuutta
kokonaistarkastelussa naisten tasolle.

Tarkein asia teknologian kdayttoonoton
onnistumisessa on tyopaikan omissa
kasissa

Vaikka ikaryhmien, sukupuolten ja toimialojen valilla
on nahtavissa selkeita eroja, 10ytyy tfeknologian kayt-
téonotosta hyvia ja huonoja kokemuksia kaikilta aloil-
fa, kaikista ikdaryhmista seka niin miesten kuin naisten
keskuudesta. On hyva, ettd mikdan rakenteellinen
tekija ei ennalta maaraa teknologian kayttdonoton
onnistumista.

SAK mittaa tydelaman laatua Hyvan tyon
mittarilla. Mittariin ei maaritelmallisesti sisally mi-
taan teknologiaan liittyvaa tekijag, joten sen avulla
voidaan analysoida, miten tydeldman laatua koskevat
kokemukset nakyvat teknologian kayttodnottamisen

Hyvan tyon mittari

onnistumisessa. Tulos on selkea: mita parempi on
fydelaman laatu, sita paremmat ovat kokemukset
myds teknologiasta.

Tyontekijoista, joiden tydelaman laatu on SAK:n
Hyvan tyon mittarilla luokiteltuna hyva tai melko
hyva, 25 prosenttia on kokenut muutokset pelkastaan
mydnteisiksi ja vain 9 prosenttia kielteisiksi. Posifii-
visten ja negatiivisten kokemusten valinen erotus on
+16. Laadullisesti keskinkertaisten tydolojen tydnte-
kijoilla erotus on -4. Huonoissa tai melko huonoissa
fydoloissa tilanne on jo halyttava: naissa tyosken-
felevista vain 6 prosenttia on kokenut teknologia-
muutokset pelkastaan mydnteisiksi ja 38 prosenttia
pelkastaan kielteisiksi — kokemusten valinen erotus
on siten -32.

Analyysi kertoo selkedsti tarkeimman asian, kun
yhteiskunnallisena tfavoitfeena on parantaa tyonteki-
joiden fydhyvinvointia ja fydn tfuottavuutta. Kehit-
famalla tyopaikkojen tydolojen laatua myds tekno-
logian kayttdonoton onnistuminen on mahdollista.
Onnistuminen on siis pitkalti tydpaikkojen omissa
kasissa.

SAK:ssa laadittiin Tydolobarometrin 2014 yhteydessa uusi tydelaman laatua kuvaava Hyvan tyon

mittari. SAK:n Hyvan tyon mittarissa on kaksi osaa, joista toinen mittaa tyoelaman perusasioita ja

toinen tyonteon sujumiseen liittyvia tekijoita.

Yhteensa mittarilla arvioidaan kymmenta osa-aluetta. Perusasioihin kuuluvat terveys, turvallisuus,
toimeentulo, tydsuhteen varmuus ja sopivuus seka tyontekijoiden tasapuolinen kohtelu.
Tyonteon sujuvuuteen kuuluvat tyontekijoiden vaikutusmahdollisuudet, tyon ilo ja mielekkyys,

tyotahti, tydnantajan antama fuki seka tydyhteisén asenne ja yhteenkuuluvuus. Yhdistamalla
ulottuvuudet tydolot jaetaan laadullisesti viiteen ryhmaan: hyva, melko hyva, keskinkertainen,
melko huono ja huono. Lue lisaa Hyvan tyon mittarista sivulta 54.

39



SAK:n tyoolobarometri 2018

Teknologian kdytt6onottoon liittyvien myonteisten ja kielteisten ilmididen

yleisyys tyéelaman laadun eri tasoilla. (%)

SAK:N HYVA TYO -INDEKSI
Hyva tai melko hyva
Keskinkertainen

Huono tai melko huono

Kaikki vastaajat

B Ei kumpaakaan

Tyontekijat osaavat kdayttaa teknologiaa

.00

tyossaan, mutta parantamisen varaa loytyy

Suurin osa vastaajista kokee, etta heidan teknologia-
osaamisensa on riittavaa. Asiaa tiedusteltiin vaitteella
"osaan kayttaa tyossani tarvittavaa teknologiaa riit-
tavan hyvin". Hieman yli puolet (56 %) koki kyseisen
vaittaman kuvaavan tilannettaan hyvin ja 39 prosent-
fia melko hyvin. Nelja prosenttia piti vaitetta melko
huonosti kuvaavana ja vain yksi prosentti ei lainkaan
kuvaavana.

On makuasia, voidaanko fulosta pitaa hyvana.
Joka tapauksessa on selvaa, etta osaamisvajetta on
ja sillda on vahintaan jonkinlainen vaikutus seka tyon
fuottavuuteen efta tydhyvinvointiin.

Uusi teknologia lisaa tydn osaamisvaatimuksia,
mika kay Tyoolobarometrista selvasti ilmi. Lahes
kaksi kolmesta teknologiamuutoksia kohdanneis-
fa tydntekijdista (63 %) ilmoitti uuden teknologian
kayttoonoton lisdavan osaamisvaatimuksia. Onkin
huolestuttavaa, efta varsin suuri osa (40 %) vastaajista
koki, ettei tydnantaja ole jarjestanyft riittavasti uuden
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Prosenttia

B Myénteisia M Kielteisia [ Molempia

teknologian kayttokoulutusta. Tama ongelma karjis-
tyy idn mukana: mita vanhempi vastaaja, sitd harvem-
pi kokee koulutusta jarjestetyn riittavasti. Sukupuol-
fen valilla ei sen sijaan ole eroja uuden teknologian
kayttokoulutuksen riittavyyden kokemuksessa.
Tavoite tyourien pidentymisesta uhkaa siis huo-
lestuttavasti vaarantua sen vuoksi, etta vanhemmat
tyontekijat eivat saa tydssaan tarvitsemaa osaamisen
paivittamista riittavasti. Tydnantajan jarjestaman kou-
lutuksen ja osaamisen valilla on selva yhteys. Osaa-
misestaan varmojen osuus on selvasti suurempi niillg,
joiden ftydnantaja on jarjestanyt koulutusta riittavasti.

Teknologian kdyttoonotto ei yleensa
merkitse tyon loppumista

Lahes puolet (48 %) kertoi, etta heidan tydssaan on
viimeisten vuosien aikana otettu kayttodn uusia tek-
nisia laitteita: tietojarjestelmia, automaatteja, robot-
feja, navigaatforeita tfai muifa vastaavia. Teknologiset
muutokset ovaf siis olleet tydssa varsin favallisia.

Onko vastaajalle aiemmin kuuluneita tyétehtavia siirtynyt koneiden, laitteiden,
robottien tms. tehtaviksi? (prosenttia niistd vastaajista, jotka ovat ilmoittaneet,

etta uusia teknologioita on otettu kdyttoon).

1%

En osaa / halua sanoa

74 %

Ei ole siirtynyt lainkaan

Vastaajilta, joiden tydssa uutta teknologiaa oli otettu
kayttoon, kysyttiin, onko heille aiemmin kuuluneita
fydtehtavia siirtynyt koneiden, automaattien, robot-
fien tai muun teknologian tehtavaksi. Kolme neljasta
kertoi, effei tyotehtavia ollut siirtynyt. Vain neljalla
prosentilla tydtehtavia oli siirretty merkittavasti
koneiden tehtaviksi ja 22 prosentilla jossain maarin.
Kaikista barometriin vastanneista 12 prosentilla oli
ainakin joitakin tydtehtavia siirtynyt viime vuosina
koneiden tehtavaksi.

Teknologia muuttaa tydta monin tavoin. Se voi
lisata, poistaa tai muuttaa yksittaisia tyotehtavia, mut-
fa ainakaan toistaiseksi se ei itsessaan ole havittanyt
kokonaisia tyopaikkoja kovinkaan yleisesti. Vaikka
Suomesta on aikaisemmin siirtynyt tai lopetettu kym-
menia tuhansia tyopaikkoja fuotannollisten sijoifus-
paatdsten myota, niin 1alla hetkelld toissa olevat eivat
koe teknologian kayttoédnoton havittaneen viime
aikoina kokonaisia tydpaikkoja kuin vahaisissa maarin.

4 %
/7 On merkittavasti

22 %

On jossain maarin
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10

SAK:laisten tyontekijoiden tyo on
usein kuormittavaa

Suomessa tehdaan yotyota enemman kuin muualla Euroopassa. Suomalaisista
joka neljas tekee yotyota, kun sita tekee eurooppalaisista keskimaarin noin joka
viides eli 19 prosenttia. Vuorotydta suomalaiset fekevat suurin piirfein saman
verran eli 19 prosenttia kuin Euroopan unionissakin keskimaarin.

Suomessa tehdaan yotyota enemman kuin muualla
Euroopassa. Suomalaisista joka neljas tekee yotyota,
kun sita tekee eurooppalaisista keskimaarin noin
joka viides eli 19 prosenttia. Vuorotyota suomalaiset
tekevat suurin piirtein saman verran eli 19 prosenttia
kuin Euroopan unionissakin keskimaarin®,

Naiden tydaikamuotojen osuus on tdna vuonna
selvasti suurempi kuin vuosina 2012 tai 2014. Kaikki
kolme kuormittavaa tydaikamuotoa ovat lisaantyneet
selvasti, ja nyt jo joka kymmenes SAK:lainen tekee
tydta, jossa ne yhdistyvat. Vuorotydta tekee useampi
kuin kaksi viidesta ja yotydta tai jakso- ja periodityota
molempia vajaa neljannes vastaajista.

Erityisesti vuoro- ja yotyd ovat lisdantyneet
SAK:laisilla aloilla viimeisten neljan vuoden aikana.
Vireilla oleva tydaikalain uudistus lisaa edelleen
jaksotyon ja yotyon kayttdmahdollisuuksia. On siis
tfodennakdista, etta tulevaisuudessa jakso- ja yotyota
tekevien tyontekijoiden osuus kasvaa entisestaan.
Myos vuorotydn ongelmat lisdantyvat, ellei jakso- ja
yotyota rajata tydoehtosopimuksissa.

Tydajoilla on laajoja vaikutuksia tydhyvinvoin-
fiin ja tyokykyyn. Ne vaikuttavat paitsi tydn tekijan
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ferveyteen ja turvallisuuteen, myds tyon ja muun
elaman yhteensovittamiseen, tydsta palautumiseen,
tydssa suoriutumiseen seka vireyden ja tyokyvyn
kautta fuottavuuteen.”

Yotyd kuormittaa tyontekijaa fyysisesti ja psyyk-
kisesti enemman kuin paivatyd. Yotyohon liittyy
yleensa pitkakestoista valvomista ja vuorokausirytmi
voi hairiintya. Pitkat ydvuorot saattavat lisata vasymys-
1a ja heikentaa tyoturvallisuutta.

Useimmin yotydta tehdaan kuljetusaloilla, mutta
enifen se on lisaantynyt teollisuuden tyopaikoilla
viimeisten vuosien aikana. Teollisuuden tyontekijoista
ldhes kolmannes (31 %) kertoo tekevansa yotyota,
kun kaksi vuotta sitten vastaava luku oli reilu viiden-
nes (22 %).

6th European Working Conditions Survey, 2015
7 www.itlfi/tyontekija/tyoaika/tyoaikojen-kuormittavuuden-arviointi/

Kuormittavat tyémuodot SAK:laisilla 2018 (%)

Vuorotyossa

Yotyossa

Jakso- fai periodityossa
Vuoro ja yotyo

Vuoro ja jakso- ja periodityd
Yotyo ja jakso- ja periodityd

Kaikki kolme tydmuotoa

Ei kuormittavaa tydmuotoa
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Myos vuorotyon ongelmat
lisadntyvdt, ellei jakso- ja yotyotd
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Mahdollisuus vaikuttaa ty6hon
helpottaa kuormitusta

Vuoroty® on siis jonkin verran saannollista tyota
kuormittavampaa. Kuormittavuuden kannalta on
kuitenkin olennaista, millaiset mahdollisuudet tyonte-
kijalla on vaikuttaa vuorojen maaraytymiseen.

Vuorotyota tekevilla vastaajilla, jotka kertoivat
voivansa vaikuttaa tydvuoroihin erittdin paljon, tyo
on jopa vahemman kuormittavaa kuin vastaajilla
keskimaarin. Mita vahemman vuoroihin voi vaikuttaa,
sita kuormittavampaa tyo on.

Yotyon yleisyys sektoreittain (%)

% 50
40

30

20

Noin viidennes vuorotyontekijoista ei pysty vai-
kuttamaan lainkaan siihen, mita vuoroja he tekevat.
Reilu kymmenesosa pystyy sen sijaan vaikuttamaan
vuorojarjestelyihin erittdin paljon.

SAK:n mielesta vuorojarjestelmat on laadittava
siten, efteivat tydvuorot kuluta ihmisten tyokykya.
Tyovuorosuunnittelua voidaan kehittaa myos niin,
etta tietyilla ehdoilla tydntekijat saavat mahdollisuu-
det valita itselleen sopivia vuoroja.

2018
M 2014
M 2012

10
31 YRV 40 BZEN -V 18 i 13 d e 19 22
0

Teollisuus Kuljetusala Julkinen ala

Miten paljon voi vaikuttaa, mita vuoroja tekee
(%, vuorotyota tekevat)

L2 % W W
13% 34%
Erittdin paljon Melko paljon
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Yksityinen Kaikki
palveluala

33% 19%

Melko vahan Ei lainkaan

Yha useampi on huolissaan tyon
vaikutuksista terveyteen

Selkein muutos tyooloissa viime vuosien aikana on
fapahtunut tydntekijdiden kokemuksissa siita, miten
tyd vaikuftaa heidan terveydentilaansa. Suuntfa on
huolestuttava.

SAK:n haastattelussa perati 40 prosenttia vas-
faajista koki tyonsa kuormittavaksi tai haitalliseksi
terveydelleen, kun neljd vuotta aiemmin nain sanoi
kolmannes vastaajista. Miesten ja naisten valilla ei ole
fassa kysymyksessa merkittavaa eroa.

Mita parempi tyopaikka, siti vihemman
sairauspoissaoloja

SAK:n tydolobarometrin 2018 mukaan tyontekijéiden
sairauspoissaolot ovaf lisaantyneet selkeasti vuo-
feen 2014 verraftuna. My&s Kelan tilastot osoittavat
sairauspoissaolojen kasvaneen erityisesti vuoden
2017 aikana. Kelan mukaan kasvu johtuu paaosin
mielenterveyden hairididen, kuten tyduupumukseen
ja masennukseen perustuvien poissaolojen lisaan-
tymisestd.® Kiire ja tehokkuusvaatimukset ovat myos
SAK:n tydolobarometrin mukaan suurimmat ongel-
mat suomalaisessa tydelamassa.

Talouden noususuhdanne on osalfaan vaikutta-
nut sairauspoissaoloihin kahta eri kautta. Ensinnakin
tyOpaikat ovat lisadantyneet, jolloin tydmahdollisuuk-
sia on avautunut my&s niille, joiden terveydentila
on lahtokohtaisesti keskimaaraista huonompi. Taman
vuoksi myos tydntekijoiden sairauspoissaolot lisaan-
tyvat.

Toisaalta hyvina aikoina tydntekijdille saatetaan
palkata sijainen helpommin kuin huonoina aikoina,
jolloin velvollisuuden tunne ja lojaalius tyotovereita
kohtaan ei luo sairaalle psykologista painefta menna
t&ihin sairaana. Voi my&s olla, ettd huonoina aikoina
fyontekijat eivat yksinkertaisesti uskalla jaada sairaus-
lomalle, vaan tulevat mieluummin sairaana toihin,
jofta eivat menettaisi tydpaikkaansa.

SAK:n Hyvan tyon mittari® on osoittanut, ettd
vastaajien tyoolojen ja sairauspoissaolojen valilla on
selva yhteys. Mita parempi tydpaikka, sitd vahemman
poissaoloja.

Tama yhteys on vuoden 2018 tydolobarometris-
sa jopa aiempaa selvempi. Mita huonompi tydpaik-
ka, sitd enemman sairauspoissaoloja.

Osa-alueet, joilla SAK:n Hyvan tyon mittari mittaa
fydelaman laafua ovat: furvallisuus, fydsuhteen
varmuus ja sopivuus, tasapuolinen kohtelu, terveys,
foimeentulo, tydyhteisdn tuki ja yhteenkuuluvuus,
vaikutusmahdollisuudet, tyon mielekkyys ja ilo,

Poissaolot oman sairauden vuoksi viimeisen vuoden aikana (%)

2018 2014

66%

8 Kela, Tutkimusblogi 19.3.2018

2012

60% 65%

¢ SAK:n Hyvén tyon mittari on julkaistu elokuussa 2018. https:/www.sak.fi/aineistot/julkaisut/sakn-hyvan-tyon-mittari-2018

SAK:n Hyvan tydn mittari rakennettiin vuonna 2014. Lisatietoa mittarin muodostamisesta 10ytyy SAK:n tydolobarometrista 2014
https:/www.sak.fi/aineistot/tutkimukset/sakn-tyoolobarometri-2014, s.98-104
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(%, tyopaikan laatu)

Hyva tyo

Keskinkertainen tyo

Huono tyo

tydnantajan farjoama tuki seka tydtahti ja fehokkuus-
ajattelu.

Parhaat laatupisteet saavilla tyopaikoilla yli puolet
vastaajista ei ole ollut vuoden aikana lainkaan poissa
fydstdan oman sairautensa vuoksi, ja yhdeksan kym-
menesta on sairastanut korkeintaan kymmenen pai-
vaa. Huonoimmilla tydpaikoilla vastaavasti harvempi
kuin joka viides on valttynyt sairauspoissaoloilta
kokonaan, ja lIdahes puolet on sairastanut vahintaan
11 paivaa.

Tyopaikan laadun parantuessa sairastaminen
vahenee johdonmukaisesti. Toisin sanoen, vaikka
ero parhaiden ja huonoimpien tydpaikkojen valilla
on dramaattinen, sairastavat tyontekijat esimerkiksi
melko huonoilla tyopaikoilla selvasti vahemman kuin
huonoilla, tai melko hyvilla selvasti vahemman kuin
keskinkertaisilla.
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Poissaolot toistd oman sairauden vuoksi edellisen vuoden aikana
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M 2014
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Prosenttia

Johtopaatods tasta on selva: tydelaman laadun
parantaminen on tehokas tapa vahentaa tydpaikan
sairauspoissaoloja. Pienikin parannus laadussa voi
nakya merkittavana muutoksena sairaspoissaoloissa.
Sairauspoissaolot aiheuttavat paljon kustannuksia,
jofen tydn laadun paranfamiseen tahtaavat toimenpi-
feet ovat myds taloudellisesti hyvia investointeja.

Yksi merkittava keino parantaa tydelaman laatua
on lisata tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuksia t6i-
den jarjestamiseen. Lahes puolet tydntekijoista, jotka
ovat eriftain tyytyvaisia omiin vaikutusmahdollisuuk-
siinsa toissa, ei ole ollut kertaakaan oman sairautensa
vuoksi poissa toista edellisen vuoden aikana.

Poissaolot t6istd oman sairauden vuoksi edellisen vuoden aikana
(%, tyopaikan laatu)

\ \ .
Hyva tyo 54 18 18 4 7 Ei poissa
B 4-10 paivaa
Melko hyva tyd 44 22 18 9 7 [ 1-3 paivaa
B 11-20 pa&ivaa
Keskinkertainen tyo 32 23 23 8 14 Bl yli 20 paivaa
Melko huono tyo 28 17 18 15 22
Huono ty6 16
|

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Prosenttia

Poissaolot t6ista sairauden vuoksi viimeisen 12 kuukauden aikana
(%, tyytyvaisyys vaikutusmahdollisuuksiin)

Lk L

¥ ¥
53% 66% 80%

Erittain tyytyvdinen Melko tyytyvainen Tyytyméaton
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Hyvassa tyossa jaksaa pidempaan

SAK:n Hyvan tydn mittari on osoittanut, etta tyoela-
man laadulla on erittdin selkea yhteys siihen, uskoo-
ko vastaaja pystyvansa terveytensa puolesta jatka-
maan nykyisessa tyossaan kahden vuoden kuluttua.
Kysymys on erittain tarkea, kun pohditaan esimerkiksi
tydurien pidentamista nykyisesta ja ikdantyneiden
tydntekijoiden jaksamista tydelamassa eldkeikaan
saakka tai yli elakeian.

Tyoolobarometri osoittaa, efta 55 vuotta taytta-
neiden vastaajien arvio omasta tydssa jaksamisesta
vastaa sairauspoissaoloihin liittyvia tuloksia. Yhteys
tydelaman laadun ja tydssa jaksamisen valilla erityi-
sesti 55 vuotta tayttaneiden osalta nakyy vuoden
2018 barometrissa entista selkedmpana.

Parhailla tyopaikoilla nelja viidesta on jaksamises-
faan varmoja, ja lahes kaikki melko varmoja. Jaksami-

sesfaan aivan varmojen osuus lahes puolittuu, kun
tydelaman laatu laskee yhden luokan — esimerkiksi
hyvasta melko hyvaan, melko hyvasta keskinker-
faiseen ja niin edelleen. Kun tyéeldman laatu on
keskinkertaista heikompi, arvelee kaksi viidesta, etta
he "fuskin” pystyvat jatkamaan nykyisessa tydssaan
kahden vuoden kuluttua. Mita heikompi tydelaman
laatu, sita useammin tydntekija epailee omaa jaksa-
mistaan.

Oikeudenmukaisella ja kannustavalla johtamista-
valla on olennainen merkitys siihen, etta ikaantyneet
pysyvat tydelamassa mahdollisimman pitkaan. Tyo-
markkinajarjestot ovat kehitfaneet yhteisen oppaan
tydpaikan ikdohjelman laatimiseen. Ikdohjelmien ta-
voifteena on hallita eri ika- ja elamanvaiheisiin liittyvia
kuormitustekijoita erimerkiksi erilaisilla tydjoustoilla ja
muilla fukitoimilla.

Mité heikompi tyéeldmdn laatu, sitd useammin
tyontekija epdilee omaa jaksamistaan.

Uskotko pystyvasi terveyden puolesta tyoskentelemain nykyisessa tyossasi

kahden vuoden kuluttua? (%, 55 vuotta tayttaneet)

Hyva

Melko hyva

Keskinkertainen

Melko huono

Huono
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Il Aivan varmasti
Il Melko varmasti
B Tuskin

[l En osaa sanoa

60 70 80 90 100
Prosenttia

Vakivallan uhka yleisinta
julkisella sektorilla

Kahdeksan prosenttia SAK:laisista on joutunut
vakivallan tai vakivallan uhan kohteeksi tydpaikal-
laan viimeisen vuoden aikana. Vakivallan uhka liittyy
useimmiten yo- ja vuorotdihin. Henkista vakivaltaa
on moninkertaisesti enemman huonoimmilla tydpai-
koilla.

Niin yo-, vuoro- kuin jakso- ja periodityota
tekevat joutuvat vakivallan fai sen uhan kohteeksi
keskimaaraista useammin. Jakso- ja periodityota
tekevista vakivaltaa tai sen uhkaa on kohdannut 13
prosenttia, vuorotyota tekevista 11 ja yotyota tekevis-
ta 10 prosenttia.

Naiset ovat joutuneet vakivallan tai sen uhan
kohteeksi yli kaksi kertaa miehia useammin. Eroa
korostaa useita kerfoja kohteeksi joutuneiden osuus,
joka on naisilla moninkertainen.

Suurin osa vakivallasta tulee asiakkaiden taholta,
ja sukupuolittuneet ammatit selittdnevat ison osan

sukupuolten valisesta erosta. Naiset tydskentelevat
miehia useammin julkisella sektorilla, jossa vakivallan
kohteeksi joutumisen riski on suurempi. Tosin julkisen
sektorin ja julkisen alan sisallakin miehet ovat joutu-
neet kohteeksi naisia harvemmin.

Vahiten vakivaltaa on koettu teollisuuden tyo-
paikoilla. Myos kuljetusalalla riski joutua kohteeksi on
varsin vahainen, eika kukaan ole joutunut kohteeksi
useita kertoja vuoden aikana.

Yksityisella palvelualalla ja julkisella alalla vakivallan tai
sen uhan kohteeksi joutuminen on sen sijaan lahes
favallista eli koskee useampaa kuin joka kymmenet-
fa fydntekijaa - julkisella alalla suurin osa heista on
joutunut kohteeksi useammin kuin kerran.

Henkinen vikivalta yha
ongelma tyoelamassa

Henkinen vakivalta on tassa futkimuksessa maaritelty
tydyhteisdn jaseneen kohdistuvaksi eristamisek-
si, tydon mitatdimiseksi, uhkaamiseksi, selan takana

Oletko joutunut vikivallan tai vikivallan uhan kohteeksi tyopaikalla

viimeisen vuoden aikana (%)

Kerran 5 o/ 0

2018

Useita kertoja 30/ 0

2018

3%

2014
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Naiset ovat joutuneet vakivallan tai sen uhan
kohteeksi yli kaksi kertaa miehid useammin.

puhumiseksi tai muuksi painostamiseksi. Kuvatun kal-
faista henkista vakivaltaa on kokenut noin joka viides
SAK:laisista tyontekijoista.

Vuoteen 2014 verrattuna henkisen vakivallan tai
kiusaamisen kokeminen nayttaisi hieman vahenty-
neen. Tana vuonna kolme prosenttia vastaajista oli
edelfavan 12 kuukauden aikana joutunuft tallaisen
kaytoksen kohteeksi jatkuvasti (vuonna 2014 nelja
prosenttia) ja 16 prosenttia silloin talldin (vuonna
2014 samaa koki 18 prosenttia).

Tyopaikan laatu on selvassa yhteydessa henkisen
vakivallan kohteeksi joutumiseen. Parhailla tyopai-

Huonoimmilla tyoépaikoilla

koilla vain prosentti vastaajista on joutunut henkisen
vakivallan kohteeksi ja melko hyvillakin vain viisi pro-
senttia. Huonoimmilla tydpaikoilla sita on puolestaan
kokenut vuoden aikana yli puolet eli 60 prosenttia
tyéntekijoista.

Tyontekijan vaikutusmahdollisuudet tyopaikalla
ovat selkedssa yhteydessa myds henkisen vakivallan
kokemukseen tyopaikoilla. Tydpaikoilla, joilla tyon-
tekijat ovat tyytyvaisia mahdollisuuksiinsa vaikuttaa
toiden jarjestamiseen, henkista vakivaltaa iimenee
moninkertaisesti vahemman kuin tyépaikoilla, joilla
vaikutusmahdollisuuksiin ollaan tyytymattdmia.

60 prosenttia tyontekijoistd on kohdannut
henkistd vakivaltaa ja parhailla vain prosentti.

Oletko joutunut vdkivallan tai vikivallan uhan kohteeksi
ty6paikalla viimeisen vuoden aikana ? (%)

Kerran : % 16

. :
5 0/0 14
: 1

Useita kertoja
: 10

6%

8
6
: 4
. Kerran 2
4% = . ==
: Teollisuus Julkinen Yksityinen Kuljetusala
Useita kertoja ala palveluala

1 /0 I Kerran B Jatkuvasti

Oletko joutunut henkisen vikivallan kohteeksi tydpaikalla
viimeisen vuoden aikana ? (%)

. Kerran % 30
* 19% -
3 0/ 0 15

o Kerran 5
14% . .
: Teollisuus Julkinen Yksityinen Kuljetusala

Jatkuvasti
ala palveluala

3 /o I Joskus W Jatkuvasti

Oletko joutunut henkisen vikivallan kohteeksi tyopaikalla viimeisen vuoden aikana ?
(%, vaikuttamismahdollisuudet tyépaikalla)

Joskus
8%

Erittdin tyytyvdinen
vaikutusmahdollisuuksiin
tyossa

16 %

Melko tyytyvdinen
vaikutusmahdollisuuksiin
tyossa

24 %

Tyytymaton
vaikutusmahdollisuuksiin
tyossa

Jatkuvasti 2 0/0 3 0/0

6%

Tyytymaton
vaikutusmahdollisuuksiin
tyossa

Erittdin tyytyvainen Melko tyytyvdinen

vaikutusmahdollisuuksiin vaikutusmahdollisuuksiin
tyossa tyossa

Tyontekijan vaikuttamismahdollisuudet ovat selvasti yhteydessa
kokemukseen henkisesta vakivallasta tyopaikalla.
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On havainnut syrjintaa tyopaikallaan (%)

10 19

Syrjintda on edelleen

Useampi kuin joka kolmas on havainnut syrjintaa
tyopaikallaan. Kokonaisuudessaan syrjinta nayttaisi
hieman vahentyneen, silla 64 prosenttia vastaajista ei
ollut havainnut mitaan kysytyista syrjinnan muodoista.

SAK:n tydolobarometrissa kysyttiin myds, onko
vastaaja havainnut tydpaikallaan eri ihmisryhmiin fai
henkilokohtaisiin ominaisuuksiin perusfuvaa syrjintaa
fai eriarvoista kohtelua esimerkiksi palkkauksessa,
tydhon ofossa, koulutukseen paasyssa tai muussa
asiassa.

Tyosuhteen maaradaikaisuuteen kohdistuva
syrjinta on selvasti vahentynyt — tama selittynee
suurelta osin silla, etta maaraaikaisten osuus vastaa-
jista on selvasti pienentynyt. Nyt maaraaikaisuuteen
ja osa-aikaisuuteen kohdistuva syrjinta on samalla
fasolla kuin kaikilla palkansaajilla valtakunnallisessa
TEM:n tybolobarometrissa.l®

Noin puolet vastaajista kertoo, etta heidan
tydpaikallaan on muihin kansallisuuksiin tai etnisyyk-
siin kuuluvia tyontekijoita, jotka ovat muuttaneet
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Yhteensa

Suomeen muualta. Osuus on vuodesta 2014 noussut
vain muutaman prosenttiyksikon. Syntyperaan
kohdistuva syrjinta on kuitenkin noussut selvasti, silla
nyt sitd on havainnut 14 prosenttia monikulttuurisilla
tydpaikoilla tydskentelevista SAK:laisista. Luku on
huomattavasti suurempi kuin suomalaisilla tyopaikoil-
la yleensa.t

Tyosopimuslaki velvoiftaa tydnantajaa kohtele-
maan tyontekijoita tasapuolisesti ja tasa-arvolaki luo
puitteet sukupuolten fasa-arvon edistamiselle myos
tydelamassa. Yhdenvertaisuuslaki kieltaa rotuun, kan-
sallisuuteen, vammaisuuteen, seksuaaliseen suun-
fautumiseen ja muuhun henkildon liittyvan syyhyn
perusftuvan syrjinnan. SAK:n mielesta syrjinta on rikos
ja siihen pitaa tyopaikoilla puuttua.

0 TEM, Tydolobarometri 2017

1 Syntyperaan kohdistuvan syrjinnan osuus on laskettu vain niista,
joiden tydpaikalla on muita kuin suomalaista syntyperaa olevia
tyontekijoita.

Havaittuja syrjinnan muotoja (%)

erityisesti

nuoriin® 12
10

1k&an,

erityisesti 13

vanhempiin

Sukupuoleen,
erityisesti naisiin*

o Bl oo =
=

Sukupuoleen,
erityisesti miehiin

[~
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madraaikaisuuteen
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Ty6suhteen 9
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11
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9

Seksuaaliseen
suuntautuminen

Ay-toimintaan

Terveydentilaan

Vammaisuuteen

2

3

3
Vahintaan yhta 36
syrjinndn muotoa

38
39
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Prosenttia

*  Aikaisemmissa barometreissa kysyttiin sukupuoli- ja ikdsyrjinnasté erikseen kohteen (miehet/naiset, nuoret/vanhat)
mukaan. Talla kertaa kysyimme vain yleisesti, onko vastaaja havainnut ikaan tai sukupuoleen perustuvaa syrjintaa.

Hyva tyéelama on mahdollista,
tekemista viela riittaa

SAK:n tydolobarometrista nousee selkeasti, mita
enemman tyontekijalla on vaikutusmahdollisuuksia
fydhonsa, sita mielekkaampana han tyotaan pifaa.
On jo yleisesti hyvaksytty ajatus, etta hyvat tyo-
olosuhteet saavat aikaan tyytyvdisempia, terveempig,
jaksavampia ja sitoutuneempia tyontekijoita. Se taas
lisdd organisaation tuottavuutta ja tuloksellisuutta.
Nain todistavat useat tutkimukset seka myods tydnan-
fajat, jotka ovat asian omissa foimissaan nahneet.

Hyvat tydolosuhteet, oikeudenmukaisiksi koefut
foiminfatavat ja periaatteet, aito yhteistoiminta ja
tydntekijoiden vaikutusmahdollisuudet omassa tyos-
saan ovat merkityksellisia.

Naihin asioihin vaikuttavat ratkaisut tehdaan
tydpaikoilla. Myds tyomarkkinakeskusjarjestot, tyo-
elaman laaftua tukevat tutkimus- ja kehittamislaitokset
seka maan hallitus voivat edistaa - ja niiden myos
fulee edistda omilla toimillaan mydnteista kehitysta.
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11

Hyvdssd tyossd tyontekija on
tyytyvdinen mahdollisuuksiinsa
vaikuttaa oman tyonsd
jdrjestelyihin, ja hdn kokee tyon
iloa sekd yhteenkuuluvuutta

SAK:n hyvan tyon mittari

Hyvan tyon mittari kuvaa tydelaman laatua SAK:laisilla aloilla. Mittarissa on kaksi
ulottuvuutta, joista foinen mittaa tydelaman perusasioita ja foinen tydonteon
sujumiseen liittyvia tekijoita. Yhteensa tutkimus arvioi kymmenta eri osa-aluetta.

Tyoelaman perusasioihin kuuluvat terveys, turvalli-
suus, toimeentulo, tydsuhteen varmuus ja sopivuus
seka tyontekijoiden tasapuolinen kohtelu. Tyonteon
sujuvuuteen faas kuuluvat fydntekijoiden vaiku-
fusmahdollisuudet, tydn ilo ja mielekkyys, tyotahti,
fydnantajan anfama tuki seka tydyhteison yhteenkuu-
luvuus.

Hyvan tyon mittari on osa SAK:n tydolobaromet-
ria, joka tehdaan kahden vuoden valein. Vuoden 2018
kyselytutkimukseen haastateltiin 1 202:ta SAK:laisten
ammattilittojen jasenta.

SAK:n Hyvan tyon mittarin perustan muodosta-
vat Saksan ammatillisen keskusjarjeston DGB:n Gute
Arbeit -indeksi ja SAK:n Hyva tyo -asiakirja.

Ty6elaman perusasioita seka tyonteon sujumista mitataan molempia pisteilla
0-100, ja ulottuvuudet yhdistetaan Hyvan tyon mittarin luokituksessa seuraavasti:

SAK:n Hyvan tyon mittari

Hyvassa tyossa on turvallista
ja kohtelu tasavertaista

SAK:laisista tyontekijoista todella hyvat tydolosuhteet

on seitsemalla prosentilla, ja noin neljanneksella

(23 prosentilla) on vahintaan melko hyvat tydolot.
Hyvan tyon mittarin mukaan hyvia tydoloja

yhdistaa seuraavat tekijat: tydntekijat kokevat tydnsa

tyoporukan kanssa.

furvalliseksi, tyo ei ole vaaraksi terveydelle ja kaikkia
tydntekijoita kohdellaan fasavertaisesti.

Hyvassa tyossa tydntekija on myds tyytyvainen
mahdollisuuksiinsa vaikuttaa oman tyonsa jarjestelyi-
hin, ja han kokee tyon iloa seka yhteenkuuluvuutta
tyoporukan kanssa. Tydssaan han saa myos riittavasti
fukea tydnantajalta.

SAK:laisten jakautuminen hyville ja huonoille tydpaikoille (%)

. 7 2018
Hyva 5 | W 2014
Hyva tyo molemmat mittarit vahintaan 81 pistetta
Melko hyva 16
Melko hyva tyo toinen mittari vahintaan 81 pistetta,

tfoinen vahintaan 66 pistetta

Keskinkertainen tyo muut tapaukset, eli joko molemmat 66-80 tai Melko huono 13
ristiriitaiset (toisesta hyvat, toisesta huonot) pisteet
0 . o q . Huono 8
Melko huono ty6 molemmat mittarit alle 66 pistetta, (o |

muftta ainakin toinen mittareista yli 50 pistetta

Huono tyo
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Huonot tyot lisdantyneet

Suurin osa SAK:laisten liittojen jasenista tyoskentelee
keskinkertaisissa tyooloissa. Vaikka muutokset ovat
edellisten vuosien aikana olleet kohtalaisen pienia,
melko huonot tydt nayttavat lisaantyneen SAK:laisissa
ammateissa. Vastaavasti parhaat tyot ovat hieman
vahentyneet.

SAK:laisista tyontekijoista noin kahdeksan pro-
senttia tyoskentelee halyttavan huonoissa tydoloissa.
Naille tyopaikoille on tyypillista jatkuva kiire seka
se, etta tydnantaja asettaa tehokkuuden kaiken
muun edelle. Tieto ei tunnu kulkevan riittavan hyvin
tydpaikoilla, ja useimmat ovat lisdksi huolissaan tyon
haitallisista vaikutuksista terveydentilaansa. Huonot
tai melko huonot tydolot ovat runsaalla viidenneksel-
1& (21 %) tyontekijoista.

Reilu puolet SAK:laisista (56 prosenttia) tekee
tydtaan olosuhteissa, joita voidaan kuvailla kes-
kinkertaisiksi. Naissa toissa osa asioista on hyvin ja
osa huonosti, mutta tydelaman laadussa on paljon
kehittamisen varaa.

Eri sektorien valilla tydolojen laadussa ei ole
havaittavissa suuria eroja. Yksityisella palvelusektorilla
tydntekijoista useampi kuin joka neljas (26 prosenttia)
tydskentelee kuitenkin selkedsti joko huonoissa tai
melko huonoissa t6issa. Osuus on sektorivertailun
suurin. Toisaalta samalla sektorilla on myds muita
enemman hyvia fai melko hyvia toita (24 prosenttia).
Kyseinen sektori on muita voimakkaammin pola-
risoitunut eli toiden laadulliset erot ovat yksityisella
palvelusektorilla suuremmat kuin muilla.

SAK:laisten jakautuminen hyville ja huonoille tyopaikoille

(%, sektoreittain)

Teollisuus
Kuljetusala
Julkinen ala

Yksityinen palveluala

Vastentahtoisesti osa-
aikatyotd tekevilla tyon
laatu on selvdsti heikompi
kuin muilla.

56

Bl Hyva

B Melko hyva

I Keskinkertainen
Melko huono

[ Huono

60 70 80 90 100
Prosenttia

Hyvia ja huonoja toita on yhta lailla vakituisilla ja maa-
raaikaisilla tyontekijoilla. Kokoaika- ja osa-aikatydssa
tydolojen valilld ei ole suoranaista eroa. Sen sijaan
eroja 1oytyy vastentahtoisesti osa-aikatyota tekevilla.
Jos vastaaja olisi mieluummin kokoaikatyossa, on ha-
nen fydnsa laatu selvasti heikompi kuin muilla osa-ai-
kaisilla fai vakituisilla tyontekijoilla. Vapaaehtoisesti
osa-aikatyota tekevien tyon laatu on jopa parempi
kuin kokoaikaisilla, mutta vastentahtoista osa-aikatyo-
ta tekevilla laatu on selvasti heikompi kuin muilla.

Hyva tyo tyosuhteen mukaan (%)

Vakituinen tydsuhde
Maaraaikainen tyosuhde
Kokoaikatyo

Osa-aikatyo

Tyoelaman laadussa ei merkkeja
paremmasta

Suomen tydelamastrategian favoitteena on tehda
suomalaisesta tyoelamasta maailman paras vuoteen
2020 mennessa. SAK:laisilla aloilla tallaista kehitysta
parempaan ei ole havaittavissa.

SAK:ssa luotiin vuonna 2014 Hyvan tyon mittari,
jolla tydelaman laadun kehittymista seurataan. Mit-
farilla arvioidaan tydelaman eri osatekijoita asteikolla

Osa-aikatyon tekeminen on toisille toivoftu ja
foisille epamieluisa tydaikamuoto. Jos tydntekija on
halunnut osa-aikatydhon, ja hanta on kuultu, aja-
fellaan tydpaikassa usein myos muuten tyontekijan
hyvinvointia. Sama foimii foisinpain. Mikali tydnteki-
jan toiveita kokoaikatyon tekemisesta ei ole huomi-
oitu, heijastelee se usein tydopaikan johdon muutakin
tydntekijoiden toiveita vahattelevaa toimintaa.

Bl Hyva

Melko hyva
I Keskinkertainen
Melko huono

[ Huono

60 70 80 90 100

Prosenttia

0-100. Jos pisteita on yli 80, laatu on hyva, ja jos pis-
feitd on vahemman kuin 50 pistetta, laatu on huono.
SAK:n Hyvan tyon mittari osoittaa, etta suomalaisen
fydelaman laafu ei ole kohentunut viimeisten neljan
vuoden aikana.

Vuoden 2018 mittauksessa tyoelaman laatu saa
kokonaispisteita yhteensa 66, joka on sama luku kuin
nelja vuotta aiemmin. Suuria muutoksia kokonaisuu-
den suhteen ei ole tapahtunut. Sen sijaan joillakin
yksittaisilla osa-alueilla muutoksia nakyy.
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Kiire ja tehokkuusvaatimukset
heikentavat tyoelamaa

Erityisen positiivista suomalaisessa tydelamassa on
se, etta tyontekijoiden furvallisuuden funne tydpai-
koilla on pysynyt vahvana. Vastaajat kokevat myos
tydyhteisdn tuen ja yhteenkuuluvuuden edelleen
erittdin hyvana.

Kiireen tunne ja tydnantajan tehokkuusvaati-
mukset ovat sen sijaan edelleen yleisia tyopaikoilla.
Taman osa-alueen pisteet ovat jalleen heikoimmat
kaikista — kuten nelja vuotta sitten tutkimuksessa.
Tyonantajan tarjoama fuki on jopa heikentynyt muu-
taman viime vuoden aikana.

SAK:n Hyvan tyén mittari (pisteet asteikolla 0-100)

66

Tyontekijoiden mahdollisuudet vaikuttaa omaan
tydhdnsa, tyotahtiin, tydtehtavien jarjestelyihin, tydnja-
koon ja tydmenetelmiin nayttavat myos heikentyneen.

Useissa futkimuksissa on havaittu, etta tyonteki-
joiden hyvinvointi on enemman yhteydessa siihen,
millaiset vaikutusmahdollisuudet heilld on omaan
fydhonsa kuin tydnsa maaraan. Jos tyontekijalla on
vahintadn melko paljon mahdollisuuksia vaikuttaa
tydnsa jarjestelyihin, han viihtyy tydssaan, jaksaa
hyvin, sairastaa vdhemman ja on sitoutunut tydhonsa.
Tyontekijan vaikutusmahdollisuuksilla on my&s selva
yhteys tyon tuottavuuteen. Tydelaman laatua voi nain
ollen parantaa lisaamalla tyontekijoiden vaikutus-
mahdollisuuksia ja tyon mielekkyytta.

\ \ \ 2018

Kokonaispisteet H 2014
TYHOLOT

81

Tuvalisuus e

Tydsuhteen varmuus ja sopivuus Z?m
Tasapuolinen kohtelu 69

Terveys o

Toimeentulo

TYONTEON SUJUMINEN

Ty6yhteison tuki ja yhteenkuuluvuus
Tyytyvaisyys vaikutusmahdollisuuksiin
Tyon mielekkyys ja ilo

TySnantajan tarjoama fuki

Tyotahti ja tehokkuusajattelu

58

100

Tyontekijoiden huoli
terveydestaan lisdantynyt

Selkein muutos tydoloissa viime vuosien aikana liit-
tyy tyontekijoiden kokemuksiin siita, miten tyd vai-
kuttaa heidan ferveydentilaansa. Terveyteen liittyvat
arviot ovaf romahtaneet neljan vuoden aikajanteella
63 pisteesta 55 pisteeseen.

Tamanvuotisessa haastattelussa 40 prosenttia
vastaajista koki tyonsa kuormittavaksi tai haitalliseksi
terveydelleen, ja perati puolet on ollut viimeisen
vuoden aikana huolissaan tydn haitallisista vaikutuk-
sista terveyteen.

Tyon laadun parantuminen vihentaa
sairauspoissaoloja

SAK:n tydolobarometrin 2018 mukaan tyontekijdiden
sairauspoissaolot ovat lisaantyneet selkeasti vuo-
teen 2014 verrattuna. My&s Kelan tilastot osoittavat
sairauspoissaolojen kasvaneen erityisesti vuoden
2017 aikana. Kelan mukaan kasvu johtuu paaosin
mielenterveyden hairidihin, kuten tyduupumukseen
ja masennukseen perustuvien poissaolojen lisaanty-
misestd.? Kiire ja tehokkuusvaatimukset ovat myds
SAK:n Hyvan tydn mittarin mukaan suurimmat ongel-
mat suomalaisessa tyoelamassa.

Talouden noususuhdanne on osaltaan vaikutta-
nut sairauspoissaoloihin kahta eri kautta. Ensinnakin
tydpaikat ovat lisdantyneet, jolloin tydmahdollisuuk-
sia on avautunut myos heille, joiden terveydentila
on lahtdkohtaisesti keskimaaraistd huonompi. Taman
vuoksi myos tyontekijoiden sairauspoissaolot lisaan-
tyvat.

Toinen vaikutus liittyy furvallisuuden tuntee-
seen. Ehka tyontekijat uskaltavat jaada helpommin
sairaslomalle sairastuttuaan, koska noususuhdan-
teessa pelko tyopaikan menettamisesta ei ole yhta
suuri kuin falouden laskusuhdanteen aikana. Lisaksi
hyvina aikoina tyontekijdille saatetaan palkata sijainen
helpommin kuin huonoina aikoina, jolloin velvolli-

Koetteko tyonne kuormittavaksi tai
haitalliseksi terveydellenne?

2014 2018
kyla  33% 40%
Ei 67% 60%

Oletteko ollut viimeisten 12 kk
aikana huolissanne tyon haitallisista
vaikutuksista terveyteen?

2014 2018
kylli 42% 50%
Ei 58% 50 %

suuden tunne ja lojaalius tyotovereita kohtaan ei luo
sairaalle psykologista painetta menna toihin sairaana.
SAK:n Hyvan tyon mittari on osoiffanut myds

aiemmin, etta vastaajien tyoolojen ja sairauspoissaolo-
jen valilla on selva yhteys. Mita parempi tyopaikka, sita
vahemman poissaoloja. Tama yhteys on vuoden 2018
mittarissa jopa aiempaa selvempi. Mita huonompi
tydpaikka, sita enemman sairauspoissaoloja.

Ollut oman sairauden vuoksi poissa toista
viimeisen 12 kuukauden aikana (%)

66%

2018

12 Kela, Tutkimusblogi 19.3.2018
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Kiire ja
tehokkuusvaatimukset
ovat suurimmat
ongelmat suomalaisessa
tyoeldmdssd.

Ollut poissa t6istd oman sairauden vuoksi edellisen vuoden
aikana (%, tyopaikan laadun mukaan)

| 2018
Hyva M 2014
Melko hyva
Keskinkertainen
Melko huono ‘
Huono ‘ ‘

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Prosenttia

Niilla tyopaikoilla, jotka saivat parhaat laatupisteet, huonoilla, tai melko hyvilla selvasti vahemman kuin
yli puolet vastaajista ei ole ollut vuoden aikana keskinkertaisilla.
lainkaan pois tyosta oman sairauden vuoksi, ja Johtopaatos tasta on selva: tyon laadun pa-
yhdeksan kymmenestd on sairastanut korkeintaan rantaminen on tehokas tapa vahentaa tydpaikan

10 paivaa. Huonoimmilla tyopaikoilla vastaavasti sairauspoissaoloja. Pienikin parannus laadussa voi

harvempi kuin joka viides on valttynyt sairauspois- nakya merkittdvana muutoksena sairaspoissaoloissa.

saoloilta kokonaan, ja Idhes puolet on sairastanut Sairauspoissaolot aiheuttavat paljon kustannuksia,

vahintaan 11 paivaa. joten tydn laadun parantamiseen tahtaavat toimenpi-
Tyopaikan laadun parantuessa sairastaminen feet ovat myds taloudellisesti hyvia investointeja.

vahenee johdonmukaisesti. Toisin sanoen, vaikka

ero parhaiden ja huonoimpien ty&paikkojen valilla

on dramaattinen, sairastetaan esimerkiksi mel-

ko huonoilla tydpaikoilla selvasti vahemman kuin

60

Ollut poissa t6istd oman sairauden vuoksi edellisen vuoden aikana (%)

Hyva 54
Melko hyva 44 |
Keskinkertainen 32 |
Melko huono 28 |
Huono 16 :

|
0 10 20 30 40 50

e

Hyvassa tyossa jaksetaan pidempaan

Hyvan tyon mittari on osoiffanut jo aiemmissa futki-
muksissa, efta tydn laadulla on erittain selkea yhteys
siihen, uskooko vasfaaja pystyvansa terveyfensa
puolesta jatkamaan nykyisessa tyossaan kahden
vuoden kuluttua. lImid 55 vuotta tayttaneiden vas-
faajien arvioissa tyossa jaksamisesta on vastaava kuin
sairauspoissaolojen kohdalla. Yhteys tyon laadun ja
Tydssa jaksamisen valilla erityisesti 55 vuotta tayttanei-
den osalta nakyy vuoden 2018 barometrissa entista
selkeampana.

Parhailla tydpaikoilla nelja viidesta on jaksamises-
faan varmoja, ja lahes kaikki melko varmoja. Jaksami-
sesfaan aivan varmojen osuus lahes puolittuu, kun
tyon laatu laskee yhden luokan — esimerkiksi hyvasta

Ei poissa

1-3 paivaa
4-10 paivaa
11-20 paivaa

yli 20 paivaa

60 70 80 90 100

Prosenttia

melko hyvaan, melko hyvasta keskinkertaiseen ja niin
edelleen. Kun tydn laatu on keskinkertaista heikom-
pi, arvelee kaksi viidesta, efta he "tuskin” pystyvat
jatkamaan nykyisessa tyossaan kahden vuoden
kuluttua. Mita heikompi tyo, sitd useammin tyontekija
epailee omaa jaksamistaan.

Oikeudenmukaisella ja kannustavalla johtamista-
valla on olennainen merkitys siihen, etta ikaantyneet
pysyvat tydelamassa mahdollisimman pitkaan. Tyo-
markkinajarjestot ovat kehittaneet yhteisen oppaan
fydpaikan ikaohjelman laafimiseen. Ikaohjelmien ta-
voitfeena on hallita eri ika- ja elamanvaiheisiin liittyvia
kuormitustekijoita esimerkiksi erilaisilla tydjoustoilla ja
muilla tukitoimilla.

Uskoo pystyvinsa terveyden puolesta tyoskentelemain nykyisessa tyossa

kahden vuoden kuluttua (%, 55 vuotta tayttineet)

Hyva

Melko hyva
Keskinkertainen
Melko huono

Huono

Aivan varmasti
B Melko varmasti
[ Tuskin

[ Eiosaasanoa

60 70 80 90 100
Prosenttia
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SAK:n Hyvsn fyan 3. Tyosuhteen varmuus ja sopivuus
mittarin taulukot

Oletteko ollut viimeisten 12 kk Tekisitteké enemman vai

aikana huolissanne tydpaikkanne viahemman t6ita vastaavasti
SAK:n Hyvan tyon mittarissa on kaksi ulottuvuutta, joista foinen kuvaa tydeldman menetyksesta? muuftuvalla palkalla?
perusasioita ja toinen tydnteon sujumiseen liittyvia tekijoita. Molempia hyvan tyén 2014 2018 2014 2018
ulottuvuuksia on arvioitu yhteensa kymmenella eri osa-alueella ja yhteensa Kylls 30 22 Enemman 15it 25 24
18 kysymyksella. Ei 69 78 Saman verran kuin nyt 63 62

Ei osaa sanoa 1 0] Vihemman 16ita 10 13

En osaa sanoa 1 0

Tyoelaman perusasiat
1. Terveys 4. Toimeentulo

2 Kansallinen keskitulo kokoaikaisilla palkansaajilla vuonna
2016 oli 3001 €/kk.
% SAK on linjannut, ettd kokoaikaisen palkansaajan minimiansio v. 2016 tulisi

Koetteko tySnne Oletteko ollut viimeisten 12 kk Bruttotulot * olla 1800 €. Vuoden 2014 aineistossa summa oli 1733 €/kk ja vuoden
kuormittavaksi tai haitalliseksi aikana huolissanne tyon haitallisista 2018 kohdalla 1834 €/kk.
0y : : 'S 4 Palkkatietojen osalta mittaria on muutettu siten, ettd puuttuvalla tiedolla
terveydellenne? vaikutuksista terveyteen? 2014 2018 saa keskimaaraiset pisteet. Muutos on tehty my&s vuoden 2014 aineistoihin.
Vihintdsn mediaanitulo® 24 28
2014 2018 2014 2018 50 47
Vahintaan SAK:n minimi*
Kylls 33 40 Kylls 42 50 5 5
Alle SAK:n minimi,
Ei 67 60 Ei 58 50 e
kokopaivatyossa
Ei osaa sanoa 0 0 . e s
Ei kokopéivatydssa 16 16
tai ei tulotietoa o
5. Tasapuolinen kohtelu
2. Turvallisuus
Miten hyvin tulette toimeen Ty6nantajanne ei kohtele tyéntekijoita
palkallanne? tasapuolisesti. Viite kuvaa tyénantajaanne
Oletteko ollut viimeisten 12 kk aikana Oletteko ollut viimeisten
huolissanne turvallisuudestanne 12 kk aikana henkisen vdkivallan kohteena? 2014 2018
tydssa? Erittin hyvin 15 12 2014 2018
2014 2018 2014 2018 Melko hyvin 64 67 Hyvin 10 /
Kyl 24 2 Eilainkaan 78 8l Melko huonosti 18 17 Melko hyvin 20 20
i 573 Joskus 18 16 Palkka ei it 3 4 Jonkin verran 25 30
toi tul Ei laink 44 41
Ei osaa sanoa 1 0 Jatkuvasti 4 3 oimeentuloon ' lainkaan
. En osaa tai halua sanoa 1 0 En osaa sanoa 2 2
Ei osaa sanoa 1 0
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Tyonteon sujuminen 8. Tydyhteison yhteenkuuluvuus’

" Vuoden 2018 kyselysta jatettiin yksi véittama (tydtovereilta
saatava tuki) pois, koska se mittasi varsin samaa asiaa kuin

Tunnette kuuluvanne samaan porUkkaan tydyhteisdn yhteenkuuluvuutta kuvaava véittama. Muutos

. o . tydtovereidenne kanssa. Viite kuvaa tyétanne on tehty my&s 2014 vuoden aineistoihin.
6. Tuki tyonantajalta
2014 2018
Hyvin 70 66
Tyonantajanne huolehtii Tyonantajanne huolehtii siitd, etta tieto Melko hyvin 21 26
kehittymismahdollisuuksistanne. kulkee tyopaikallanne hyvin. )
Viite kuvaa ty6nantajaanne Viite kuvaa ty6nantajaanne Jonkin verran / 7
Ei lainkaan
2014 2018 2014 2018
E 1 0
Hyvin 26 25 Hyvin 21 17 n osaasanoa
Melko hyvin 33 36 Melko hyvin 31 36
Jonkin verran 25 26 Jonkin verran 33 32
Ei lainkaan 13 12 Ei lainkaan 14 15 9. Tyon ilo ja m|9|ekkYY5
En osaa sanoa 3 1 En osaa sanoa 1 0
Ty6nne on mielenkiintoinen. Tunnette tydssdanne innostusta ja tyon iloa.
Vdite kuvaa tyétdanne Vdite kuvaa tyétdnne
2014 2018 2014 2018
1. Tyytyvaisyys vaikutusmahdollisuuksiin Hyvin 46 45 Hyvin 34 30
Melko hyvin 33 34 Melko hyvin 38 40
Jonkin verran 17 17 Jonkin verran 24 26

Miten tyytyvdinen olette
mahdollisuuksiinne vaikuttaa Ei lainkaan 4 4 Ei lainkaan 4 5
tyémenetelmiinne?

Miten tyytyvdinen olette
mahdollisuuksiinne vaikuttaa siihen,

missa jarjestyksessa teette tyonne? En osaa sanoa 0] 0 En osaa sanoa 0
2014 2018 2014 2018
Erittdin tyytyviinen 30 30 Erittdin tyytyvainen 25 22
Melkotyytyviinen 58 57 Melkotyytyvéinen 61 63 10. Tyotahti ja tehokkuusajattelu
Melko tyytymitdn 8 10 Melko tyytymatdn 10 13
Erittain tyytymaton 1 2 Eriftdin tyytymaton 2
Tyonantajanne asettaa tehokkuuden kaiken Tyotdnne leimaa jatkuva kiire.
En osaa sanoa 3 1 En osaa sanoa 2 1 muun edelle. Viite kuvaa tyénantajaanne Viite kuvaa ty6tinne
2014 2018 2014 2018
Hyvin 23 19 Hyvin 32 30
Melko hyvin 26 27 Melko hyvin 23 28
Jonkin verran 28 34 Jonkin verran 33 32
Ei lainkaan 21 19 Ei lainkaan 12 10
En osaa sanoa 2 1 En osaa sanoa 0 0
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Liite 1

SAK:n Hyva tyo -mittarin
muodostaminen

Kirjoittanut YTM llkka Virjo, joka rakensi SAK:n Hyvan tyon mittarin

SAK:n Hyva tyd -mittari muodostettiin ensi kerran vuoden 2014 SAK:n tydolobarometrin pohjalta. Esikuvana
toimi DGB:n tutkimuslaitoksen kehittama Hyva Tyo -indeksi ("Der DGB-Index gute Arbeit”).

Hyvan tyopaikan maarittely ei ole arvovapaata. Keskustelujen pohjalta paadyimme rakentamaan aluksi kaksi
eri indeksia: foinen kuvaa tydnteon olosuhfeiden perusasioita (ferveys, turvallisuus, toimeentulo jne.), foinen
fydnteon sisaltéa ja sujuvuutta.

Perusasioita mittaavien muuttujien pisteytys on SAK:n tavoitteiden mukainen (esim. fulorajoissa on hyodyn-
netty SAK:n tavoiteasiakirjoja). Samalla on todettava, etta peruskorin asiat ovat aika universaaleja: on ilman muuta
parempi, ettad tyo ei kuormita terveytta tai etta palkalla tulee toimeen. Perusasioiden voikin sanoa mittaavan tyon
"kelvollisuutta”.

Toisen mittarin tarkoitus on kuvata tyon tekemisen sujuvuutta, mielekkyytta ja laatua seka tyossa saaftua
fukea. On syyta huomata, etfa molemmat indeksimme perustuvat ainoastaan vasfaajan kokemuksiin ja havaintoi-
hin. Se, miten tarkeita kysytyt asiat ovat vasfaajalle, ei mydskaan erikseen mitata.

Mittarin laskentaan on tehty pari pienta muutosta vuoden 2014 jalkeen. Tassa raportissa esitetyissa vertailuis-
sa samat muutokset on tehty myds aiempien vuosien aineistoihin, eli ajankohtien valilla tehtava vertailu tapahtuu
samalla favalla lasketuilla mittareilla.

Perusasiat: Turvallisuus, terveys, toimeentulo

Perusasioita mittaavassa indeksissamme yhdeksan eri kysymysta edustaa viitta eri osa-aluetta. Pisteytyksessa on
painotettu osa-alueita siten, etta indeksin skaalaksi tulee DGB-indeksista tuttu 0-100. Jatkossa myds pisterajat
ovat samat kuin DGB:n vastaavassa indeksissa. Vastaamatta jattaminen ja "en osaa sanoa” -vastaukset on kussakin
kohdassa pisteytetty neutraalisti siten, efta niilla saa puolet ko. kysymyksen maksimipistemaarasta. Tyypillises-

fi kun jaadaan alle puoleen, on vastaus selvasti negatiivinen (tasta syysta on loogista, efta "huonon” tuloksen
pisteylarajana on pidetty 50:4).

66

Kokonaisuus Muuttuja Vastaus Osuus Pisteita
vastaajista
2018 %
Terveys Kokee tydn kuormittavaksi tai Kylla 40 0
(painoarvo 20%) haitalliseksi terveydelle Bl 60 10
Ollut 12 kk aikana huolissaan Kylla 50 0
tydn haitallisista vaikutuksista Ei 50 10
terveydelleen
Ei osaa sanoa 0 5
Turvallisuus Ollut 12 kk aikana huolissaan e 27 0
(painoarvo 20%) turvallisuudesta tyossaan Ei 73 10
Ei osaa sanoa 0 5
Ollut henkisen vékivallan Eilainkaan 8l 10
kohteena Joskus 16 5
Jatkuvasti 3 0
Ei osaa sanoa 0 5
Tysuhteen Ollut 12 kk aikana huolissaan Kylla 2 0
varmuus ja sopivuus tybpaikan menetyksesta Ei 78 75
(painoarvo 15 %) Ei osaa sanoa 0 3,25
Telisi anarmmn e vi- Tekisi saman verran kuin nykyi-sin 62 7,5
hemman funteja vastaavasti Tekisi enemman 24 0
muuttuvalla palkalla Tekisi vdhemman 13 0
Ei osaa sanoa 0 3,25
Toimeentulo Bruttotulot Vahintaan n. mediaanitulo (3000 e/kk) 28 15
(Painoarvo 30%) Vahintaan 1834 e/kk , alle mediaanin 47 7.5
Alle 1834 e/kk, mutta ei koko-paivatyo - fai ei 16 75
fulotietoa
Alle 1733 e/kk JA on kokopaivatydssa 9 0
Toimeentulo palkalla Eritfain hyvin 12 15
Melko hyvin 67 10
Melko huonosti 17 5
Ei riita foimeentuloon 0
Ei osaa sanoa 75
Tasapuolinen Tydnantaja ei kohtele tydnte- Kuvaa tydnantajaa hyvin 7 0
kohtelu kijoita tasapuolisesti Kuvaa melko hyvin 20 5
DRemme L) Kuvaa jonkin verran 30 10
Ei kuvaa lainkaan 41 15
Ei vastausta fai eos 2 7,5
Koko indeksi Pisteiden Minimi 0
Maksimi 100
Keskiarvo 66

Kokoaikaisen palkansaajan mediaanitulo vuoden 2016 viimeisella neljdnnekselld eli reilu vuosi ennen barometrin
haastatteluja, oli 3001 €/kk. Tama asettuu lahelle hyvin tyypillista vastausta (noin 7% kaikista on ilmoittanut tuloikseen tasan
3000 €/kk). Koska ei ole jérkevéa olettaa, ettd vastaajat iimoittavat tulonsa euron farkkuudella, asetimme rajan siten,

ettd vahintaan 3000 €/kk tuloilla saa korkeimmat pisteet.

SAK on linjannut, ettd kokoaikaisen tydntekijan palkan tulisi olla minimissdén 1800 euroa kuukaudessa vuonna 2016.
Vuoden 2018 tasolle indeksillda muunnettuna tamé minimitaso on n. 1834 euroa.
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Tyonteon sujuvuus ja sisalto

Tyon sisalldllisia ulofttuvuuksia kuvaavaa indeksia rakennettiin osin aineistolahtdisesti: osa-alueita ei paatetty etu-
kateen ja apuna kaytettiin mm. padkomponenttianalyysia. Alkuperaiseen muuttujajoukkoon valittiin kysymyksia,
joihin lahes kaikki olivat vastanneet ja joiden sisalla esiintyi vaihtelua.

Kaikki muuttujat on kysytty neliportaisella skaalalla. Kahdessa kysymyspatteristossa esifetaan vaitteita, jotka
kuvaavat tydta tai tydnantajaa "hyvin, melko hyvin, jonkin verran tai ei lainkaan”. Yhdessa on kysytty tyytyvaisyyt-
t&8 omiin vaikutusmahdollisuuksiin asteikolla "erittain tyytyvainen, melko tyytyvainen, melko tyytymaton, erittain
tyytymaton”.

Indeksiin muodostui viisi osa-aluetta, joista jokaisen painoarvo on yhta suuri. Kaksi eri muuttujaa kuvaa
neljaa osa-aluetta, viidetta osa-aluetta yksi. Vaihtoehtojen pistearvot ovat alun perin olleet 1-4, eos-vastauksille
on annetfu neutraali 2,5. Vastauksista on laskettu kunkin osa-alueen keskiarvo, ja naista koko indeksin keskiarvo.
Nama on skaalattu valille 0-100.

Valille 0-100 ajateltuna vastaukset on pisteytetty siten, etta kielteisin vastaus saa 0 ja mydnteisin 100 pis-
fefta, ja varsinaiset nelja kantaaottavaa vaihtoehtoa ovat yhta kaukana foisistaan, ts. kohdissa 33 ja 67 pistetta. En
osaa sanoa -vastaukselle on annettu neutraali 50 pistetta.

Taulukko 2 Sisdltokorin osa-alueet ja niita mittaavat kysymykset.
Kunkin osa-alueen painoarvo 20%.

Myénteisimpien

Osa-alue Kysymys / vaittama %-osuus**

Tuki tyonantajalta Ty®nantajanne huolehtii siita, efta tieto kulkee 17
tyopaikallanne hyvin

Tydnantajanne huolehtii kehittymismahdollisuuksistanne 25
Ty .’ A 5 » Siihen, missa jarjestyksessa tyonne teette 30
vaikutusmahdollisuuksiin

Tyomenetelmiinne 22
TySyhteison tuki ja Tunnette kuuluvanne samaan porukkaan 66
yhteenkuuluvuus tybtovereidenne kanssa

. . . . 45

Tyén ilo ja mielekkyys Tyonne on mielenkiintoinen

Tunnette tydssanne innostusta ja tyon iloa 30
Tyotahti ja tehokkuusajattelu Tyénantajanne ei aseta tehokkuutta kaiken muun edelle* 19

Tyotanne ei leimaa jatkuva kiire* 10

* Muuttujan asteikko on kdannetty. Alkuperéiset vaittamat: asettaa fehokkuuden kaiken muun edelle, tyota leimaa jatku-va kiire.
My®dnteisimmiksi laskeftu vastaajat, joiden mukaan vaittama ei kuvaa tyota/tyénantajaa lainkaan.

** Niiden prosenttiosuus, jotka arvioineet tyota/tydnantajaa/vaikutusmahdollisuuksiaan mydnteisimmin (vaittama kuvaa "hyvin” tai
on vaikutusmahdollisuuksiin "erittdin tyytyvainen").
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Kahdesta indeksista Hyva Tyo -luokitukseen

Peruskorin keskiarvoksi saadaan 67, sisaltokorin 65, ja koko indeksin keskiarvo yhdistettyna (korien painoarvo
50/50) on talldin luonnollisesti 66 eli sama kuin vuonna 2014. Kaikissa em. luvuissa mediaanipistemaara eli kes-
kimmaisen vastaajan saama pistearvo on aavistuksen keskiarvoa korkeampi.

Indeksien luokitteluun kaytamme DGB-indeksista tuttuja pisterajoja, heikoimmasta parhaimpaan luokkaan
0-50 / 51-65 / 66-80 / 81-100. Molemmissa koreissa noin viidennes kuuluu talla luokittelulla parhaaseen ja
viidennes heikoimpaan luokkaan. Kuviossa on esitetty vastaajien jakaumat, kun nama kaksi indeksia taulukoi-
daan ristiin.

Kuviosta nahdaan heti, etta ne korreloivat voimakkaasti keskenaan (luokittelemattomien indeksien valinen
Pearson-korrelaatio onkin hyvin korkea 0,51). Toisin sanoen, kun perusasiat kuten fturvallisuus ja foimeentulo
ovat kunnossa, on tyon sisaltokin useammin tyydyttavaa ja painvastoin. Kuviossa ovat esilla totaaliprosentit eli
kyseisen luokan osuus kaikista vastaajista. Palkin koko on siis suoraan suhteessa muiden vastaavien palkkien
kokoon ja kertoo visuaalisesti suoraan ryhman koon osuutena kaikista vastaajista.

Perus- ja sisdltdasioita kuvaavien indeksien ristiintaulukointi. Esilla
totaaliprosentit, myos alueen koko edustaa ryhman osuutta kaikista vastaajista.

Peruskori

. 7
B1-100hyve w 10

5
1
66-80 tyydyttava > u
51-65 valttava
9
7
0-50 heikko 4
6
8
I Sisiltdkori 81-100 M Sisaltékori 66-88 Sisaltdkori 51-65 B Sisiltokori 0-50
hyva tyydyttava valttava heikko
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SAK:n Hyva tyd -luokitus on muodostettu oftamalla huomioon naiden kahden indeksin yhteistulos. Lahtokoh-
fana on, efta fodella hyvaksi (tai huonoksi) tyota kuvataan vasta silloin, kun se molempien indeksien perusteella
on hyvaa (fai huonoa). Melko hyva fai huono tyo ei jaa tasta paljoa jalkeen, eli edellytetaan hyvaa/huonoa
tulosta toisella mittarilla ja melko hyvaa/huonoa toisella.

Suureen keskinkertaisen tyon luokkaan fulevat muut mitfarien yhdistelmat. Pagosalla tahan ryhmaan tulevis-
fa tyd on molemmilla mittareilla mitaten keskivertoa. Tahan ryhmaan on kuitenkin luokiteltu myos ne erikoiset
fapaukset, jotka ovat toisella mittarilla saaneet hyvat ja toisella huonot pisteet.

Hyva tyd -luokitus on muodostettu seuraavasti:

Luokka Kriteeri Luokan osuus vastaajista
Hyva tyo Molemmat osa-alueet vahintaan 81 pistetta 72 %

Melko hyva tyé Toinen vah. 81, toinen 66-80 pistetta 15,7 %

Keskinkertainen ty6 Muut tulosyhdistelmat 555%

Melko huono tyé Toinen korkeintaan 50, foinen 51-65 pistetta 13.2%

Huono ty6 Molemmat osa-alueet korkeintaan 50 pistetta 8,4 %
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Liite 2
Kysymyslomake

K1 Oletteko tdlld hetkelld toissa?

Kylla
Ei
Ei vastausta =» Haastattelemme talla kertaa vain tydssa olevia.

JOS EI TYOELAMASSA (K1=2)
Kla Miksi ette ole t6issa?

(Haastattelija valitsee sopivan vaihtoehdon)

Olette tydsuhteessa, mutta olette poissa tydelamasta
lomautuksen, opiskelun, ditiysloman, hoitovapaan yms. vuoksi
Olette tydton

Ei vastausta

TASTA ETEENPAIN JOS TOISSA TAI ON TYOSUHDE, JOSTA TILAPAISESTI
POISSA (K1=1 TAI K1lal)
K2 Onko tydnantajanne valtio, kunta tai kuntayhtyma?

Kylla
Ei
Ei vastausta

K2a Minkalainen tyétilanne Teilld on?

Olette vakituisessa eli toistaiseksi voimassa olevassa tydsuhteessa
Oletfte maaraaikaisessa tyosuhteessa

Paaasiallinen tydnne on vuokratyd

Teette tyo14, josta laskutatte toimeksiantajaa

Jokin muu

Ei vastausta

JOS VAKITUINEN TAI MAARAAIKAINEN TYOSUHDE (K2a-=1 tai 2)

K2a_1 Teettekd ainakin silloin tillGin toista tyota
tyosuhteenne ohella?

Kylla
Ei
Ei vastausta

JOS TEKEE TOISTA TYOTA TYOSUHTEEN OHELLA (K2a_2=1)
K2a_2 Onko 1ill6in kyseessa se, etti...?

Teette palkkatyota toiselle tydnantajalle vai
Laskutatte jostain toista toimeksiantajaa
Ei kumpikaan edellisista/Ei vastausta

K2b Oletteko tyytyvdinen tyésuhteenne muotoon eli siihen,
ettd [KYSYMYKSESSA K2a MAINITTU?

Kylla
Ei
Ei osaa/halua sanoa

K4 Teettekd vuorotyota?

Kylla
Ei
Ei vastausta

JOS TEKEE VUOROTYOTA (K4=1)

K4b Kuinka paljon pystytte vaikuttamaan siihen,
mitd vuoroja teette?

Erittain paljon
Melko paljon
Melko vahan
Ette lainkaan
Ei osaa sanoa

K5 Teetteko yotyota?

Kylla
Ei
Ei vastausta

K6 Teetteko jakso- tai periodity6ta?

Kylla
Ei
Ei vastausta

KAIKILTA
K7b Koetteko tyonne kuormittavaksi tai haitalliseksi ...

Terveydelle
Perhe-elamélle
Ihmissuhteille
Harrastuksille

Ei millekaan naista
Ei osaa sanoa

K9 Onko tydpaikallanne luottamusmies?
Kylla

Ei
Ei osaa sanoa

K11 Mika on henkil6ston kokonaismaara tyopaikallanne?
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TYON MIELEKKYYS

K12 Kuvaavatko seuraavat vdittaméat omaa tyétdanne hyvin,
melko hyvin, jonkin verran vai ei lainkaan?

Hyvin

Melko hyvin
Jonkin verran
Ei lainkaan

Ei osaa sanoa

Toihin on paasaantoisesti ikdva menna.

Tydnne on mielenkiintoinen

Voitte hyddyntaa osaamistanne hyvin

Tydnne on mielestanne hyodyllista.

Tydtanne arvostetaan

Tydtanne leimaa jatkuva kiire

Tunnette tydssanne innostusta ja tydn iloa

Tydn ja yksityiselaman yhdistaminen onnistuu tydssénne hyvin
Tunnette kuuluvanne samaan porukkaan tyétovereidenne
kanssa.

K13 Koetteko tyon mielekkyyden muuttuneen?

Parempaan suuntaan
Huonompaan suuntaan
Sailyneen ennallaan

Ei osaa sanoa

K15 Kuinka tyytyvdinen olette mahdollisuuksiinne vaikuttaa
seuraaviin asioihin tyéssinne?

Vastausvaihtoehdot ovat erittain tyytyvainen, melko tyytyvainen,
melko tyytymaton, erittdin tyytymaton, Ei osaa sanoa

Erittain tyytyvainen
Melko tyytyvainen
Melko tyytymaton
Erittain tyytymaton
Ei osaa sanoa

Siihen, mita tydtehtaviinne kuuluu

Siihen, missa jarjestyksessa tyonne teette
Tydtahtiinne

Tydmenetelmiinne

Siihen, miten tyot jaetaan tydntekijoiden kesken

K17 Kuvaavatko seuraavat vdittamat mielestanne
tyénantajaanne hyvin, melko hyvin, jonkin verran vai ei
lainkaan?

Hyvin, Melko hyvin, Jonkin verran, Ei lainkaan, Ei osaa sanoa

Tydnantajanne arvostaa tydntekijoita

Tydnantajanne ei kohtele tydntekijoitd tasapuolisesti
Tyonantajanne luottaa teihin

Tyénantajanne huolehtii kehittymismahdollisuuksistanne
Tydnantajanne kannustaa teita kokeilemaan uusia asioita
Tydnantajanne on organisoinut tydt huonosti tydpaikallanne
Tyonantajanne huolehtii tydmaaranne oikeasta mitoittamisesta
Tydnantajanne asettaa tehokkuuden kaiken muun edelle
Tyonantajanne huolehtii siita, etta tieto kulkee tyopaikallanne
hyvin

Tyonantajanne ei huolehdi riittavasti tydpaikkanne
turvallisuudesta

72

K20 Kuinka monta pdivaa olette viimeisten 12 kuukauden
aikana ollut tydnantajan maksamassa koulu-tuksessa?

(Huom. yksi koulutuspaiva on vahintaan 6 tuntia, viikko = 5
péivaa, 1 kk = 22 paivaa)

K22 Oletteko viimeisen 12 kuukauden aikana ehdottanut
esimiehellenne tai tydnantajalle uusia ideoita
parantaaksenne...

Kylla
Ei
Ei osaa/halua sanoa

Omaa tydtdnne
Tybnantajanne tarjoamia fuotteita tai palveluja

JOS JOMPIKUMPI (K22_1=1 tai K22_2=1)

K23 Johtiko ehdotuksenne konkreettiseen ratkaisuun tai
parannukseen?

Kylla
Ei
Ei osaa/halua sanoa

JOS JOMPIKUMPI (K22_1=1 tai K22_2=1)
K24 Saitteko ehdotuksestanne palkkion?

Kylla
Ei
Ei osaa/halua sanoa

TYOAIKA JA PALKITSEMINEN

Seuraavat kysymykset liittyvat tydaikaan ja
palkitsemisjarjestelmiin.

K25 Oletteko?
Kokoaikatydssa,
Osa-aikatyossa vai

Joku, muu jarjestely, esim. erikseen tydhon kutsuttava
Ei osaa sanoa

JOS OSA-AIKATYOSSA TAI JOKU MUU JARJESTELY (K25=2 fai 3)

K25a Olisitteko mieluummin kokoaikaisessa tyésuhteessa?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

K26 Jos voisitte valita, mika vaihtoehto sopisi Teille
parhaiten?

Tekisitte enemman 16ita ja saisitte vastaavasti enemman rahaa

Tekisitte saman verran tdita kuin nykyisin
Tekisitte vahemman t6ita, vaikka saisitte vahemman rahaa
Ei osaa sanoa

K28 Onko Teilld niin halutessanne mahdollisuus vaihtaa
lomarahat vapaaksi?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

K29 Vaihdoitteko vuonna 2017 lomarahanne joko osittain tai
kokonaan vapaaksi?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

YLITYOT

K31 Oletteko tehnyt viimeisen 2 kuukauden aikana ylit6ita?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

K32 Oletteko saanut kaikesta tekemdstianne ylityosta
korvauksen joko rahana tai vapaana?

Kylla
Ei
Ei osaa/halua sanoa

TYOAIKAJARJESTELMA

K34 Monilla tyépaikoilla on kdytossa liukuva tyoaika tai
tyoaikapankin kaltainen tydajan seurantajarjestelma. Onko
Teidan tyopaikallanne kdytossa téllainen jarjestelma?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

JOS ON KAYTOSSA (K34=1)
K34a Miten tyopaikkanne tydaikajarjestelma toimii?

Paivittainen tydaika on kiinted, mutta sen aloittaminen voi liukua
Tydaika voi vaihdella paivasta toiseen, ja sita fasoitetaan
tekemalla tunteja sisaan tai pitamalla saastoon kertyneita funteja
vapaina

Ei osaa sanoa

JOS VOI VAIHDELLA (K34a=2)

K34b Voitteko kiyttaa siadastoon kertyneita tunteja myos
pitamalld kokonaisia vapaapaivia?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

KAIKILLE

K36 Kuinka tyytyvdinen tai tyytymiton olette nykyiseen
tydaikajarjestelmaan?

Erittain tyytyvainen
Melko tyytyvainen
Melko tyytymaton
Erittain tyytymaton
Ei osaa sanoa

K36b Edellyttaako tyonantajanne, etti olette tavoitettavissa
tybasioissa my6s tydajan ulkopuolella?

Kylla
Ei
Ei osaa/halua sanoa

PALKITSEMINEN

K37 Onko teilld mahdollisuus saada peruspalkan lisdksi
esimerkiksi kerran tai kaksi kertaa vuodessa maksettavia
tulospalkkioita tai vastaavia bonuksia?

(Huom hyvaksytdan max 6 kertaa vuodessa maksettavat
bonukset yms.)

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

JOS SAI BONUKSIA (K37=1)
37b Saitteko viime vuonna (vuonna 2017) téllaisia palkkioita?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

JOS SAI BONUKSIA (K37=1)
37c Paljonko saitte viime vuonna tillaisia palkkioita bruttona?

K37d Monilla tydpaikoilla palkitaan tyontekijoita
aloitetoiminnasta. Saavatko Teidadn tydpaikallanne tyén-
tekijat palkkion aloitteistaan?

Kyllg, kaikista aloitteista

Kylla, niista aloitteista, jotka johtavat konkreettisiin ratkaisuihin tai
muutoksiin

Ei

Ei osaa sanoa
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TYOKYKY JA TYOPAIKAN
TURVALLISUUS

Seuraavat kysymykset koskevat sairastamista, tyokykya ja
tyopaikan turvallisuutta.

K53 Oletteko ollut viimeisten 12 kuukauden aikana
huolissanne turvallisuudestanne tydssa?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

K54 Oletteko ollut viimeisten 12 kuukauden aikana
huolissanne tyonne haitallisista vaikutuksista terveyteenne?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

K55 Oletteko ollut viimeisten 12 kuukauden aikana
huolissanne tyépaikkanne menettamisesta?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

K38 Oletteko ollut viimeisten 12 kuukauden aikana poissa
t6istd oman sairauden takia?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

JOS OLLUT POISSA TOISTA SAIRAUDEN TAKIA (K38=1)
K38a Kuinka monta kertaa olette ollut viimeisten 12
kuukauden aikana poissa téistd oman sairauden takia?

Kerran

2 kertaa

3 kertaa

Yli 3 kertaa

Ei osaa sanoa

JOS OLLUT POISSA TOISTA SAIRAUDEN TAKIA (K38=1)

K38b Kuinka monta padivaa olette ollut viimeisten 12
kuukauden aikana poissa t6istd oman sairauden takia?

1-3 péivaa
4-10 paivaa
yli 10 paivaa
Ei osaa sanoa

74

KAIKILLE

K39 Entéd oletteko viimeisten 12 kk:n aikana ollut sairaana
toissd, vaikka olisitte voinut jadda sairaslomalle?

LUETTELE 1-3

Kerran
Useamman kerran
Ette lainkaan

Ei osaa sanoa

K40 Kuinka monta pédivaa voitte olla poissa yhtdjaksoisesti
toista ilman ladkarintodistusta oman sairauden takia?

K42 Henkiselld vakivallalla tarkoitetaan tyéyhteisén jiseneen
kohdistettua eristamista, tyon mitatointia, uhkaamista,

seldn takana puhumista tai muuta painostamista. Oletteko
itse joutunut viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana
tyopaikallanne tillaisen kdyttdaytymisen kohteeksi?

Ette lainkaan
Joskus
Jatkuvasti

Ei osaa sanoa

K43a Oletteko joutunut vdkivallan tai sen uhan kohteeksi
tyopaikallanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana?

Ei kertaakaan
Kylla, kerran

Useita kertoja
Ei osaa sanoa

TYOELAMASSA JATKAMINEN

KYSYTAAN VAIN ENNEN VUOTTA 1963 SYNTYNEILTA

(ELI 55 TAYTTANEILTA)

K41 Uskotteko, etti terveytenne puolesta pystytte
tyoskentelemaan nykyisessa ammatissanne kahden vuoden
kuluttua?

Aivan varmasti
Melko varmasti
Tuskin

Ei osaa sanoa

YHDENVERTAISUUS

K48 Oletteko havainnut tyépaikallanne syrjintaa tai
eriarvoista kohtelua, jonka perustuu johonkin seu-raaviin
asioihin?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

lkaan

Sukupuoleen

Tydsuhteen maaraaikaisuuteen

Tybsuhteen osa-aikaisuuteen

Seksuaaliseen suunfautumiseen
Ay-toimintaan

Syntyperéan, joka on muu kuin suomalainen
Terveydentilaan

Vammaisuuteen

K49 Onko tyépaikallanne muihin kansallisuuksiin tai etnisiin
ryhmiin kuuluvia tydntekij6itd, jotka ovat muuttaneet
Suomeen muualta?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

TOIMEENTULO
K50 Mitka ovat kuukausitulonne bruttona?

K51 Miten tulette palkallanne toimeen?

Tulen toimeen erittain hyvin
Tulen toimeen melko hyvin
Tulen toimeen melko huonosti
Palkka ei riita toimeentuloon

Ei osaa sanoa

Lopuksi kysymme modernin teknologian kuten digitalisaation
tai robotisaation mahdollista vaikutusta tydhénne.

D1 Kuuluuko ty&tehtéviinne jotain seuraavista asioista ainakin
jonkin verran? Sanokaa KYLLA jokaisen soveltuvan asian
kohdalla.

Yhteydenpitoa sahkdpostilla tai kannykalla

Tyoskentelya elektronisten laitteiden kanssa kuten esimerkiksi
skannerit, virtuaalilasit tai diagnostiikkalait-teet

Ty&skentelya tietokoneohjattujen koneiden kanssa
Ty&skentelya robottien kanssa

Ohjelmistojen ohjaamaa tyoskentelya kuten esimerkiksi reitti-,
fuotanto- fai aikataulusuunnittelu

Asiakkaiden suorittamaa tydnne tulosten tai laadun arviointia,
esimerkiksi palautelaitteen, tekstiviestiky-selyn tai muun
vastaavan kautta

Tydsuoritustenne — esimerkiksi tydvaiheisiin kuluvan ajan -
mittaamista jollain teknisella laitteella tai oh-jelmistolla

Ei mikaan edellisista

Ei osaa/halua sanoa

D2 Onko omassa tydssdnne otettu kdyttoon uusia
teknologisia laitteita kuten esimerkiksi tietojarjestel-mia,
automaatteja, robotteja, navigaattoreita tai muita vastaavia
muutaman viimeisen vuoden aikana?

Kylla
Ei
Ei osaa sanoa

JOS ON OTETTU (D2=1)

D3 Onko teille aiemmin kuuluneita tyotehtavia siirtynyt
koneiden, automaattien, robottien tai muiden vastaavien
laitteiden tehtavaksi?

On siirtynyt merkittavasti
On siirtynyt jossain maarin
Ei ole siirtynyt lainkaan

Ei osaa/halua sanoa

JOS ON OTETTU (D2=1)
D4 Onko tydssdanne uuden tekniikan kdytté6noton myo6ta
aiempaa enemmaén vai vihemman...

Enemman

Vahemman

Saman verran kuin aikaisemmin
Ei osaa/halua sanoa

Osaamisvaatimuksia eli vaatiiko tydaiempaa enemman vai
vahemman osaamista
Henkildkohtaista, kasvokkain tapahtuvaa kanssakaymista

JOS TYOSSA ON EDES JOTAIN UUTTA TEKNOLOGIAA (D1=1-7)

D5 Kuvaavatko seuraavat vdittamat tyétanne hyvin, melko
hyvin, melko huonosti vai ei lainkaan?

Hyvin

Melko hyvin
Melko huonosti
Ei lainkaan

Ei osaa sanoa

Osaan kayttaa tydssani farvittavaa teknologiaa riittavan hyvin.
Uusi teknologia on tehnyt tydstani aiempaa kiinnostavampaa.
Tydni on uuden teknologian mydta muuttunut henkisesti
raskaammaksi.

Koen usein olevani tyossani teknologian armoilla.

Uusi teknologia on lisannyt tydhoni kohdistuvaa kontrollia ja
valvontaa.

Tybnantaja on jarjestanyt uuden teknologiaan kayttoon riittavasti
koulutusta.

Tyoni hidastuu tai keskeytyy usein laitteiden hitauden fai
foimintahairididen vuoksi.

Uusi teknologia on vahentanyt vaarallisia tai fyysisesti hankalia
tydtehtavia.

Uusi teknologia on lisannyt turvallisuuden tunnetta tyossani.
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Liite 3

Barometrin vastaajat

Vastaajat (%)

Nainen

Mies

IKALUOKKA
30 vuotta tai alle
31-40 vuoftta
41-50 vuotta

Yli 50 vuotta

PAATOIMIALA
Teollisuus
Kuljetusala
Julkinen ala

Yksityinen palvelua-ala

0 10 20 30 40 50 60

Prosenttia
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SAK:laisten tyontekijoiden kasitykset tydelamasta ovat
varsin myonteisia ja suurin osa kokee, etta téihin on
kiva menna.

SAK:n ty6olobarometrin mukaan suomalaisen
tyoelaman laatu ei kuitenkaan ole kohentunut viime
vuosina. Tydelamaa vaivaa edelleen jatkuva kiire

ja tyontekijat ovat aiempaa tyytymattomampia
mahdollisuuksiinsa vaikuttaa oman tyonsa jarjestelyihin.
Yha useampi tyontekija on myods huolissaan tyon
vaikutuksista terveyteen.

SAK keraa tyoolobarometrilla tietoa SAK:laisten
tyontekijoiden kokemuksista ja ndkemyksista tyosta
ja sen jarjestelyista. Toteutamme tutkimuksen kahden
vuoden valein.

SAK:n tyoolobarometri 2018
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