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SAK:N HYVAN TYON MITTAR|

SAK:ssa laadittiin vuoden 2014 tydolobarometrin yhteydessa uusi tydeldman laa-
tua kuvaava Hyvén tyén mittari. Pohjan mittarille muodostavat SAK:n Hyva tys
-asiakirja sekd Saksan ammatillisen keskusjarjeston DGB:n Gute Arbeit -indeksi.

Hyvan tydn mittari on osa SAK:n tydolobarometria, joka tehdaan kahden vuo-

den vélein. Vuoden 2016 kyselytutkimukseen haastateltiin helmi-maaliskuussa
1200:ta SAK:laisten ammattiliittojen jasenta.
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MITEN MITATTIIN?

Hyvan tyén mittarissa on kaksi osaa, joista toinen mittaa tyéeldman perusasioi-
ta ja toinen tydnteon sujumiseen liittyvia tekijoita. N&itd kumpaakin hyvén tyén
ulottuvuutta on arvioitu yhteensa kymmenell eri osa-alueella.

Tydeldman perusasioihin kuuluvat terveys, turvallisuus, toimeentulo', tydsuhteen
varmuus ja sopivuus sekd tyontekijoiden tasapuolinen kohtelu. Tyénteon suju-
vuuteen liittyvat puolestaan tyéntekijoiden vaikutusmahdollisuudet, tyén ilo ja
mielekkyys, tydtahti, tyénantajan antama tuki seka tydyhteisén asenne ja yhteen-
kuuluvuus.

Seka perusasioita ettd tyénteon sujumista mitattiin pisteilld 0-100. Jotta tydta
voidaan kuvata hyvéksi, molemmista mittareista on saatava vahintéan 81 pistetta.
Jos taas molemmilla ulottuvuuksilla pistemaéara jaa alle 51:n, tydnteon olosuhteet
ovat todella huonot, jopa ala-arvoiset?

SAK:n Hyvédn tyén mittari

toinen mittari vahintaan 81 pistetts,
toinen vahintéan 66 pistetts

molemmat mittarit alle 66 pistettd, mutta ainakin
toinen mittareista yli 50 pistetta

Melko hyvé tyd

Melko huono tyd

' Vuoden 2016 haastattelvissa aiempaa selvasti useampi ei halunnut tai osannut kertoa bruttotulojaan.
Tulotietojen kayttamista mittarin laadinnassa muutettiin taman seuravksena. Néissé vertailuissa muutos
on tehty myés vuoden 2014 aineistoon, joten tiedot ovat vertailukelpoisia. Tésté johtuu, etté kaikki luvut
eivat ole taysin identtisié vuonna 2014 raportoitujen Hyvén tydn mittarin tulosten kanssa.

2 Luokituksessa on hysdynnetty DGB:n Gute Arbeit -indeksin pisterajoja.



TYOHON YHA VAIKEAMPI VAIKUTTAA

SAK:n Hyvén tydn mittari osoittaa, ettd tyontekijoiden vaikutusmahdollisuudet
omaan tydhén ovat merkittavasti heikentyneet kahden vuoden aikana.

Tydntekijdiden mahdollisuudet vaikuttaa tystahtiin, tyotehtaviin, tyénjakoon ja
tyénteon paikkoihin eivat ole tyd- ja elinkeinoministerion tydolobarometrin® mu-
kaan kehittyneet lainkaan tallé vuosituhannella. Samaisen barometrin mukaan
tyontekijgammateissa tydskentelevilla on huomattavasti heikommat mahdolli-
suudet vaikuttaa omaan tychonsa kuin toimihenkildammateissa.

SAK:n tydolobarometrissa tdméa ongelma on nakynyt vield vahvemmin. Vuonna
2012 SAK:laisten liittojen jasenten vaikutusmahdollisuudet olivat aiempiin mitta-
uksiin verrattuna heikentyneet kaikilla osa-alueilla.*

Vuodesta 2014 alkaen SAK:n tydolobarometrissa on kysytty tydntekijoiden tyyty-
vaisyyttd omiin vaikutusmahdollisuuksiinsa. Vuoden 2016 barometri osoittaa, etts
niiden vastaajien osuus, jotka ovat tyytymattémia omiin vaikutusmahdollisuuk-
siinsa, on viimeisen kahden vuoden aikana enemman kuin kaksinkertaistunut.
Osuus nousi 11 prosentista 25 prosenttiin.

Useissa tutkimuksissa on havaittu, ettd tysntekijoiden hyvinvointi on enemmén
yhteydessé heidan vaikutusmahdollisuuksiinsa kuin tyén maaréan. Jos tyonte-
kijalla on véhintdan melko paljon mahdollisuuksia vaikuttaa oman tyénsé jérjes-
telyihin, hén viihtyy tyéssaan, jaksaa hyvin, sairastaa vahemman ja on sitoutunut
tyohonsa.

SAK:n tydolobarometrissa tyytyvéisyyttd vaikutusmahdollisuuksiin mitataan kah-
deksalla kysymykselld. Niisté kaksi on mukana Hyvén tyon mittarissa, joiden yh-
teenlasketut pisteet on esitetty alla olevassa kuviossa.

Tyéntekijsiden tyytyvéisyys vaikutusmahdollisuuksiinsa omassa tydssédn
(pisteet asteikolla 0-100)

2014 _ 7
2016 _ 64

3 TEM tysolobarometri 2015
4 SAK:n tydolobarometri 2012




TURVALLISUUDEN TUNNE VAHVISTUNUT

Vuonna 2016 suomalaisen tydeldman laadun keskiarvo on 68 pistetta sadasta.
SAK:n Hyva tys -indeksi on noussut kahdella pisteelld vuodesta 2014. Keskiarvon
muutos ei ole suuri, mutta eri osa-alueilla néhdaén kuitenkin isojakin muutoksia.

Positiivista

Tydntekijdiden tunne turvallisuudesta tyépaikoilla on vahvistunut, huoli tyén ter-
veyshaitoista selvasti vahentynyt ja tyén mielekkyys seké ilo lisdantyneet. Vas-
taajat myds kokevat tydyhteisén tuen edelleen erittéin vahvana.

Negatiivista

Kiireen tunne ja tydnantajan tehokkuusvaatimukset eivat ole kadonneet mihin-
kaan, silla ne saavat edelleen heikoimmat pisteet kaikista osa-alueista. Mysskaan
tydénantajan tarjoama tuki seka tyéntekijdiden toimeentulo omalla palkallaan ei-
vat ole merkittavasti kohentuneet kahden viimeisen vuoden aikana.

SAK:n Hyvén tyén mittari 2014 ja 2016 (pisteet asteikolla 1-100)
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HYVAT TYOT EDELLEEN HARVASSA

SAK:laisen tydeldman yleiskuva vuonna 2016 on odotetusti varsin samankaltai-
nen kuin kaksi vuotta aiemmin. Suurimman osan (59 prosenttia) tydolosuhteita
voidaan kuvata keskinkertaisiksi, eli tdiss& jotkut asiat ovat hyvin ja jotkut huo-
nosti. Nailla tydpaikoilla on vield paljon kehittémisen varaa.

Keskinkertaisten tydpaikkojen osuus on jonkin verran noussut kahden vuoden
aikana. Suurelta osin tamé johtuu kaikkein heikoimpien téiden vahenemisests,
mutta myds hyvien tdiden osuus on aavistuksen pienentynyt.

Useammalla kuin joka viidennella tydntekijalla (22 prosenttia) on véhintdan mel-
ko hyvat tydolot. Melko huonot tai huonot tyéolot on puolestaan 19 prosentilla
vastaajista. Kaikkein heikoimpien téiden osuus on pienentynyt lahes kolmella
prosenttiyksikslla, mitd voidaan pitaa varsin positiivisena tuloksena.

Erittain hyvat olosuhteet tehda tysts on seitsemélla prosentilla tydntekijsista.
Tyypillista sellaisille toille on, ettéd tyd ei ole vaaraksi terveydelle ja tydntekijat
kokevat tyénsa turvalliseksi. Tydlla tullaan taloudellisesti toimeen ja suurin osa
on myds tyytyvaisia mahdollisuuksiinsa vaikuttaa tydnsa jarjestelyihin. Tydssa
koetaan iloa ja yhteenkuuluvuutta tyéporukan kanssa.

Seitsemén prosenttia SAK:laisista tysntekijoista tekee toitdan halyttavan huo-
noissa olosuhteissa. Néille tyspaikoille tyypillistd on jatkuva kiire. Tydnantaja
asettaa tehokkuuden kaiken muun edelle eika tieto kulje. Tyshon liittyy myés

toimeentulovaikeuksia ja tyéntekijat ovat huolissaan tydn haitallisista vaikutuk-
sista terveydelle.

Tyseléméin laatu 2014 ja 2016 (%)

201 . 10 _

W Hyva Melko hyva [ Keskiverto [l Melko huono M Huono




HYVASSA TYOSSA SAIRASTETAAN
VAHEMMAN...

Hyvan tydn mittari osoittaa selkedn yhteyden tyén laadun ja sairauspoissaolojen
valilla. Mité paremmaksi tyontekija kokee tydolonsa, sitéd vahemmén hanelld on
sairauspoissaoloja.

Hyvissé ja keskinkertaisissa tdissa yli puolet vastaajista ei ole ollut edellisen vuo-

den aikana lainkaan poissa tydstad oman sairauden vuoksi. Melko huonoissa tdis-
s& vastaava osuus on kaksi viidesta ja huonoissa vain reilu neljannes.

Oman sairautensa vuoksi poissa téistd olleet tyontekijét viimeisen vuoden
aikana (%)

Keskinkertainen 51

Huono tai melko huono 36 - 16

Ei sairaana . 1-3 paivaa 4-10 péivaa . N-20 paivaa . Yli 20 paivaa

Hyvé tai melko hyva 52 -

Tydnantajan kannattaisikin satsata tydeldméan laadun parantamiseen, silld se va-
hent&é sairauspoissaoloja ja on siten taloudellisestikin kannattavaa. Tydelaman
laatua voi parantaa lisdamaélla tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuksia ja tyon
mielekkyyttd. Myés oikeudenmukainen johtaminen ja tyénantajan tarjoama tuki
tyontekijoilleen kohentavat tyéeldméan laatua.

Tyén saamat laatupisteet ovat keskimaarin korkeammat my®és silloin, kun tyénte-
kija saa olla pois tistd sairauden vuoksi omalla ilmoituksella. Yleisinta laakarin-
todistuksen vaatiminen on huonoilla tyépaikoilla.

Montako pdivéd voitte olla poissa sairauden vuoksi ilman lédkérintodistusta? (%)

B Hyva Melko hyva [ Keskinkertainen Melko huono [l Huono



Useissa tutkimuksissa on havaittu, ettéd sairauden vuoksi poissaolleiden osuus
laskee selvasti sen myots, mité enemman mahdollisuuksia tyontekijsilléa on vai-
kuttaa omaan tyshonsa. Monilla tyopaikoilla sairauspoissaolojen maaré on laske-
nut, kun sielld on otettu kayttédn omat ilmoitukset.

SAK suositteleekin kaytantda, jossa tyontekija voi olla sairauden vuoksi poissa
toista esimiehelle tehtévalla omalla ilmoituksella kolme paivéa ja epidemia-aika-
na mahdollisesti viisikin paivaa.

.JA JAKSETAAN KAUEMMIN

Tyén saamat laatupisteet ovat voimakkaasti yhteydessa arvioon omasta tydssa
jaksamisesta. SAK:n tydolobarometrissa kysyttiin 55 vuotta tayttaneiltd tyonte-
kijoilts, uskovatko he pystyvansa terveytensé puolesta tydskentelemaan nykyi-
sessa tydssaan kahden vuoden kuluttua. Mitéd heikompi tys on, sitd useammin
tyontekija epéilee omaa jaksamistaan.

Hyvéssa tai melko hyvassa tyossa tyoskentelevistd jopa 46 prosenttia on aivan
varmoja, ettd he pystyvat jatkamaan. Jaksamisestaan vakuuttuneiden maéara on
noussut kahden vuoden aikana seitseméan prosenttiyksikkoa.

Hyvéssa tai melko hyvassé tydssa vain kuusi prosenttia ei usko pystyvansa jatka-
maan nykyisessé tydssa kahden vuoden kuluttua. Sen sijaan huonossa tai melko
huonossa tydssé nain ajattelee jopa 24 prosenttia vastanneista.

Uskotteko pystyviinne tyéskenteleméiéin nykyisessé tydssd kahden vuoden kuluttua? (%)

Vastaajat yli 55-vuotiaita, n=271

Hyva tai melko hyva 46 29 n 19

Keskinkertainen 24 B5) 26
Huono tai melko huono 17 27 32

Aivan varmasti Melko varmasti M Tuskin En osaa sanoa



Myds tydnantajan suhtautuminen ikdantyneisiin tydntekijoihin heijastuu tyon laa-
tua arvioivissa vastauksissa. Mitd huonommat tydolot, sitd useammin arvioidaan,
ettd tydnantaja pyrkii padgsemaan eldkeikéa lahestyvistéa tyontekijoistad eroon.
Hyvéssa tai melko hyvassa tydssa jopa 60 prosenttia vastaajista arvioi, ettd tyo-
paikalla kannustetaan ikaantyvia tydntekijoitd pysymaan tydelamassa. Sen sijaan
huonossa tai melko huonossa tydssé 29 prosenttia arvioi, ettd tydnantaja pyrkii
paasemaan ikaantyvista tyontekijoista eroon.

Tulokset ovat samansuuntaisia kuin kaksi vuotta aiemmin, joskin "en osaa sanoa”
-vastausten osuus on molemmissa kysymyksissé ja kaikissa ryhmissa kasvanut
huomattavasti.

Miten tyénantajanne suhtautuu elékeikdd ldhestyviin tyontekijsihin? (%)
Vastaajat yli 55-vuotiaita, n=214

Hyva tai melko hyva 60 29

Keskinkertainen 30 8 1 49

:
Huono tai melko huono 29 12 29

Kannustetaan jatkoon [ | Pyritdan paasemaan eroon

Toisia kannustetaan, toisista pyritdan eroon En osaa sanoa

Oikeudenmukainen ja kannustava johtaminen on olennainen osa ikdantyneiden
pysymistad tydeldméssd mahdollisimman pitkdan. SAK on ollut mukana laatimas-
sa tydmarkkinajérjestojen yhteistd opasta tydpaikan ikédohjelman laatimiseen.
lkdohjelman tavoitteena on auttaa tydyhteisdja ndkemaan eri-ikdisyys tydpaikan
voimavarana. Kaytanndssé se tarkoittaa muun muassa sité, etté eri ika- ja elaman-
vaiheisiin liittyvid kuormitustekijoitéd pyritdan hallitsemaan esimerkiksi erilaisilla
tydjoustoilla ja muilla tukitoimilla.
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KENELLA ON HYVAT TYOOLOT?

SAK:n Hyvan tyén mittarin mukaan nuorimmalla eli alle 30-vuotiaiden ikéryh-
mélla on selvasti muita véhemman melko huonoja ja huonoja toita. Sen lissksi
kahdella nuorimmalla ikdryhmalla myés melko hyvien ja hyvien téiden osuus on
suurin. Sen sijaan kaikkein pienin hyvien téiden ja suurin huonojen téiden osuus
on mittarin mukaan 41-50-vuotiailla.

lkéryhmien erilaisiin tuloksiin vaikuttavat todenngkdisesti jossain méaarin vastaa-
jan henkilokohtaiset odotukset tydeldmalle. Keski-ikdiset saattavat olla tyénsa
suhteen nuoria vaativampia.

Hyvid ja huono tyé iéin ja sukupuolen mukaan (%)

Al 30 vaota |25

Hyva tai melko hyva [ Keskinkertainen [l Huono tai melko huono

Nuorin ikédryhméa on véhiten huolissaan terveydestéan ja turvallisuudestaan. He
ovat myds antaneet muita paremmat arviot tydssé kokemastaan ilosta, tydyhteisén
tuesta seka tasapuolisesta kohtelusta. Tydtahtikaan ei rasita heité yhté paljon kuin
vanhempia.

Sen sijaan vanhin ikdryhma on selvasti tyytyvaisempi omiin vaikutusmahdollisuuk-
siinsa. Taméan ikdryhman antamat arviot ovat pysyneet ldhes ennallaan, kun muiden
ikdryhmien tyytyvaisyys omiin vaikutusmahdollisuuksiin on vahentynyt merkittavasti.

Kuten vuoden 2014 Hyvén tyén mittarissa todettiin, julkisella sektorilla on enemman
hyvia ja melko hyva téitd kuin yksityiselld sektorilla. Sen sijaan huonojen ja melko
huonojen téiden maarassé ei ole eroa sektoreiden valilla.

Hyvdi ja huono tyé sektoreittain (%)

Yksityinen sektori 20

Julkinen sektori 29

Hyva tai melko hyva  [I] Keskinkertainen ] Huono tai melko huono

n




SAK:n Hyvan tyén mittarissa on kaksi osaa, joista toinen kuvaa tydeldman perus-
asioita ja toinen tydnteon sujumiseen liittyvid tekijoitd. Kumpaakin hyvan tyén
ulottuvuutta on arvioitu yhteensd kymmenella eri osa-alueella ja yhteensa 19 ky-
symyksella.

1 Terveys

Koetteko tydnne kuormittavaksi tai haitalliseksi terveydellenne?

2014 2016
Kylla 33 30
Ei 67 70

Oletteko ollut viimeisten 12 kuukauden aikana huolissanne tyén
haitallisista vaikutuksista terveyteen?

2014 2016
Kylla 42 26
Ei 58 73
En osaa sanoa o 1

2. Turvallisuus

Oletteko ollut viimeisten 12 kuukauden aikana huolissanne
turvallisuudestanne tyéssa?

2014 2016
Kylla 24 16
Ei 75 83
En osaa sanoa 1 1

Oletteko ollut viimeisten 12 kuukauden aikana henkisen vékivallan kohteena?

2014 2016
Ei lainkaan 78 84
Joskus 8 10
Jatkuvasti 4 3
En osaa sanoa 1 3
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3. Tydsuhteen varmuus ja sopivuus

Oletteko ollut viimeisten 12 kuukauden aikana huolissanne tyépaikkanne
menetyksest&?

2014 2016
Kylla 30 25
Ei 69 73
En osaa sanoa 1 2

Tekisittekd enemman vai vahemman téita vastaavasti muuttuvalla palkalla?

2014 2016
Enemman toita 25 22
Saman verran kuin nyt 63 62
Vahemman toita 10 7
En osaa sanoa 1
4. Toimeentulo
Bruttotulot
2014 2016
Vahintdan mediaanitulo® 24 21
Vahintaan SAK:n minimi® 50 47
Alle SAK:n minimi, kokopéivatydssa o) 5
Ei kokopéivétydssa tai ei tulotietoa 16 28

Eroa vuosien vélilla selittaa erityisesti kasvu niilden osuudessa, joka ei halunnut ilmoittaa tulojaan.
Taméan vuoksi luokitukseen tehtiin pieni muutos, joka on tehty myds vuoden 2014 aineistoon.

Miten hyvin tulette toimeen palkallanne?

2014 2016
Erittain hyvin 15 o)
Melko hyvin 64 66
Melko huonosti 18 22
Palkka ei riita toimeentuloon 3 3
En osaa tai halua sanoa 1 1

> Kansallinen keskitulo kokoaikaisilla palkansadijilla vuosina 2012 ja 2014 oli 2 853 euroa kuukaudessa ja

2 946 euroa kuukaudessa.

¢ SAK on linjannut, etté kokoaikaisen palkansaajan minimiansio vuonna 2016 tulisi olla 1800 euroa. Vuoden 2016
aineistossa on kaytetty tatd summaa, vuoden 2014 aineistossa summana on ollut 1733 euroa kuukaudessa.
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5. Tasapuolinen kohtelu

Tydnantajanne ei kohtele tyéntekijoita tasapuolisesti.
Vaite kuvaa tydnantajaanne.

2014 2016
Hyvin 10 mn
Melko hyvin 20 15
Jonkin verran 25 24
Ei lainkaan 44 A1
En osaa sanoa 2 9

6. Tuki tyénantajalta

Tydnantajanne huolehtii kehittymismahdollisuuksistanne.
Véite kuvaa tydnantajaanne.

2014 2016
Hyvin 26 26
Melko hyvin 33 22
Jonkin verran 25 25
Ei lainkaan 13 1
En osaa sanoa 3 7

Tydnantajanne huolehtii siitd, etta tieto kulkee tyépaikallanne hyvin.
Vaite kuvaa tydnantajaanne.

2014 2016
Hyvin 21 22
Melko hyvin 31 34
Jonkin verran 33 26
Ei lainkaan 14 13
En osaa sanoa ] 5
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7. Tyytyvaisyys vaikutusmahdollisuuksiin

Miten tyytyvainen olette mahdollisuuksiinne vaikuttaa siihen, missa jarjestyk-
sessd teette tyénne?

2014 2016
Erittain tyytyvéinen 30 28
Melko tyytyvainen 58 44
Melko tyytymaton 8 15
Erittain tyytymaton 1 7
En osaa sanoa 3 o)

Miten tyytyvainen olette mahdollisuuksiinne vaikuttaa tyémenetelmiinne?

2014 2016
Erittain tyytyvéinen 25 25
Melko tyytyvainen 61 45
Melko tyytymatson 10 15
Erittéin tyytymaton 2 9
En osaa sanoa 2 6

8. Tydyhteison tuki ja yhteenkuuluvuus

Saatte tarvittaessa tukea ja apua tydtovereiltanne. Vaite kuvaa tyotanne.

2014 2016
Hyvin 65 62
Melko hyvin 23 26
Jonkin verran
Ei lainkaan 2 3
En osaa sanoa 1 2

Tunnette kuuluvanne samaan porukkaan tystovereidenne kanssa.
Vaite kuvaa tydténne.

2014 2016
Hyvin 70 66
Melko hyvin 21 23
Jonkin verran 7 8
Ei lainkaan
En osaa sanoa 1
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9. Tyon ilo ja mielekkyys

Tyénne on mielenkiintoinen. Vaite kuvaa tyétanne.

2014 2016
Hyvin 46 53
Melko hyvin 33 30
Jonkin verran 17 13
Ei lainkaan 4 3
En osaa sanoa o 1

Tunnette tyéssénne innostusta ja tyon iloa. Vaite kuvaa tystanne.

2014 2016
Hyvin 34 42
Melko hyvin 28 24
Jonkin verran 24 17
Ei lainkaan 4
En osaa sanoa o 2

10. Tyotahti ja tehokkuusajattelu

Tyénantajanne asettaa tehokkuuden kaiken muun edelle.
Véite kuvaa tydnantajaanne.

2014 2016
Hyvin 23 19
Melko hyvin 26 21
Jonkin verran 28 22
Ei lainkaan 21 20
En osaa sanoa 2 8

Tyétanne leimaa jatkuva kiire. Vaite kuvaa tyotanne.

2014 2016
Hyvin 32 30
Melko hyvin 23 23
Jonkin verran 33 22
Ei lainkaan 12 13
En osaa sanoa ¢} 2
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SAK:n Hyvan tyén mittarin mukaan tyéntekijsiden mahdollisuudet vaikuttaa

omaan tyshdnsé ovat heikentyneet merkittévésti viimeisen kahden vuoden aikana.

Hyvassa tydssé tydntekija saa vaikuttaa oman tydnsé jarjestelyihin.
Useiden tutkimusten mukaan vaikuttamismahdollisuudet lisdavat

huomattavasti tydhyvinvointia ja samalla myds tydpaikan tuottavuutta.
Hyvan tyon mittari on SAK:n tapa mitata suomalaisen tydelamén laatua.

SAK:n tyéolobarometrin tutkimusaineistoon pohjautuva vertailu toteutetaan
kahden vuoden vélein.

SAK
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