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Keskeiset havainnot

e Valtaosa SAK:laisista on ollut myos korona-aikana
tyossaan valittomassa yhteydessa muihin ihmisiin.
Vain ani harva pystyi siirtymaan etatyohon.

o Korona-aika on iskenyt erityisen voimakkaasti naisiin.
Heilla on ollut miehia yleisemmin lomautuksia, pelkoa
tartunnan saamisesta ja myds tydé on muuttunut
alempaa kuormittavammaksi.

e Vain puolella tyopaikoista henkiloston edustajat on
otettu aidosti mukaan koronakriisin hoitamiseen.

o Korona-aika on kohdellut eri toimialoilla
tyoskentelevia hyvin eri tavoin. Lomautuksia ja
irtisanomisia on ollut eniten kuljetusalalla ja yksityisten
palvelualojen tydpaikoilla.

e Valtaosa tyonantajista on huolehtinut riittavasti
tydpaikan turvallisuudesta.

o Lahitydssakin korona on lisannyt tyoyhteison
merkitysta tyontekijoille. Korona-aika saattaa johtaa
uudenlaiseen yhteisdllisyyteen tydpaikoilla.



Johdanto

Koronan vaikutuksista suomalaiseen tydelamaan on puhuttu julkisuudessa paljon.
Paapaino keskustelussa on ollut tydelaman suuressa digiloikassa ja etatyon
rajahdysmaisessa kasvussa. Etatyohon liittyvista niin fyysisista kuin henkisistakin
kuormitustekijoista on uutisoitu ahkerasti. Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2020
lahes kaksi kolmasosaa tydllisista ei kuitenkaan ollut tydskennellyt kotona
ollenkaan.

Valtaosa SAK:laisissa ammateissa tydskentelevista ei ole voinut tehda tyétaan
etana. He ovat jatkaneet ty6taan kuin ennenkin, paitsi etta korona-aika toi
mukanaan lomautuksia seka terveyteen ja turvallisuuteen liittyvia ohjeistuksia ja
rajoituksia.

Halusimme kysya SAK:laisten liittojen jaseniltd, miten he ovat kokeneet korona-
ajan tydelaman. Kysyimme myods SAK:laisten alojen luottamushenkil6ilta, milta
mennyt vuosi nayttaa tyopaikkojen nakokulmasta.

Jasenistolle suunnattuun kyselyyn haastateltiin 1 213 SAK:n liittojen jasenta.
Haastattelut teki Kantar TNS Oy maaliskuussa 2021. SAK:n luottamushenkilo-
paneelin kyselyyn vastasi 808 SAK:laisten tyopaikkojen luottamusmiesta ja
tyosuojeluvaltuutettua myos maaliskuussa 2021.

Kuva tyopaikkojen arjesta koronavuoden aikana ei ole yksiselitteinen. Korona on
kohdellut eri toimialoja hyvinkin eri tavalla, ja se nakyy myds siind, miten eri tavalla
eri alojen tyontekijat ovat poikkeusajan kokeneet.

SAK:laisia tyontekijoita on kuitenkin yhdistanyt se, etta he ovat olleet lahityossa
koko korona-ajan. Helsingin Sanomien paakirjoituksessa vappupaivana 1.5.2021
heidan tyonsa nostettiin ansaitusti esille.

"Koronavirusepidemia on piirtanyt tyossakdyvien suomalaisten
keskuuteen uuden nakyvan luokkajaon. Vuoden aikana on puhuttu
paljon etatyoldisten fyysisistd ja henkisista koettelemuksista.
Raskaampi taakka koronavirusepidemiasta on kuitenkin langennut
niille, jotka eivdt ole voineet jaada etatdihin.

Tama tyovaki on hoitanut koronaviruspotilaat, muut sairaat,
vanhukset ja lapset. Se on opettanut koululaisia, ajanut busseja ja
rakentanut taloja. Lahitydlaiset ovat tarjoilleet vapaaehtoisille
riskinottajille oluet ja salmiakkikossut — kunnes liikkeet on suljettu ja
tyolaiset jaaneet ilman tyota.

.. tartunnat ja huoli niistd ovat kasaantuneet ammattiryhmiin, joissa
on pakko tyoskennellad ihmisten keskuudessa, usein viela pienella
palkalla. Malja talle tyovaelle!”



1. Duunariammateissa ei paasty koronaa
pakoon

SAK:laisten alojen tyontekijat eivat ole juurikaan paasseet pakenemaan
koronaviruksen aiheuttamaa terveysriskia. Valtaosa heista on tyossaan
suorassa fyysisessa yhteydessa muihin ihmisiin, ja vain harvat ovat voineet
siirtya paasaantoisesti etatyohon.

Valtaosa SAK:laisten liittojen jasenisté (85 %) on ollut myos koronapandemian
aikana tyossaan suorassa fyysisessa kontaktissa muihin ihmisiin. Seka julkisilla
etta yksityisilla palvelualoilla, kuten hoiva- ja terveyssektorilla, sekd majoitus-,
ravintola- ja kaupan aloilla lahi- tai [asnatyota tekee noin 90 prosenttia
tyontekijoista. Myos kuljetusalalla ja teollisuudessa suuri enemmisto on tydssaan
valittomassa kosketuksessa muihin ihmisiin.

Naisista lahityota tekee 87 prosenttia ja miehista 83 prosenttia. Eri-ikdisten
tyontekijoiden valilla ei lahitydn osuuksissa ole juurikaan eroa.

On tyossaan suorassa fyysisessa
yhteydessa muihin ihmisiin (%)
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Muihin henkiléstoryhmiin verrattuna tydntekijgammateissa tehdaan selkeasti
enemman toita lahellda muita ihmisid. SAK:n vuoden 2020 joulukuussa teettdamasta
kansalaiskyselysta kay ilmi, etta ylemmista toimihenkiloista vajaa

puolet (47 %) ja alemmista toimihenkil6ista reilu puolet (54 %) on
koronapandemian aikana ollut tydossaan suorassa fyysisessa kontaktissa muihin
ihmisiin.’

Etatyon suojiin koronapandemian aikana pystyi SAK:laisista tyontekijoista
siirtymaan vain ani harva. Kaikista tutkimukseen vastanneista vain kuusi prosenttia
kertoi siirtyneensa paasaantoisesti etatoihin. Hieman muita duunarialoja
useammin etatdihin on voinut siirtya julkisella sektorilla (11 %). Teollisuuden
tyontekijoista vain kahdella prosentilla ja kuljetustyontekijoista kolmella prosentilla
on ollut mahdollista siirtya tekemaan toitaan paasaantoisesti etana.

Siirtynyt paasaantoisesti etatyohon (%)
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Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2020 neljasosa kaikista tyollisista Suomessa
teki saannollisesti toita kotona. Samaan aikaan 61 prosenttia tyollisista ei
tyoskennellyt kotona ollenkaan.?

Mahdollisuudet etatyon tekemiseen vaihtelevatkin erittdin paljon eri toimialoilla ja
eri ammateissa. SAK:n teettdmassa kansalaiskyselyssa yli puolet (53 %)
ylemmista toimihenkiloista kertoi siityneensa paasaantoisesti etatyohon, ja
alemmistakin toimihenkildista nain kertoi 40 prosenttia.?

T https://www.sak fi/aineistot/tutkimukset/korona-ajan-tyo-kyselytutkimus

2 https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2021/etatyo-yleistyi-eniten-aloilla-ja-alueilla-joilla-
sita-ennen-tehtiin-vahiten/

3 https://www.sak fi/aineistot/tutkimukset/korona-ajan-tyo-kyselytutkimus




Sairastuminen pelottaa

Vajaa kolmannes SAK:laisten liittojen jasenista (30 %) on peldnnyt sairastuvansa
tyossaan koronavirukseen. Eri toimialojen valinen ero on tassakin erittdin selva.
Yksityiselld palvelualalla koronavirukseen sairastumista on peldannyt 42 prosenttia
tyontekijoista ja julkisella sektorillakin 35 prosenttia tyontekijoista kertoo samaa.
Sairastumistaan on sen sijaan pelannyt teollisuudessa ja kuljetusaloilla vain noin
joka viides.

Kun eniten lahityota tehdaan naisvaltaisilla yksityisilla ja julkisilla palvelualoilla,
joissa ty0 tapahtuu paasaantoisesti kontaktissa asiakkaisiin ja hoidettaviin, ei ole
ihme, etta naiset ovat pelanneet sairastumista miehia useammin. Naisista 38
prosenttia on pelannyt sairastuvansa koronavirukseen tydssaan, kun miehista
samaa on pelénnyt vajaa neljannes (23 %).

On peldnnyt sairastuvansa
koronavirukseen tyossa (%)

Teollisuus N 20
Julkinen ala GGG 35
Yksityinen palveluala N 42
Kuljetusala [N 22

Nainen [N 38
Mies NN 23

30v.jaalle N 20
31-40 v. N 37
41-50 v. I 3
51-60 v. . 28
61-65v. [ 26

Kokoaikatys IS 2°
Osa-aikatyé [ 38

Kaikki [ 20

Pelko sairastumisesta on ollut yleisempaa myos osa-aikatyota tekevien
keskuudessa kuin kokoaikaisissa t0issa. Osa-aikaisista tyontekijoista 38 prosenttia
on pelannyt sairastumista, kun kokoaikaisista nain on kokenut 29 prosenttia.
Tamakin selittyy toimialojen valisilla eroilla. SAK:laisilla aloilla osa-aikatyota
tehdaan yleisimmin yksityisella palvelualalla eli kaupan sekd majoitus- ja ravintola-
aloilla.




Tyonantaja on huolehtinut tyopaikan turvallisuudesta

Tyéturvallisuuslain mukaan tyonantaja vastaa tyontekijoiden turvallisuudesta ja
terveydesta tyossa. Kyselytutkimuksemme perustella nayttaa silta, etta
tydnantajat ovat hoitaneet korona-aikana fyysisista ty6turvallisuutta hyvin.
Koronaan liittyvista peloista ja lahityon laajuudesta huolimatta lahes kaikki
SAK:laisten liittojen jasenet (93 %) kokevat, ettd tynantaja on huolehtinut
riittavasti tyopaikan turvallisuudesta koronavuoden aikana.

Minkaanlaista eroa ei tassa kysymyksessa ole vastaajan tydsuhteen muodon tai
koko- ja osa-aikaisuuden valilla. Sen sijaan SAK:laisten tyopaikkojen
luottamushenkil6t ovat hivenen kriittisempia tydnantajien turvallisuustoimia
kohtaan, mutta valtaosa (83 %) SAK:n luottamushenkilopaneelin jasenistakin on
sitd mieltd, ettd tydnantaja on huolehtinut tyopaikan turvallisuudesta riittavan
hyvin.

Tyonantaja on huolehtinut riittavasti
tyopaikan turvallisuudesta (%)
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2. Lomautukset korvasivat irtisanomiset

Koronapandemialla ja siita johtuvilla rajoituksilla on ollut laajoja vaikutuksia eri
elinkeinojen harjoittamiseen. Rajuimmin koronarajoitukset ovat iskeneet
tapahtuma-alalle, kuljetusalalle seka matkailu-, hotelli- ja ravintolatoimintaan, kun
kokoontumiset ja yleisotilaisuuksien jarjestaminen kiellettiin ja ravintoloiden
aukioloja rajoitettiin.

Joka viides (21 %) SAK:laisten liittojen jasenista on joutunut koronavuoden aikana
lomautetuksi. Eniten lomautuksia on ollut kuljetusalalla, jolla joka kolmas
SAK:lainen on ollut jonkin aikaa lomautettuna viimeisen vuoden aikana. Seka
teollisuudessa etta yksityisilla palvelualoilla lomautukset ovat koskeneet
neljasosaa SAK:laisista. Vahiten lomautuksia on ollut julkisella sektorilla.

Lomautukset ovat koskeneet yhta lailla kokoaikaisia ja osa-aikaisia tyontekijoita.
Sen sijaan vakituisessa tyosuhteessa olevia on lomautettu jonkin verran
useammin (22 %) kuin méaaraaikaisessa tydsuhteessa tyoskentelevia (15 %).

Ollut lomautettuna koronapandemian vuoksi (%)
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Myds SAK:n luottamushenkilépaneelin tulokset osoittavat lomautusten osalta
samanlaisia, jopa suuria eroja eri toimialojen valilla. Puolet yksityisten palvelualojen
luottamushenkildista (51 %) ja lahes puolet kuljetusalojen luottamushenkildista (47 %)
kertoo, etta heidan tyopaikoillaan on jouduttu lomauttamaan tyontekijoita
koronapandemian vuoksi. Kaikista luottamushenkiloista 38 prosenttia kertoo
lomautuksia olleen heidan tyopaikoillaan.



Irtisanomiset ja lomautukset koronapandemian
vuoksi (%, SAK:n luottamushenkilopaneeli)

r 14
Tydpaikaltani on irtisanottu > 6

tyontekijoita koronan vuoksi 24
B °
51
Tydpaikaltani on lomautettu 32
) e ; 29
tyontekijoita koronan vuoksi 47

L JK&

52
Lomautukset ovat koskeneet koko — 56

henkilostoa 65

. S0

H Yksityiset palvelualat m Teollisuus mJulkinen sektori  Kuljetusalat m Kaikki

Suomen hallitus teki kevaalla 2020 useita lomautusta ja yt-menettelyaikoja
koskevia maaraaikaisia lakimuutoksia, jotka perustuivat tydmarkkinajarjestojen
neuvottelemaan koronakriisipakettiin. Naiden toimenpiteiden ansioista valtyttiin
todennékoisesti suurelta irtisanomisten aallolta. SAK:n
luottamushenkilopaneelissa vain yhdeksan prosenttia luottamushenkildista kertoi,
etta tyopaikalta oli jouduttu irtisanomaan tyontekijoita. Jasenista puolestaan vain
kaksi prosenttia ilmoitti tulleensa irtisanotuksi koronan vuoksi.

Luottamushenkildiden mukaan irtisanomisia on ollut muita aloja useammin
yksityisella palvelualalla ja erityisesti kuljetusalojen tyopaikoilla. Kuljetusalojen
luottamushenkildistéa jopa joka neljds (24 %) kertoo, ettd hanen tyopaikaltaan on
irtisanottu tyontekijoita koronapandemian vuoksi.

SAK:n luottamushenkilépaneelin jasenista puolet kertoo, etta lomautukset ovat
koskeneet tyopaikan koko henkilostoa. Ainoastaan julkisen sektorin tyopaikkojen
luottamushenkildista reilu enemmistd (73 %) kertoo, etta heidan tydpaikallaan
lomautukset ovat koskeneet vain osaa henkilostosta. Kuljetusalan
luottamushenkiloista sen sijaan 65 prosenttia kertoo lomautusten koskeneen
tydpaikan koko henkilostoa.

Vaikka laajoilta irtisanomisilta koronan vuoksi onkin valtytty, ovat monet tyontekijat
kantaneet huolta tyopaikkansa sailymisesta. Erityisesti nuoret seka palvelualoilla,
maaraaikaisissa tydsuhteissa ja osa-aikaisesti tyoskentelevat SAK:laisten liittojen



jasenet ovat olleet huolissaan tyopaikkansa pysyvyydesta. Naissa kaikissa
ryhmissa useampi kuin joka viides on peldannyt menettavansa tyopaikkansa
koronan vuoksi.

Ollut huolissaan tyopaikkansa menettamisesta
koronapandemian vuoksi (%)
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Korona kohteli toimialoja eri tavoin

SAK:laisten luottamushenkildiden mukaan koronapandemian seuraukset ovat
koetelleet eri alojen eri tydpaikkoja hyvin eri tavoin.

Teollisuuden luottamushenkil6ista jopa kolmannes (32 %) ilmoittaa, ettd heidan
tydpaikalleen on koronavuoden aikana palkattu lisda tyontekijoita. Julkisen ja
yksityisen palvelualan luottamushenkildista nain kertoo noin neljannes ja
kuljetusalan luottamushenkilGisté vain 16 prosenttia.

Erityisesti seka julkiselle etta yksityiselle palvelualalle on sen sijaan ollut vuoden
aikana tavanomaista, etta nailla aloilla tyontekijoita on siirretty joko valiaikaisesti
tai pysyvasti muihin tehtaviin kuin aiemmin. Esimerkiksi yksityiselld palvelualalla
toimijat ovat voineet siirtaa ravintola- ja majoitusalan tyontekijoita kaupan puolelle.
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Julkisen sektorin luottamushenkildista jopa yli puolet (55 %) kertoo, etta heidan
tydpaikallaan tyontekijoita on siirretty muihin tehtaviin.

Henkilostomuutokset korona-aikana
(%, SAK:n luottamushenkiléopaneeli)

Tydpaikalleni on palkattu lisaa
tydntekijoita

Tyontekijoita on siirretty muihin
tehtaviin joko valiaikaisesti tai kokonaan

Koronalla ei ole ollut vaikutuksia
henkildoston maaraan tai
tydaikajarjestelyihin tyopaikallani
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Jonkinlaisia muutoksia henkilosto- tai tyoaikajarjestelyissa on koronavuoden
aikana ollut suurimmalla osalla SAK:laisista tyopaikoista. Vain 28 prosenttia
luottamushenkilépaneelin vastaajista sanoo, ettad koronapandemia ei ole
vaikuttanut mitenkaan henkiloston maaraan tai tyoaikajarjestelyihin heidan
tydpaikallaan. Teollisuuden ja kuljetusalojen luottamushenkilista néin kertoo noin
kolmannes, julkisen sektorin luottamushenkildista neljannes ja yksityisen
palvelualan luottamushenkilista viidesosa.
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Lomautukset heikentaneet toimeentuloa

SAK:laisten liittojen jasenten mukaan koronapandemia ja sen mukanaan tuomat
muutokset eivat ole vaikuttaneet valtaosan toimeentuloon. Kaikista vastaajista 15
prosenttia sanoo, ettd heidan toimeentulonsa on heikentynyt koronan vuoksi, ja
viisi prosenttia kertoo toimeentulonsa parantuneen koronan vuoksi. Sen sijaan
80 prosentilla toimeentulo on pysynyt entisellaan.

Toimeentulon heikkeneminen on luonnollisesti koskenut niita tyontekijoita, jotka
ovat joutuneet koronan vuoksi lomautetuiksi. Lomautettuina olleista 43 prosentilla
toimeentulo on heikentynyt vuoden aikana.

Eniten lomautuksia koronavuoden aikana oli kuljetusalalla, joten loogista on, etta
toimeentulokin on heikentynyt useimmin kuljetusaloilla tydskentelevilla SAK:laisten

liittojen jasenilla.

Onko toimeentulo muuttunut koronan vuoksi?
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3. Ty6 muuttui kuormittavammaksi

Lahes kaksi viidesosaa SAK:laisten liittojen jasenista kokee tyonsa muuttuneen
koronapandemian vuoksi. Koetut muutokset eivat ole niinkdaan koskeneet toiden
organisointia tai tyontekotapoja, vaan ennemminkin koetaan tyon muuttuneen

henkisesti kuormittavammaksi.

SAK:laisista tyontekijoista 38 prosenttia kokee, ettda hanen tyonsa on muuttunut
jotenkin koronapandemian vuoksi. Useimmiten nain koetaan julkisella sektorilla,
jolla tydskentelevista SAK:laisista yli puolet (52 %) kertoo tyonsa jotenkin
muuttuneen. Myos yksityisilla palvelualoilla Iahes puolet (46 %) on kokenut
tydssdan muutoksia. Eritoten néilla julkisen ja yksityisen sektorin palvelualoilla
tyontekijoita onkin siirretty ainakin valiaikaisesti toisiin tehtaviin. Muun muassa
hotellien ja ravintoloiden tydntekijoita on sijoitettu usein saman liikeketjun toisiin
toimipaikkoihin, kun koronarajoitukset ovat vahentaneet tydvoiman tarvetta

majoitus- ja ravintola-alan perinteisissa toimissa.
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Onko ty6 muuttunut koronan vuoksi?
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Kaiken kaikkiaan konkreettisia muutoksia tyojarjestelyissa tai tdiden

organisoimisessa on SAK:laisten mukaan ollut vahan. Kaikista tutkimukseen
vastanneista vain kuusi prosenttia on siirtynyt paasaantoisesti etatoihin, kolme
prosenttia on siirretty toisiin tehtaviin koronan vuoksi ja noin yksi prosentti on



joutunut siirtymaan osa-aikatyohon. Suuri enemmisto on siis jatkanut tyossaan
kuten aiemminkin.

Sen sijaan todennakoisesti erilaiset rajoitukset ja niiden valvominen, maskien ja
muiden suojavalineiden kayttd seka hygieniavaatimusten lisaantyminen ovat
johtaneet kokemukseen siita, etta tydo on muuttunut.

Niista SAK:laisista, jotka kokevat tydnsa muuttuneen koronan vuoksi, reilu
enemmisto (62 %) liittda tyon muutoksen vahvasti tyon kuormittavuuden
lisdantymiseen, eli he pitavat tyotaan aiempaa kuormittavampana. He ovat
kokeneet myos enemman ahdistusta koronaan liittyvasta terveydellisesta uhkasta,
koronan vaikutuksista rahatilanteeseen tai erilaisista sosiaaliseen
kanssakdymiseen liittyvista rajoituksista kuin ne, jotka eivat koe koronan
muuttaneen heidan tyotaan.

Jopa 45 prosenttia niistd SAK:laisista, jotka kokevat tydnsa muuttuneen jotenkin
koronan vuoksi, kokee voivansa henkisesti huonommin kuin ennen koronaa.

Kolmannes voi aiempaa huonommin

Korona-ajan vaikutuksista ihmisten henkiseen hyvinvointiin ja jaksamiseen on
vuoden aikana kirjoitettu suhteellisen paljon. Paapaino uutisoinnissa on kuitenkin
ollut etatyohon siirtyneiden tydntekijoiden jaksamisessa, ja lahityota tekevien
hyvinvointia ei ole niinkaan tutkittu. SAK:laisten liittojen jasenista kolmannes kertoo
voivansa aiempaa huonommin, ja vain nelja prosenttia kertoo voivansa paremmin
kuin ennen korona-aikaa. Kokonaisuutena on nahtavissa korona-ajan vaikuttaneen
tydntekijoiden hyvinvointiin negatiivisesti.

Tyoterveyslaitoksen mukaan suomalaisten tydhyvinvoinnissa tapahtui kaanne
huonompaan suuntaan viime syksyna. Tyon imu laski seka lahi- etta etatyossa, ja
lahityossa tyouupumuksen oireet lisdantyivat.* Myos kunta-alan
hyvinvointikyselyssa todettiin, etta erityisesti terveysalalla henkinen ja fyysinen
kuormitus on lisdédntynyt koronavuoden aikana.®

SAK:laisten liittojen jasenista kolmannes (33 %) voi huonommin kuin ennen
koronaa. Useimmin n&in koetaan yksityisella palvelualalla (40 %) ja julkisella
sektorilla (37 %). Nailla aloilla tehdaan toita lahellda muita ihmisia muita aloja
useammin ja useampi tyontekija on myods pelannyt sairastuvansa

14



koronavirukseen. Siten onkin luonnollista, etta sellaisella tyotilanteella on
vaikutusta tyontekijan henkiseen hyvinvointiin.

Yksityiset palvelualat ja julkinen sektori ovat myos naisvaltaisia aloja, joten
luonnollista on myos se, ettd samoista syista kyselymme vastaajista naiset
kokevat useammin kuin miehet voivansa ylipaataan koronan vuoksi aiempaa
huonommin. Sen liséksi ihmisen henkiseen hyvinvointiin on vaikuttanut varmasti
lomautus ja sitd kautta myos toimeentulon heikentyminen, mika nakyy siing, etta
keskimaaraista useammin myos lomautettuna olleet kertovat voivansa
huonommin kuin ennen koronaa.

Miten korona-aika on vaikuttanut
henkiseen hyvinvointiin? (%)

Teollisuus 26
Julkinen ala - T T 37
Yksityinen palveluala 40

Kuljetusala 30
Nainen 40

Mies K N 26

30v.jaalle 33
z1-40 v I N 34

«1-50 v. S N 34

51-60 v. 33

61-65 v. 27
Kokoaikatyd 32
Osa-aikatyo 38
Ollut lomautettuna 39
Kaikki - - T 33

m Voi paremmin kuin ennen koronan aiheuttamia muutoksia
B Koronasta johtuvat muutokset eivat ole vaikuttaneet hyvinvointiin
Voi huonommin kuin ennen koronan aiheuttamia muutoksia

M Ei osaa sanoa

I
I

I
I

I

I
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Koronan aiheuttamien muutosten vuoksi useampi kuin kaksi viidesta (43 %)
SAK:laisten liittojen jasenista kokee tyonsa olevan aiempaa kuormittavampaa.
Erityisesti yksityisten ja julkisten palvelualojen tyontekijoista seka osa-aikatyota
tekevistd, ja sitd kautta naisista, yli puolet kokee tyén kuormittavuuden
lisadntyneen koronavuoden aikana.

Tyon kuormittavuutta ovat koronavuoden aikana lisanneet epidemian alkuajan
epatietoisuus siita, mihin suuntaan tilanne kehittyy, ja epavarmuus oman tyon
tulevaisuudesta, mahdollisista irtisanomisista tai lomautuksista, pelko
mahdollisesta sairastumisesta koronavirukseen seka suojautuminen
koronatartunnoilta.

"Tyoni on koronan aiheuttamien muutosten
vuoksi aiempaa kuormittavampaa" (%)

Teollisuus "
Julkinen ala I o
Yksityinen palveluala " s
Kuljetusala I 34

Nainen " se
Mies I———

30v.jaalle I 38
3-40v. ——— 47
41-50v. " s
S51-c0v. " 45
61-65v. I 46

Kokoaikatys  [— 4
Osa-aikaty  [—— o

Ollut lomautettuna  E— 45

Kaikki e, 43

Poikkeukselliset olosuhteet tydssa ja tartuntariskien vahentamiseen liittyvat
rajoitukset ovat myos ahdistaneet ihmisia. Eniten ahdistusta nayttaisivat
aiheuttaneen sosiaaliseen kanssakaymiseen vaikuttavat rajoitukset. Useampi kuin
kaksi kolmesta (72 %) kyselyyn vastanneesta kertoo niiden ahdistaneen paljon tai
ainakin jonkin verran kuluneen koronavuoden aikana.
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SAK:laisten liittojen jasenistd melkeinpa kaksi kolmesta (63 %) kertoo puolestaan
olleensa ahdistunut koronaviruksen aiheuttaman terveydellisen uhkan vuoksi.
Useimmiten ahdistusta ovat kokeneet julkisella sektorilla (74 %) seka palvelualan
ammateissa tyoskentelevat SAK:laisten liittojen jasenet.

Lahes kaksi viidesosaa vastaajista (39 %) on ollut ahdistunut myds ajatuksesta,
ettd on joutunut jaamaan erilaisten asioiden ja tapahtumien ulkopuolelle
koronapandemian seurauksena. Kolmannes (32 %) on ollut ahdistunut koronan
vaikutuksista omaan rahatilanteeseen.

Koronapandemia seka siihen liittyva terveysuhka ja erilaiset rajoitukset nayttavat
ahdistaneen hiukan enemman naisia kuin miehia ja hiukan useammin nuorempia
kuin vanhempia. My6s oma rahatilanne nayttaa huolestuttaneen useammin
nuorempia kuin vanhempia vastaajia.

Ovatko koronaan liittyvat asiat
aiheuttaneet ahdistusta? (%)

Koronaviruksen takia saadetyt, sosiaaliseen
kanssakaymiseen vaikuttavat rajoitukset

Koronaviruksen aiheuttama uhka
terveydellesi

Syrjaytyminen tai jaaminen asioiden ja
tapahtumien ulkopuolelle koronaviruksen
seurauksena

Koronaviruksen vaikutukset omaan
rahatilanteeseesi

N

mKylla m®mEilainkaan

Koronavuoden aikana tyopaikoilla on jo opittu keinot hallita tartuntariskia. Monen
fyysisen tyoturvallisuusriskin rinnalla kulkee myos henkisen kuormituksen riski,
joka on otettava huomioon tydpaikan turvallisuustoiminnoissa. SAK:n mielesta
onkin tarkeaa, etta tyopaikoilla tunnustetaan henkisen tydsuojelun merkitys, ja etta
siita uskalletaan puhua. Tyokulttuuriin pitaa juurruttaa laaja nakemys
tydsuojelusta, silla myds mielen terveys on osa tyoterveytta.

Koronavuoden aikana lahityota tehneet tyontekijat ovat olleet koetuksella ja

jaksamisongelmat saattavat tulla viiveella esiin. Siksi tyontekijoiden tukemiseen
tydyhteisoissa on kiinnitettava erityistd huomioita myds pahimman tilanteen

mentya ohitse.
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4. Tyoilmapiiri pysynyt hyvana

Korona-aika ei nayttdisi vaikuttaneen kovinkaan kielteisesti tyopaikkojen

poikkeusaikana asiat on hoidettu tyopaikoilla.

Valtaosa jasenistéa kokee, etta tydpaikalla puhalletaan yhteen hiileen (92 %), koronan
vaikutuksista on keskusteltu tydpaikalla avoimesti tydnantajan ja henkildston valilla
(88 %) ja muutokset ovat koskeneet kaikkia tasapuolisesti (76 %).

Pitaako vaite paikkansa? (%)

Koronasta selviamiseksi omalla tyopaikallasi
puhalletaan yhteen hiileen.

Koronan vaikutuksista ja sen aiheuttamista
muutoksista on keskusteltu avoimesti
tydantajan ja henkiloston valilla.

Muutokset koskevat tasapuolisesti kaikkia

henkildstoryhmia. 2 2

Korona-aika on lisannyt ristiriitoja

tyonantajan ja tydntekijoiden valilla. 7 2

Korona-aika on lisannyt ristiriitoja

tyéntekijdiden valills, 82 P

EKylla ®mEi Ei osaa sanoa

Toimialojen valilla naissa arvioissa ei ole eroja. Ainostaan julkisella sektorilla
tydskentelevat tyontekijat suhtautuvat jonkin verran keskimaaraista kriittisemmin
joihinkin esitetyista vaittamista. Julkisella alalla tydskentelevista SAK:laisten
littojen jasenista joka neljds (25 %) kokee, ettd korona-aika on lisénnyt ristiriitoja
tyonantajan ja tyontekijoiden valilla ja joka viides (20 %) kertoo ristiriitojen
lisadntyneen myos tyontekijoiden valilla.

Ristiriitojen lisadntyminen saattaa kertoa siit, etta tyontekija ei koe, ettd hanella on
tarpeeksi mahdollisuuksia vaikuttaa oman tyonsa jarjestelyihin. Korona-aikana osa
tyontekijoista on voinut siirtya etatyohon, jolloin heidan vaikutusmahdollisuutensa
oman tyon organisointiin on lisdantynyt. Lahityota tekevilla samalaisia
mahdollisuuksia ei ole.

—
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Myos Kevan tekemassa Julkisen alan tyohyvinvointi -tutkimuksessa todettiin, etta
korona-aika on vaikuttanut julkisen alan tyéhyvinvointiin eri tavoin eri
ammattiryhmissa.® Lahityohon painottuvissa tyotehtavissé (sosiaali- ja terveysala,
varhaiskasvatus, tekninen-, siivous- ja ruokahuolto) harvempi koki voivansa
vaikuttaa tyohonsa kuin tehtavissa, joissa siirryttiin etatyohon. Julkisen sektorin
tyontekijoista aiempaa useampi onkin koronavuoden aikana kokenut
vaikutusmahdollisuutensa heikoiksi.

Valtaosa tyonantajista on tehnyt voitavansa koronan aiheuttamien ongelmien ja
haasteiden ratkaisemiseksi tyopaikalla. SAK:laisten liittojen jasenten mielesta
tyonantaja on viestinyt koronatilanteesta riittavéasti (89 %), toimintaohjeet ovat
olleet selkeitd (87 %) ja tydnantaja on ollut aidosti kiinnostunut henkilostén
hyvinvoinnista (82 %).

Halusimme myds selvittad, onko tyontekijoilla sellainen tunne tai kasitys, etta
tyopaikoilla olisi tehty joitain heikennystoimia vedoten koronan vaikutuksiin, vaikka
todellisuudessa syyta ei olisi. Tallaisia viesteja tyopaikoilta kantautui meille vuoden
2020 kevaalla. Kyselyjemme mukaan SAK:laisten liittojen jasenista 15 prosenttia ja
17 prosenttia luottamushenkildista kokee, etta tyonantaja on toteuttanut koronan
varjolla henkildstéleikkauksia tai muita heikennyksia. Lukemat vastaavat hyvin SAK:n
tydolobarometrin” tuloksia siitd, miten hyviksi tai huonoiksi tyontekijat tydpaikkansa
kokevat. SAK:n Hyvan tyén mittarin mukaan vajaa viidennes (18 %) SAK:laisista tekee
toitdan melko huonoilla ja huonoilla tydpaikoilla. Naille tydpaikoille on tyypillista muun
muassa se, ettd tydnantaja asettaa tehokkuuden kaiken muun edelle.

Samaa mielta vaitteesta (%)

Tydnantaja on viestinyt
koronatilanteesta riittavasti

Tydnantajan toimintaohjeet ovat olleet
koronan aikana selkeita

Tyénantaja on ollut aidosti kiilnnostunut
henkildstén hyvinvoinnista.

Tydnantaja on toteuttanut koronan
varjolla henkilostoleikkauksia tai muita
heikennyksia.

® https://www.keva.fi/uutiset-ja-artikkelit/korona-kuormitti-julkisen-alan-tyontekijoita-eri-
tavoin/
7 https://www.sak fi/aineistot/tutkimukset/sakn-tyoolobarometri-2020
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5. Yhteistoiminnassa parantamisen paikka

SAK:laisten tyopaikkojen luottamushenkil6t antavat tyonantajille seka risuja etta
ruusuja asioiden hoitamisesta koronavuoden aikana. Suurimpana ongelmana on
ollut se, etta vain noin puolella tyopaikoista henkiloston edustajat on otettu
mukaan kriisin hoitamiseen.

SAK:n luottamushenkildpaneelin mukaan yhteistoiminta tydnantajan ja henkiloston
edustajien valilld on koronavuoden aikana sujunut hyvin reilulla puolella (53 %)
tyopaikoista. Puolet luottamushenkilopaneelin kyselyyn vastanneista
luottamusmiehista ja tydsuojeluvaltuutetuista kokee, etta koronan
henkilostovaikutuksista on tyopaikalla neuvoteltu siten, etta luottamushenkil6t tai
henkiloston edustajat on otettu aidosti mukaan eli heita on kuultu, ja he ovat
voineet vaikuttaa paatoksiin.

Yhteistoiminnan sujuminen tyopaikalla
(%, SAK:n luottamushenkilopaneeli)

Onko henkilostovaikutuksista neuvoteltu aidosti?

Yksityiset palvelualat

W
(00)
—
o

Teollisuus

W
W
—
N

Julkinen sektori

N
(o))
~

Kuljetusalat

—_
o

Kaikki

W
(1}
—
N

Onko turvallisuuskysymyksia kasitelty aidosti yhteistoiminnassa?

»
»
N

Yksityiset palvelualat

Teollisuus

W
N
(0]

Julkinen sektori

W
©
—
N

Kuljetusalat

Kaikki

o
()}

W
(o0]
N

EKylla mEi En osaa sanoa
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Yhta suuri osa luottamushenkildista on sita mieltd, ettda myos tyoturvallisuuteen
liittyvia kysymyksia on aidosti kasitelty henkiloston edustajien kanssa. Sen sijaan
reilu kolmannes kokee, etta yhteistoiminta ei ole tyopaikalla sujunut niin kuin sen
pitaisi eikd henkildston edustajia ole aidosti kuultu koronakriisin aikana.

Myds Tyoturvallisuuskeskuksen kunta-alalle suunnatun kyselyn mukaan®
henkiloston edustajat ovat harvoin mukana kasittelemassa koronapandemiaan
liittyvia ohjeistuksia tydpaikoilla. Asiaan kiinnitettiin kunta-alalla huomiota jo
kevaalla 2020 koronakriisin alussa, mutta kokemus tyosuojeluun liittyvan
yhteistoiminnan sujuvuudesta oli jopa heikentynyt entisestaan vuoden loppuun
mennessa. Yhteistoiminnan koettiin jopa vahentyneen normaalitilanteesta eika
tydsuojelun yhteistoimintahenkilostda otettu riittavasti mukaan turvallisuuteen ja
terveyteen liittyvien ohjeiden kasittelyyn.

Tyopaikkojen yhteistoiminta on tyonantajien ja henkildston valista yhteistyota —
keskustelua, neuvottelua ja sopimista tyohon liittyvista asioista. Sen tavoitteena on
antaa henkildstolle mahdollisuudet vaikuttaa omaa tyotaan ja tyoolojaan
koskevaan paatoksentekoon. Etenkin poikkeuksellisissa oloissa tai kriisitilanteessa
yhteistyolla on suuri merkitys. Kun myos tydpaikan henkilostolla on oikeus sanoa
ja oikeus tulla kuulluksi, se edesauttaa kaikkien jaksamista ja tychyvinvointia myos
vaikeina aikoina.

Yhteistoiminnassa koetuista puutteista huolimatta tyénantajan toiminta
koronavuoden aikana saa my®os kiitosta SAK:n luottamushenkilopaneelin jasenilta.
Valtaosa luottamushenkildista (82 %) on sitd mielta, ettd tydnantaja on huolehtinut
riittavasti tyopaikan turvallisuudesta ja suojavarusteista koronan aikana. Selva
enemmisto heista (74 %) ajattelee myos, ettd tyonantaja on viestinyt tyopaikalla
koronatilanteesta riittavasti. Erityisesti julkisen sektorin luottamushenkilét (80 %)
nayttavat kokevan, etta viestintaa tilanteesta on tydpaikalla ollut riittavasti.

Enemmisto luottamushenkildista (62 %) kertoo myds tyonantajan toimintaohjeiden
olleen selkeita koronan aikana.

Sen sijaan vain reilu puolet luottamushenkiloista (56 %) kokee tyonantajan olleen
aidosti kiinnostunut henkildston hyvinvoinnista. Julkisella sektorilla ja kuljetusalalla
nain ajattelee jopa alle puolet (47 %) luottamushenkilopaneelin jasenista.
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Tyonantajan toiminta korona-aikana
(%, SAK:n luottamushenkilépaneeli)

Tydnantaja on huolehtinut riittavasti
tydpaikan turvallisuudesta ja
suojavarusteista
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Tydnantaja on ollut aidosti kiinnostunut
henkiléstdn hyvinvoinnista.
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Tydnantaja on toteuttanut koronan
varjolla henkilostéleikkauksia tai muita
heikennyksia.
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m Yksityiset palvelualat m Teollisuus  Julkinen sektori m Kuljetusalat ® Kaikki

Kysyimme luottamushenkildilta myos, kokevatko he, etta tyonantaja olisi kayttanyt
kriisitilannetta hyvakseen tekemalld heikennyspaatoksia, jotka eivat suoraan liity
koronan mukanaan tuomaan tilanteeseen. Suurin osa ei ollut kokenut téllaista,
mutta erityisesti kuljetusalalla ja yksityisella palvelualalla tata oli tapahtunut
huolestuttavan yleisesti. Jopa neljannes kuljetusalojen luottamushenkil6ista (26 %)
ja lahes yhta moni yksityisen palvelualan luottamushenkilista (23 %) oli sita
mieltd, ettd tydnantaja on toteuttanut koronan varjolla henkildstoleikkauksia tai
muita henkilostdéon kohdistuvia heikennyksia. Teollisuudessa ja julkisella sektorilla
tyoskentelevista luottamushenkildista koki nain selkeasti harvempi.

Selva enemmisto SAK:laisista luottamushenkiloista kertoo, ettd koronasta
selviamiseksi heidan tyopaikallaan puhalletaan yhteen hiileen, ja etta koronan
vaikutuksista ja sen aiheuttamista muutoksista tyopaikalla on keskusteltu
avoimesti tydnantajan ja henkiloston valilla.
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Koronan vaikutukset tydilmapiiriin
(%, SAK:n luottamushenkilopaneeli)
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Toisaalta luottamushenkilot kertovat myos tyopaikan tydilmapiiriin kielteisesti
vaikuttavista tekijoista. Alle puolet (45 %) on sita mielt3, ettd koronasta johtuvat
muutokset koskevat tasapuolisesti kaikkia henkilostoryhmia ja kolmannes (33 %)
kokee, ettd korona-aika on lisénnyt eriarvoisuutta tyopaikalla. Vajaa kolmannes
toteaa puolestaan, etta korona-aika on lisannyt ristiriitoja tydnantajan ja
henkiloston valilla (31 %) ja ristiriitoja tyontekijoiden valilla. Kielteisia tekijoita on
noussut useammin esille julkisella sektorilla, kuljetusaloilla ja yksityisilla
palvelualoilla kuin teollisuudessa.

Eri henkilostoryhmien erilaiset mahdollisuudet suojautua koronavirukselta ovat
varmasti aiheuttaneet ristiriitoja ja kokemusta siita, etta kaikkia ei kohdella
tasavertaisesti. Kun saman tyonantaja palveluksessa olevat toimihenkil6t ovat
voineet siirtya tekemaan toitaan etana, ovat tyontekijaammateissa olevat jatkaneet
tydntekoaan kuten ennenkin. Taloja ei voi rakentaa, bussia kuljettaa, vanhuksia

hoitaa eika kiinteistoja siivota etana.
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6. Mita koronan jalkeen?

Koronan on ennustettu jattavan syvat jaljet suomalaiseen yhteiskuntaan.
SAK:laisten liittojen jasenten mukaan korona-aika saattaa johtaa myos
uudenlaiseen yhteisollisyyteen tyopaikalla.

Monissa tutkimuksissa, myds SAK:n tyoolobarometrissa, on todettu, etta erittdin
tarkeaa tyon tekemisessa ja tyossa jaksamisessa tyontekijoille ovat hyvat
tyokaverit ja hyva tydyhteisd. On tunne, etta ollaan samassa veneessa ja
soudetaan samaan suuntaan — ja kaikki soutavat.

Korona-aika nayttaisi vahvistaneen tallaista yhteisollisyytta ja yhteenkuuluvuuden
tunnetta. Valtaosa SAK:laisten liittojen jasenista (75 %) ajattelee, etta
tulevaisuudessa tyoyhteiso ja tyokaverit ovat entista tarkeampia. Eri toimialojen
valilla ei ole suurtakaan eroa tassa nakemyksessa. Hieman useammin nain
koetaan naisvaltaisilla yksityisilla ja julkisilla palvelualoilla, ja naiset (81 %)
ajattelevatkin nain jonkin verran useammin kuin miehet (70 %). Tyéyhteison
merkitys nayttaa siis kasvaneen naiden tyontekijoiden joukossa, jotka ovat koko
korona-ajankin olleet lahityossa ja osana tyoyhteisda. Kyse ei siis ole siita, etta
etatyo olisi saanut heitd kaipaamaan tyokavereitaan.

Kysymys, uskooko vastaaja koronapandemialla olevan pysyvia vaikutuksia omaan
tyohon tulevaisuudessa, jakaa SAK:laisten liittojen jasenia. Puolet (51 %) ajattelee,
etta koronalla ei ole mitaan pysyvia vaikutuksia omaan tyohon, kun taas 43
prosenttia uskoo niita olevan. Miesvaltaisilla teollisuus- ja kuljetusaloilla muutoksia
ei pideta yhta todennakaoisina kuin naisvaltaisilla palvelualoilla.

Korona-aikana on paljon puhuttu niin sanotusta digiloikasta tydelamasss, eli siita
ettd uuden teknologian kaytto on yleistynyt tyoelamassa nopeammin kuin ehka oli
odotettu. Lahes puolet (46 %) SAK:laisten liittojen jasenista onkin sita mieltd, etta
korona-aikana lisdantynyt uuden teknologian kaytt6 on edellyttanyt ja edellyttaa
jatkossakin tyontekijoilta entista enemman uusien asioiden opiskelua.

Epavarmuutta oman tyonsa tulevaisuudesta tuntevat erityisesti ne tyontekijat,
jotka ovat joutuneet koronapandemian aikana lomautetuiksi tai menettaneet
kokonaan tyopaikkansa. Kolmannes (34 %) koronavuoden aikana lomautetuista on
entista epavarmempi siita, sailyyko heidan tydpaikkansa tulevaisuudessa.
Samanlaista huolta eivat kanna ne, joita lomautukset eivat ole koskeneet. Heista
89 prosenttia sanoo, ettei ole aiempaa huolestuneempi tyopaikkansa
pysyvyydesta.
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Kaikista vastaajista vajaa neljannes (18 %) kokee epdvarmuutta tyopaikkansa
sdilymisesta tulevaisuudessa. Noin joka kymmenes (11 %) ajattelee, ettéd korona-
aika on vaikuttanut haneen siten, etta han voisi hakeutua joko toisenlaisiin
tyotehtaviin tai kokonaan toiseen ammattiin.

Miten korona-aika vaikuttaa omaan
tulevaisuuteen tyéelamassa? (%)
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Tyoyhteisd ja tydkaverit ovat entista
tarkeampia.
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En usko, ettd koronalla on mitaan
pysyvia vaikutuksia omaan tyohoni.
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Koronan aikana lisaantynyt uuden
teknologian kaytto edellyttaa entista
enemman uusien asioiden opiskelua.
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Olen entista epavarmempi siita, sailyyko
nykyinen tyopaikkani myos
tulevaisuudessa.
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Aion hakeutua toisenlaisiin tydtehtaviin
tai toiseen ammattiin.
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mTeollisuus mJulkinen ala © Yksityinen palveluala mKuljetusala mKaikki
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Liite Tutkimuksen vastaajat

Jasenille suunnatun kyselyn vastaajat (%)

Toimiala
Teollisuus NG 2
Julkinen ala 1
Yksityinen palveluala |IIIIIIIENEGgGgEREENENNNN 5
Kuljetusala 1IN 7
Sukupuoli
Nainen [ <7
Mies I 55
lkaryhma
30v.jaalle NG 15
31-40v. N 0
41-50 v. I 2
51-e0v. I 27
c6l-c5v. HIINEGEGEGEGEGE 3

SAK:n luottamushenkilopaneeli vastaajat (%)

Toimiala

Teollisuus _ 38

Julkinen ala _ 23
Yksityinen palveluala _ 32

Kuljetusala - 7

Luottamustehtava
Luottamusmies | s
Tybésuojeluvaltuutettu _ 24
Molemmissa tehtavissa _ 19
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